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INTRODUCCION

La Secretaria de Planeacion de Finanzas (SPF) publicd el 31 de enero de 2020, el
Programa Anual de Evaluacion (PAE) en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado de Tlaxcala, en el cual se establecié la evaluacion de Consistencia vy
Resultados del Fondo de Aportaciones MUltiples (FAM).

El FAM tiene dos objetivos: la asistencia social y la infraestructura educativa.
Este fondo se destina, de acuerdo con el articulo 40 de la Ley de Coordinaciéon
Fiscal, en un 46% al otorgamiento de desayunos escolares; apoyos alimentarios; y
de asistencia social mediante instituciones publicas, con base en lo establecido en
la Ley de Asistencia Social. Por ofro lado, el 54% restante se enfoca a la
construccion, equipamiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de los niveles
de educacion bdsica, media superior y superior en su modalidad universitaria segin
las necesidades de cada nivel.

Dentro del Ramo General 33, el FAM es un fondo que destaca por ser el Unico
recurso efiguetado para la asistencia social alimentaria en las enfidades
federativas. En lo que respecta a los componentes dedicados a infraestructura
educativa, estos constituyen un complemento de las estrategias de financiamiento
de la educacion bdsica, media superior y superior en el pais.

En la entidad de Tlaxcala las dependencias que se encargar de ejecutar el
FAM son el DIF Estatal Tlaxcala, el Instituto Tlaxcalteca de la Infraestructura Fisica
Educativa, la Direccién de Planeacion Educativa de la Unidad de Servicios
Educativos del Estado de Tlaxcala (USET), el Colegio de Bachilleres del Estado de
Tlaxcala, el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Tlaxcala y
la Universidad Auténoma de Tlaxcala.

De esta forma, esta evaluacion tiene como principal objetivo valorar la
consistencia y orientacion a resultados del Programa con la finalidad de proveer
informacién que retfroalimente su diseno, gestion y resultados; lo anterior, en el
ejercicio fiscal 2019.

Los objetivos especificos de la evaluacion son los siguientes:

1. Analizar la I6gica y congruencia en el diseno del fondo, su vinculacion
con la planeaciéon sectorial y nacional, la consistencia entre el diseno y
la normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades
y/o coincidencias con ofros programas federales;

2. ldentificar si el Programa cuenta con instrumentos de planeacion y
orientacion hacia resultados;

3. Examinarsi el fondo ha definido una estrategia de cobertura de mediano
y de largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

3
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4. Analizarlos principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion
del Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas
de informacién con los que cuenta el fondo y sus mecanismos de
rendicion de cuentas;

5. Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan
recabar informacién para medir el grado de satisfaccion de los
beneficiarios del Programa y sus resultados, y

6. Examinar los resultados del Programa respecto a la atencion del
problema para el que fue creado.

La metodologia para realizar la presente evaluacion fue retomada de los Términos
de Referencia de la Evaluacion de Consistencia y Resultados (TAR) emitidos por la
Direccion Técnica de Evaluacion del Desempeno (DTED), los cuales estdn basados
en el Modelo de TdR emitido por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica
Social (CONEVAL).

De acuerdo con los TdR, la Evaluacidn de Consistencia y Resultados se
organiza en 6 temas mediante la contestacion a 51 preguntas, de las cuales 31
deben ser respondidas mediante esquema binario (Si/NO) y las demds con base
en un andlisis de la informacion disponible. La totalidad de las preguntas requiere
gue los argumentos se sustenten en evidencia documental publica o aquella
proporcionada por la UR.

Las preguntas contestadas con Si deberdn valorarse bajo una escala de 4
niveles. Por otro lado, si una pregunta no puede ser contestada con evidencia
documental, se considera como inexistente y se califica con cero.

El informe de evaluacion se divide en los siguientes apartados:

e Caracteristicas del Programa

e Diseno del Programa

e Planeacioén y Orientacion a Resultados

e Cobertura y Focalizacion

e Operacion

e Percepcion de la Poblaciéon Atendida

e Medicidén de Resultados

e Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas vy
Recomendaciones

e Conclusiones

e Ficha técnica

e Anexos



Rl XV Sl

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Las Aportaciones Federales para Entidades Federativas o Municipios, también
conocidas como Ramo General 33, son un mecanismo presupuestario del
Gobierno Federal que permite la transferencia de recursos a estados y municipios
para el fortalecimiento de rubros especificos como: educacion, salud,
infraestructura bdsica, infraestructura educativa, entre otros.

El Ramo 33 se divide en ocho fondos, entre los que se ubica el Fondo de
Aportaciones Multiples (FAM). De acuerdo con el articulo 40 de la Ley de
Coordinacion Fiscal, las aportaciones federales del FAM que lleguen a las
entidades, se destinardn en un 46% al otorgamiento de desayunos escolares;
apoyos alimentarios; y de asistencia social a través de instituciones publicas, con
base en lo senalado en la Ley de Asistencia Social. El 54% restante se reservard a la
construccion, equipamiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de los niveles
de educacidn bdsica, media superior y superior en su modalidad universitaria,
segun las necesidades de cada nivel. En Tlaxcala, el FAM tuvo un presupuesto
asignado de 327.7 millones de pesos en el ejercicio fiscal 2019.

De esta manera, los cuafro componentes que integran el Fondo de
Aportaciones MUltiples (FAM), son los siguientes:

e Asistencia Social. Ejecutado por el DIF del estado de Tlaxcala; consiste en
apoyo para:

o Desayunos escolares, calientes y frios. Destinados a los estudiantes de
escuelas publicas, de nivel primaria, que forman parte de los planteles
seleccionados para recibir el apoyo.

o Atencién alimentariac a menores de cinco anos en riesgo, no
escolarizados. Dicho apoyo se enfrega directamente a las familias
gue tienen ninos menores de cinCco anos que no asisten a la escuela,
en condiciones de riesgo.

o Asistencia alimentaria a sujetos vulnerables y asistencia alimentaria a
familias en desamparo. Se entrega directamente a familias en
condiciones de pobreza y con carencias alimentarias, con el fin de
complementar su alimentacion y contribuir a la mejora de sus
condiciones de salud.

e Infraestructura Educativa Bdsica. Este componente estd dirigido a la
atencidn de necesidades de infraestructura y/o equipamiento de las
escuelas publicas de nivel preescolar, primaria y secundaria en el Estado de
Tlaxcala. Los responsables de este componente son: el Instituto Tloxcalteca
de Infraestructura Educativa (ITIFE), que funge como ejecutor y la Unidad de
Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala (USET), encargada de elaborar
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el Programa General de Obra de manera anual y remitirlo a ITIFE para su
ejecucion.

e Infraestfructura Educativa Media Superior. Dicho apoyo se focaliza hacia dos
instituciones:

o Colegio de Bachilleres del Estado de Tlaxcala (COBAT) vy,

o ElI Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de
Tloxcala (CECyTE).

Ambas instituciones determinan las obras a realizar, con base en el
presupuesto asignado, las necesidades de sus planteles y las solicitudes de apoyo
que presentan. A su vez, el ITIFE funge como organismo ejecutor de Ias acciones
administrativas de cotizacion hasta la contratacion de proveedores y contratistas.

e Infraesfructura Educativa Superior. Este apoyo se destina a la Universidad
Auténoma de Tlaxcala (UATx), quien realiza el proceso administrativo de
recepcion y ejecucion de los recursos de manera autébnoma e
independiente.

Por otro lado, el FAM contribuye al logro de los objetivos del Plan Estatal de
Desarrollo del Estado de Tlaxcala en:

e Objetivo 2. Educacion pertinente, salud de calidad y sociedad incluyente.
= Objetivo 2.1 Educacioén integral para todos.

= Objetivo 2.3. Fortalecer la calidad y pertinencia de la educacion media
superior y superior para contribuir al desarrollo de Tlaxcala.

= Objetivo 2.4. Garantizar escuelas dignas en todos los grados.
=  Objetivo 2.5. Acercamiento de la tecnologia a las aulas.

Asimismo, la Ley de Coordinacidén Fiscal contempla que las enfidades tendrdn la
obligacién de dar a conocer a sus habitantes los montos que reciban, las obras y
acciones realizadas, el costo de cada una, su ubicacidon y beneficiarios. A su vez,
al término de cada ejercicio deberdn informar a sus habitantes sobre los resultados
alcanzados. Para ello, las unidades responsables documentan sus avances
mediante indicadores de desempeno. Asimismo, estos resultados cumplen con los
requisitos de transparencia.

En general, se puede determinar que el FAM en Tlaxcala tiene una
consolidacion  operativa importante, ya que su ejecucidon ha mejorado
considerablemente a partir de las evaluaciones al fondo. Asimismo, tanto la
demanda de asistencia social alimentaria e infraestructura educativa ha
aumentado, como la cobertura del fondo ha ampliado sus alcances al frabajar de
forma complementaria a otros programas.
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TEMA |. DISENO DEL PROGRAMA

A. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA
1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revisién y su actualizacion.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

o El programa tiene identificado el problema o necesidad que
busca resolver, y

e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

El problema que atiende se establece en el drbol del problema del componente
de asistencia social operado por el Sistema Estatal de Desarrollo Integral de la
Familia (SEDIF), el cual, a su vez, se encuentra especificado en el Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos 2019. Este identifica como problema centfral a la
“inseguridad alimentaria en la poblacion tlaxcalteca, que favorece la prevalencia
de malnutricion (desnutricidn, sobrepeso/obesidad)”.

En este sentido, este componente tiene identificada a la poblacion objetivo, que
incluye tanto a hombres como a mujeres. La misma poblacion objetivo se desglosa
en las Reglas de operacién, en donde se establece como tal a cuatro grupos de
poblacion, asi como en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

No se encontfraron documentos donde se especifique la revision y actualizacién del
problema o la cuantificacion de la poblacién. Por otro lado, el diagndstico
situacional presentado en el documento “Anteproyecto de presupuesto de Egresos
2019" no cuenta con fechas de los datos duros presentados, por lo que no se puede
saber su vigencia.
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Componente Infraestructura Educativa Basica (ITIFE)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que
busca resolver, y

e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

El problema: “Alumnos de nivel bdsico, medio superior y superior del estado
carecen de escuelas dignas por falta de cobertura en construcciones,
rehabilitaciones y equipamiento en los centros escolares”, estd:
Formulado como una situacidon que puede ser revertida.
Define poblaciéon “alumnos del nivel bdsico, medio superior y superior”.
No define plazo para revision.
Por tanto,
El planteamiento del problema no considera diferencias entre hombres y
mujeres ni promociéon de la igualdad entre sexos. Asimismo, en el drbol del
problema tampoco se presentan Ias causas y consecuencias con perspectiva
de género.

Componente IEMS (CECYTE)

Respuesta: Si

Nivel Ciriterios

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que
busca resolver, y

e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

El Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Tlaxcala (CECYTE) es
uno de los dos organismos que conforman las “Instituciones de Educacion Media
Superior” (IEMS). Es importante mencionar que cada institucién desarrolld su propio
Anteproyecto de presupuesto en el ejercicio fiscal 2019; sin embargo, las IEMS
enfregan los requerimientos al ITIFE, quien funge como Unidad Responsable (UR).

El CECyTE identifica las "“Deficiencias y falta de infraestructura adecuada en los
niveles media superior y superior” como problema, en su drbol de problema, lo que
coincide con lo establecido como problemdtica por el ITIFE y sus documentos de
gabinete.
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El problema del CECyYTE se encuentra redactado como un hecho negativo, sin
embargo, no determina la poblacion que tiene la necesidad y tampoco establece
un plazo para su revision y actualizacion. Cabe mencionar que se carece de una
redaccion bajo perspectiva de género.

Por lo tanto, se recomienda revisar el planteamiento del problema con el fin de
incorporar la poblacion objetivo, integrando la perspectiva de género, asi como el
plazo para revision y actualizacion.

Componente IEMS (COBAT)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
¢ Elprograma tiene identificado el problema o necesidad que busca
2 resolver, y
e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

COBAT es el segundo organismo que conforma las “Instituciones de Educacion
Media Superior” (IEMS). Por tanto, frabaja en coordinacion con el ITIFE, quien funge
como UR, por lo que el problema redactado por ITIFE fambién es utilizado por
COBAT. COBAT en su MIR establece como problema “Malas condiciones en los
planteles del Colegio de Bachilleres del Estado de Tlaxcala”, por lo que se
encuentra formulado como una situacién que puede ser revertida, pero no se
define la poblacion que tiene el problema o necesidad ni el plazo para su revisidon
y actualizacion.

Aunque COBAT tiene una oferta educativa de modalidad escolarizada, en
igualdad de oportunidades a jovenes de ambos géneros; no tiene identificada su
poblacion, ni tiempos de evaluaciéon vy revision del mismo en algun documento
como podria ser un Diagndstico. Como consecuencia, tampoco se incorpora la
perspectiva de género ni se recaba informacion de su poblacién que le permita
identificar necesidades.

Por lo tanto, se recomienda integrar la poblacion objetivo en la redaccién del
problema, tomando en consideraciéon la perspectiva de género, asi como definir
el plazo para su revisiéon y actualizacion.
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Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
¢ Elprograma tiene identificado el problema o necesidad que busca
2 resolver, y
e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta

Durante la revision de gabinete se identificaron dos problemas en los documentos
entregados por la UATx. Por una parte, en el drbol de problemas realizado en el
“Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2019 de la Universidad Autdbnoma de
Tloxcala se establece el problema “Baja cobertura y atencién en calidad
educativa”, mientras que en el Diagndstico sobre actuacion actual de la
capacidad fisica instalada de la UATx. FAM 2018-2019, el problema descrito es:
“Conforme a la infraestructura fisica actual, el aprovechamiento de las
instalaciones estd rebasada por un 46%, es decir, la atencion al estudiante es de
mas de 66 alumnos por aula; esta operatividad se aprovecha de manera eficiente
por medio de una rigurosa programacion y control escolar, sin embargo, la
infraestructura resulta insuficiente; ademds de tener un agotamiento y desfase de
su vida Util de aproximadamente cerca de 55 anos, que aunado al desarrollo de
las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs) se vuelven ain mds
obsoleta.”

Es posible afirmar que el problema que se redacta en el Diagndstico sobre
actuacion actual es una redaccién en extenso de algunas de las causas
establecidas en el Arbol de Problema, sin embargo, serd importante establecer una
formulacion Unica en todos los documentos. Em ambos casos, el problema se
formula como una situacién que puede ser revertida.

Sobre la poblacion objetivo, la UATx interpreta, a partir de la Ley General de la
Infraestructura Fisica Educativa (LGIFE)?, que es toda aquella poblacién en edad
de cursar una carrera universitaria y registrada dentro de la universidad. Sin
embargo, la LGIFE no establece una definicion textual que sea frasladada al
problema determinado por UATX, por lo que se sugiere que se realice una
redaccion Unica para el problema y que se incluya a la poblacidon objetivo,
considerando perspectiva de género y aspectos socioecondmicos que pudiesen
determinar de mejor forma al alumnado de la universidad. Por Ultimo, también se
recomienda que se establezca un periodo de revisidon y actualizacion.

! Universidad Autbnoma de Tlaxcala (2017) Diagndstico sobre actuacién actual de la
capacidad fisica instalada de la UATx. FAM 2018-2019.
2 Ley General de la Infraestructura Fisica Educativa, Ultima Reforma DOF 19-01-2018
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.
d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias
gue le permiten conocer la situacién del problema que pretende

3 atender, y

e El diagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Se encontrd informacién diagndstica sobre el problema que atiende el fondo en
dos documentos. El primero es el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2019, en
el cual se desarrolla un diagndstico (en donde se estipula que es la situaciéon actual)
y se exponen datos duros, aunque estos carecen de referencias. Debido a lo
anterior, se desconoce si estd actualizado. En dicho documento se presenta el
drbol de problemas, en donde se exponen las causas y efectos del problema.

El segundo documento que contiene informacion diagndstica son las Reglas de
Operacion de los Programas de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria del Estado de Tlaxcala publicadas en octubre de 2019. Este diagndstico
contiene informacion puntual sobre carencias sociales, incluida la alimentaria, y su
efecto en la poblacion infantil dentro del estado de Tlaxcala. Sin embargo, no
estipula claramente el problema central que estd fratando de atender niidentifica
sus causas y efectos principales.

En ninguno de los dos documentos se estipula un plazo para la revision y/o
actualizaciéon de los diagndsticos, aungue se entiende que tanto el Anteproyecto
de presupuesto de Egresos como las Reglas de Operacion se actualizan y publican
anualmente.

Se recomienda la elaboracién de un documento de Diagndstico que tenga en
cuenta lo establecido por la SHCP y CONEVAL en el documento sobre los Aspectos
a Considerar para la Elaboracién del Diagndstico de los Programas Presupuestarios
de Nueva Creacidon; asimismo, se sugiere establecer claramente el problema
central y sus causas y efectos, asi como los plazos para su revisiéon y actualizacion
periddica. Dicho documento podrd fungir como guia para la creacion del resto de
los documentos normativos del componente de asistencia social en el estado de
Tloxcala.
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Componente IEB (ITIFE)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa cuenta con documentos, informaciéon y/o evidencias
gue le permiten conocer la situacién del problema que pretende

2 atender, y

e El diagndstico cumple con una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Se enconfré informacion diagndstica sobre el problema que afiende en el
Anteproyecto de presupuesto de Egresos 2019, en el cual se desarrolla un
diagndstico que describe la situacion actual y ofrece datos duros sobre la
poblacion que presenta el problema, sin embargo, los nUmeros que se presentan
no cuentan con fecha o fuente, por lo que se desconoce si estd actualizado a la
Ultima informacion disponible. En dicho documento se presenta el drbol de
problemas, el cual expone las causas y efectos del problema identificado.

En este documento se encontrd también el drbol de problemas que identifica las
causas y efectos del problema, sin embargo, no se estipula plazo para su revision
y/o actualizacién de la informacién de la problemdtica actual que se presenta en
el Anteproyecto del presupuesto de egresos 2019 aunque se sobreentiende se
actualiza y publica anualmente. La actualizacién de este documento no implica la
actualizacién del diagndstico.

Se recomienda la elaboracion de un documento de Diagndstico que tenga en
cuenta lo establecido por la SHCP y CONEVAL en el documento sobre los Aspectos
a Considerar para la Elaboracién del Diagndstico de los Programas Presupuestarios
de Nueva Creacion, en el cual se establezca claramente el problema central y sus
causas y efectos, asicomo los plazos para su revision y actualizacion periddica. Este
documento servird de guia para la creacidon del resto de los documentos
normativos del componente de fortalecimiento de la infraestructura fisica
educativa en el Estado de Tlaxcala.
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Componente IEMS (CECYTE)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias
que le permiten conocer la situacion del problema que pretende
3 atender, y

e El diagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

El CECyTE tiene un “Plan de desarrollo Institucional 2017-2021", en donde se
presenta un primer diagndstico general de la institucion. En dicho apartado se
dedica una seccion a la “infraestructura y equipamiento”, reconociendo al Fondo
de Aportaciones MUltiples como una herramienta colaborativa que le ha permitido
el financiamiento para la actualizacién, construccidn y equipamiento de
infraestructura.

De manera particular el CECYTE realizd un diagndstico especifico para el FAM,
reconociendo que “El sistema educativo estatal presenta deficiencias y falta de
infraestructura adecuada en los niveles media superior y superior, ya que cada ano
se incrementa la matricula en estos sectores”. Como parte del mismo documento,
CECyTE elabord un drbol de problemas en donde establece como causa los
“recursos insuficientes para equipamiento de escuelas y falta de equipamiento
educativo”, mientras que en los efectos reconoce una “baja calidad educativa en
planteles de media superior y superior y aprendizaje de baja calidad en materias
impartidas”, por lo que se considera cumple con el inciso a de la pregunta.

El diagndstico no establece cuantificaciéon y caracteristicas de la poblacién que
presenta el problema, por lo que se recomienda complementar su diagndstico con
la identificacién de la poblacion objetivo, sus condiciones socioecondmicas y sus
necesidades. Asimismo, se sugiere integrar la perspectiva de género en su
redaccion, con la finalidad de contribuir a la equidad y ala reduccién de la brecha
de género.

Respecto a la ubicacion territorial de la poblacidn que presente el problema,
CECyTE establece el estado de Tlaxcala como su drea. Por Ultimo, el diagndstico se
encuentra dentro de un Plan institucional con vigencia de 2011 al 2021, por lo que
se infiere que contempla ese periodo.
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Componente IEMS (COBAT)

Respuesta: Si
Nivel Criterios

e El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias
que le permiten conocer la situacién del problema que pretende

2 atender, y

e Eldiagnodstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en
lao pregunta.

COBAT retoma la redaccion del diagndstico de la UR, planteando el problema
como “El Sistema Educativo Estatal presenta deficiencias y falta de infraestructura
adecuada en los niveles medio superior y superior ya que cada ano se incrementa
la matricula en estos sectores. Asimismo, en el drbol de problemas presentado
establece como causas la “Falta de desayunadores escolares”, la “falta de
rehabilitacion en mddulos sanitarios” y “espacios insuficientes e inapropiados en los
planteles del COBAT”; mientras que reconoce como efecto la “deficiente
infraestructura educativa en el nivel medio superior”.

Se sugiere larevisidn del arbol de problemas, enfatizando lo referente a diagndstico
y efectos del problema, ya que se debe profundizar en el impacto del problema
en los objetivos y metas de la institucion, asi como desagregar las consecuencias
gue producen las malas condiciones fisicas en los planteles del COBAT.

Asimismo, se recomienda que dicho diagndstico incluya la cuantificacion y
caracteristicas de la poblacion que presenta el problema, como podria ser el
alumnado matriculado de COBAT. Ademds, se sugiere mencionar la ubicacién
territorial y establecer plazos para revision del diagndstico y su actualizacion.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias
que le permiten conocer la situacion del problema que pretende

3 atender, y

e El diagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Dentro de los documentos de gabinete de la UATx existe un diagndstico del
problema identificado en su “Plan Maestro de Construcciones 2018-2019. Fondo de
Aportaciones MUltiples”, en su “Plan de Desarrollo institucional 2014-2018" y en el
“Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2019". En todos los documentos el
diagnodstico se enfoca a las necesidades instifucionales, visualizando a la
educacién como un requerimiento en un mundo globalizado y en la economia
basada en conocimiento.
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En el arbol de problemas dentro del “Anteproyecto de presupuesto de Egresos
2019" se establecen como principales causas la deficiente plataforma e
infraestructura de la informacién institucional, asi como el agotamiento de la
infraestructura fisica académica. Las causas enlistadas se relacionan directamente
con FAM y su objetivo para incrementar la capacidad de atencidn y construccion
de infraestructura.

En concordancia con lo anterior, 10s principales efectos identificados en el
diagndstico son: bajo rendimiento y pertinencia social, bajo porcentaje en la
cobertura de aspirantes a cursar una carrera profesional, e insuficiente
infraestructura fisica para el desarrollo de las funciones sustantivas y adjetivas. Este
Ultimo efecto es el que mejor se vincula con el FAM.

Por ofra parte, en el diagndstico en extenso que se presenta en el “Plan Maestro de
Construccién”, se menciona la poblacién atendida y los porcentajes de alumnos
que cumplen con la eficiencia terminal; sin embargo, no se profundiza en identificar
necesidades y situacion econdmica de esta poblacién, lo que permitiria
profundizar en sus caracteristicas y enriquecer el diagndstico.

Respecto a la ubicacion territorial, se menciona que la problemdatica se presenta
dentro del estado de Tlaxcala, en los espacios educativos de la universidad. Al
respecto, seria recomendable ubicar con mayor especificidad los espacios que
requieren atencion.

Respecto a la vigencia del diagndstico, en el documento se identifica una
proyeccion con base en la Vision 2011, sin embargo, en el desarrollo del texto se
habla de metas para el ano 2025, por lo que se observa la necesidad de establecer
un periodo claro para su actualizacién.
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencioén que el programa lleva a cabo?

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: No

El Programa de Asistencia Social Alimentaria responde a lo establecido en los
Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria 2019 (EIASA)
en cuanto a la definicibn de programas y acciones encaminados a brindar
asistencia social alimentaria y fortalecer el desarrollo comunitario de la poblacién
vulnerable, sin embargo, no se encontré una justificacion tedrico-cientifica que
fundamente las intervenciones.

A pesar de ello, existen multiples evaluaciones e investigaciones que abordan el
impacto de programas de asistencia social en materia alimentaria en distintos
paises, incluido México. Al respecto, se muestran dos ejemplos que podrian ser
considerados para la elaboracion de un diagndstico del componente de
asistencia social del FAM:

Evaluacion de impacto del programa “Cocinas comedores nutricionales
comunitarias del DIF” en el estado nutricio de ninos en edad escolar beneficiarios
de las localidades de Santa Catarina Minas y San José del Progreso, Oaxaca.
Allende Cavero (2016).

Principales hallazgos:

e Enlainvestigacion participaron 74 ninos y ninas, quienes fueron evaluados
anfropométricamente al inicio y al final de un lapso de 3 meses. Se utilizaron
los indices peso/talla, talla/edad, peso/edad IMC/edad, circunferencia
media de brazo y circunferencia de cintura.

e El consumo de una dieta adecuada facilita el crecimiento de las ninas y
niNos y les permite tener un estado nutricio apropiado.

e Segun los resultados, al final los grupos estudiados presentaron aumento de
peso y estatura. Ademds, en uno de los grupos aumentd el Indice de Masa
Corporal.

e Enlos grupos estudiados se presentd tanto desnutricion, como sobrepeso y
obesidad.

e Elprograma de cocinas comedores nutricionales cumple con el objetivo de
brindar seguridad alimentaria a las comunidades de bajo desarrollo, no
obstante, el contenido energético de los menus ofrecidos para estos rangos
de edad no considera las recomendaciones nutricionales.
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Incentive and crowding out effects of food assistance: Evidence from a randomized
evaluation of a food-for-training Project in South Sudan. Sulaiman (2011).

Principales hallazgos:

La asistencia alimentaria es una de las formas mdas comunes de programas
de seguridad alimentaria en los paises en desarrollo.

Estos programas son criticados por su posible influencia en la creacion de
desincentivos para el frabajo y en el desplazamiento de las transferencias
privadas.

Esta investigacion estima los efectos de un programa de alimentos que
incluye transferencia de alimentos, capacitacidon y acceso a servicios de
credito, oferta de frabajo y fransferencias informales.

Las transferencias de alimentos a corto plazo ayudaron a los hogares a
invertir en activos duraderos, principalmente viviendas, que es un medio
para que las personas por debajo de la linea de pobreza distribuyan las
ganancias del corto plazo durante su ciclo de vida.

La evidencia adicional sugiere que estos efectos provienen principalmente
del componente de transferencia de alimentos mdas que del componente
de capacitacién o crédito del programa.

Componente IEB (ITIFE)

Respuesta: No

El tipo

de intervencioén, es decir, la construccién, rehabilitacién y equipamiento de

la infraestructura educativa, cuenta con el sustento normativo federal del FAM. A
nivel estatal se sustenta en el Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021 y en el Programa
Sectorial de Educacién y Cultura 2017-2021.

Sin embargo, la intervencién no cuenta con una justificacion tedrica o empirica
documentada para el estado de Tlaxcala.

Componente IEMS (CECyYTE)

Respuesta: Si

Nivel

Ciriterios

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencion que el
programa lleva a cabo en la poblaciéon objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente
con el diagndstico del problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (hacional o internacional) de los efectos
positivos atribuibles a los beneficios o los apoyos otorgados a la
poblacién objetivo.
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CECyTE cuenta con una justificacion tedrica documentada que sustenta la
importancia del desarrollo de infraestructura para alcanzar la meta de educacion
de calidad. Dicha justificacion es parte del diagndstico del problema vy se
encuentra redactada e integrada en el Plan de Desarrollo Institucional 2017-2021
del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Tlaxcala. La
recuperacion de estudios tedricos y empiricos son retfomados y analizados en su
Marco Referencial y Diagndstico Institucional, considerando las evidencias vy
diagndsticos nacionales e internacionales; a partir de ello se identifican causas,
necesidades y problemdaticas a mitigar para alcanzar el objetivo Ultimo, que es la
educacién de calidad en el nivel medio superior.

La institucion recurrié a la Tesis Doctoral de Ortiz Lechuga? (2006) y a Weiss, E.4 (2012)
para explicar, desde una perspectiva tedrica, la evolucidon internacional de la
educacion. También se basd en estudios sobre educacidén media superior de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), asi como en
reportes estadisticos de la SEP y los resultados de la prueba PISA.

Para complementar el estudio, seria pertinente incluir informacién que permita
observar las razones por las que la alternativa elegida es mdas eficaz, respecto alas
demds, para atender la problemdtica. Por tanto, se sugiere incorporar en la
justificacioén tedrica evidencias nacionales o internacionales que demuestren que
la intervenciéon es mas eficaz para atender la problemdatica que ofras alternativas.

Componente IEMS (COBAT)

Respuesta: Si
Nivel Criterios

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencion que el

1 programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

e La justificacion tedérica o empirica documentada no es
consistente con el diagndstico del problema, y

COBAT cuenta con una justificacion tedrica documentada, que forma parte del
diagndstico del problema para alcanzar los objetivos de incremento en el indice
de absorcion en la educacidn superior y reducir la desercion de la educacion
media superior.

3 Neoliberalismo educativo, sus repercusiones en la educacién superior del Estado de
México, Tesis Doctoral, ISCEEM, Toluca

4 La educacion media superior en México ante el reto de su universalizacién. En archivos de
Ciencias de la Educacion, no. 6, 2012 ISSN 2346-8866
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Asi, se argumenta que el aumento anual de la matricula en los niveles medio
superior y superior implica deficiencia en la infraestructura adecuada en dichos
planteles. Sin embargo, esto no es concordante con la transformacién deseada de
aplicar el recurso del fondo en la creacién de verdaderos ambientes de
aprendizaje, aptos para desplegar procesos continuos de innovacion educativa y
con acceso a nuevas tecnologias de la informacidon y comunicacion. Si bien si
puede afirmarse que una mejor educacion va alineada a un fortalecimiento de la
infraestructura, los servicios bdsicos y el equipamiento de las escuelas, no se
establece una relacion entre este trabajo y la disminucidon de la desercidon escolar
y/o el aumento en la absorcién del nivel superior.

Asimismo, se carece de evidencia sobre los efectos atribuibles de los apoyos, o de
su priorizacion respecto a ofras soluciones.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si
Nivel Criterios

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencion que el
programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente
con el diagndstico del problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos
positivos atribuibles a los beneficios o los apoyos otorgados a la
poblacidn objetivo.

La UATx cuenta con un documento elaborado en 2019 titulado “Justificacion vy
pertinencia para reprogramacion de obras FAM ejercicio Fiscal 2019 elaborado
por la Direccién de Planeacion Institucional. En él recupera informacion estadistica
local, regional y nacional de fuentes como el INEGI, para respaldar la oportunidad
que significa el incremento de cobertura de la institucion y la funcién de la UATx
como polo de desarrollo para el Estado. Asi, es posible establecer que existe una
justificacioén tedrica consistente con el diagndstico del problema y que cuenta con
evidencias de los efectos positivos medidos sobre indicadores financieros.

A su vez, en su Plan de Desarrollo Institucional 2018-2022 (PDI) se establecid la
justificacion tedrica documentada que sustenta los objetfivos y prioridades
planteadas como metas a alcanzar para el periodo planteado. El PDI se respalda
en estudios realizados a nivel internacional por la UNESCO, y a nivel nacional, en
estudios de ANIUES en donde se reconoce la urgente necesidad de revisar los
sistemas educativos para procurar niveles de calidad eficiencia. Asimismo,
exponen que el sistema educativo nacional tiene deficiencias que hacen
necesario un diseno que incluya nuevas formas de lograr funciones sustantivas de
la universidad.
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La universidad ha retfomado las recomendaciones de enfidades como el Consejo
para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES) en materia de modernizar
y ampliar su infraestructura con el objetivo de garantizar escuelas dignas. Esa misma
meta es reconocida en el Plan de Desarrollo Estatal 2017-2021, que en su objetivo
2.4 retoma la importancia del desarrollo de infraestructuras escolares para disminuir
el rezago educativo en la entidad, recuperando informacion estadistica del INEGI.
La UATx también recupera informacién del Instituto Mexicano de Ila
Competitividad” (IMCO), citado por el PDE 2017-2021, en donde se establece un
desequilibrio entre la demanda de los jovenes por ciertas carreras y las necesidades
del sector productivo. Esto, en Ultima instancia recae en la necesidad de ampliar
el alcance de la UATx, siendo un componente fundamental el desarrollo de la
infraestructura fisica.

A pesar de la excelente recopilacion, andlisis y reflexion sobre los estudios tedricos
que sustentan la implementacion de FAM para el incremento de su infraestructura,
falta incluir evidencia, nacional o internacional, que respalde que la intervencion
elegida es mds eficaz, frente a otfras alternativas, para resolver la problemdatica.
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B. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y ESTRATEGIAS
NACIONALES

4. El Propodsito del programa estd vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.
b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)
de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la
relacién del Propdsito con los objetivos(s) del programa sectorial,

3 especial, institucional o nacional, y

e Es posible determinar vinculacidn con todos los aspectos
establecidos en la pregunta.

Se menciona la alineacion del componente de asistencia social con el Plan Estatal
de Desarrollo 2017 - 2021 del Estado de Tlaxcala en las Reglas de Operacion; sin
embargo, no se encontrd alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Cabe mencionar que no se puede alinear el componente a documentos de
planeacién sectorial del orden federal debido a que no se han publicado al
momento de la publicaciéon de la presente evaluacion.

Asimismo, en el Proyecto de Presupuesto de Egresos 2019 se encuentran las fichas
técnicas de los indicadores, en las cuales se establece la alineacién con el PED
2017 - 2021 y su Eje Rector: Educacién pertinente, salud de calidad y sociedad
incluyente, que funge como plan sectorial en el orden estatal.

Alineacion establecida al Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2017 — 2021

El FAM conftribuye al logro de los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo del Estado
de Tlaxcala en:

e Objetivo 2. Educacion pertinente, salud de calidad y sociedad incluyente.

= Estrategia IV. Inclusidon y equidad, eliminando barreras para el acceso y
brindando oportunidades efectivas para el desarrollo de todas las
potencialidades de los estudiantes.

e Objetivo 2.1 Educacién integral para todos.

e Objetivo 2.3. Fortalecer la calidad y pertinencia de la educacion media
superior y superior para contribuir al desarrollo de Tlaxcala.
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Objetivo 2.4. Garantizar escuelas dignas en todos los grados.

Objetivo 2.5. Acercamiento de la tecnologia a las aulas.

Adicionalmente en las Reglas de Operacion 2019 se menciona que, se establecen:

..las acciones a impulsar en materia de alimentacién alineados al Plan Estatal de
Desarrollo 2017 — 2021, que nos permitan cumplir con los objetivos planteados en esta
administracién en congruencia con la Politica Social del Gobierno Federal. Asi como,
con la Ley de Asistencia Social, Ley de Asistencia Social para el Estado de Tlaxcala,"
Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria 2019", Ley
General de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes, Ley de los Derechos de Ninas,
Nifos y Adolescentes del Estado de Tlaxcala, Estrategia Nacional para la Prevenciéon y
el Conftrol del Sobrepeso, la Obesidad y la Diabetes” y con el “Acuerdo mediante el
cual se establecen los Lineamientos Generales para el Expendio o Distribucion de
Alimentos y Bebidas preparados y procesados en las escuelas del Sistema Educativo
Nacional”, los cuales tienen por objeto integrar y orientar la politica puUblica del
Gobierno Federal y de los estados, en la prevencidon y atencion de la problemdtica
alimentaria nacional.

En este sentido, se determina que existen conceptos comunes entre el propdsito

del

programa vy los objetivos, tanto del orden federal como estatal, y que éstos

contribuyen al cumplimiento de las metas establecidas en dichos documentos de
planeaciéon. Sin embargo, no se encontrd documentacion que los vincule con
aquellos del orden federal.

Componente IEB (ITIFE)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

3 especial, institucional o nacional, y

- El programa cuenta con un documento en el que se establece la
relacion del Propdsito con los objetivos(s) del programa sectorial,

- Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en
la pregunta.

Se encontrd alineacidén con el Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021, ésta es:

Obijetivo 2. Educacién pertinente, salud de calidad y sociedad incluyente.
Estrategia IV. Inclusion y equidad, eliminando barreras para el acceso vy
brindando oportunidades efectivas para el desarrollo de todas las
potencialidades de los estudiantes.

Objetivo 2.1 Educacion integral para todos.

Obijetivo 2.3. Fortalecer la calidad y pertinencia de la educacién media
superior y superior para contribuir al desarrollo de Tlaxcala.
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e Objetivo 2.4. Garantizar escuelas dignas en todos los grados.
e Objetivo 2.5. Acercamiento de la tecnologia a las aulas.

A su vez, en el Proyecto de Presupuesto de Egresos 2019 se encuentran las fichas
técnicas de los indicadores, en donde se establece la alineacion con el Plan Estatal
de Desarrollo 2017 - 2021 vy su Eje Rector: Educacién pertinente, salud de calidad y
sociedad incluyente, que funge como plan sectorial en el orden estatal.

Asi, se determina que existen conceptos comunes entre el propdsito del programa
y los objetivos, tanto del orden federal como estatal, y que éstos contribuyen all
cumplimiento de las metas establecidas en dichos documentos de planeacion.

Por otra parte, no se encontré documentacion que los vincule con aquellos del
orden federales tales como el PND 2019-2024 y las estrategias y programas
especiales federales. Ademds, no se puede alinear el componente a documentos
de planeacién sectorial del orden federal debido a que no se han publicado.

Componente IEMS (CECyYTE)

Respuesta: Si
Nivel Criterios

e Fl programa cuenta con un documento en el que se establece la
relaciéon del Propdsito con los objetivos del programa sectorial,

3 especial, institucional o nacional, y

e Es posible determinar vinculacidn con todos los aspectos
establecidos en la pregunta.

Dentro de los formatos programdticos elaborados por CECYTE para la ejecucion
del FAM 2019, en la ficha de indicador a nivel de propdsito, se establece la
vinculaciéon con:

e Programa Sectorial 2. Educacién y Salud 2017- 2021.
o Objetivo 2.4 "Garantizar escuelas dignas en todos los grados”
o Estrategias 2.4.1 Dignificar a los centros de trabajo de todos los tipos
educativos.

Por tanto, es posible determinar que existen conceptos comunes entre el propdsito
y los objetivos del programa sectorial, en especifico con la identificacion de la
poblacién objetivo “Beneficiar a alumnos de educacion media superior”. Ademds,
el Propdsito aporta al cumplimiento de los objetivos de educacion de calidad
mediante la dignificacién de los espacios educativos.

Con base en lo anterior, se recomienda revisar la numeraria, para que concuerde
con la mencionada en el Programa Sectorial. También valdria la pena revisar las
ROP y normativas alrededor del FAM para identificar de manera puntual los
objetivos con los cuales se contribuye al PND 2019-2024.
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Componente IEMS (COBAT)

Respuesta: Si
Nivel Criterios

e FEl programa cuenta con un documento en el que se establece la
relacion del Propdsito con los objetfivos del programa sectorial,

3 especial, institucional o nacional, y

e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos
establecidos en la pregunta.

Denfro de los formatos programdaticos de COBAT para la ejecucion del FAM 2019,
especificamente en la “Ficha de indicador”, se establece la vinculacién del fondo
con:

Eje Rector 2.- Educacion pertinente, salud de calidad y sociedad incluyente.
o Objetivo 2.4.- Garantizar escuelas dignas en todos los grados.
= Estrategia 2.4.2.- Modernizar la infraestructura y el equipamiento de los
centros educativos.
* Linea de accidon 2.4.2.3.- Promover la mejora de la infraestructura de los
planteles educativos mds rezagados en el estado.

Lo anterior evidencia la relacién entre el propdsito: Contar con infraestructura en
optimas condiciones en los planteles del Colegio de Bachilleres del Estado de
Tloxcala. De esta forma, se observan conceptos comunes entre el Propdsito vy los
objetivos del programa sectorial, en especifico con la finalidad de modernizar la
infraestructura de los centros educativos, asi como fortalecer su equipamiento.

Sin embargo, el logro de este propdsito no es suficiente para el cumplimiento del
objetivo de garantizar escuelas dignas en todos los grados; toda vez que el COBAT
es una parte del sistema educativo de la entidad.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si
Nivel Criterios

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la
relacion del Propdsito con los objetivo(s) del programa sectorial,

3 especial, institucional o nacional, y

e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos
establecidos en la pregunta.

La Universidad Auténoma de Tlaxcala establece como propdsito: “incrementar el
nivel de la calidad educativa”, en la MIR presentada en el Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos 2019. Asi, la universidad se encuentra vinculada al Plan
Sectorial 2017-2021 de la siguiente forma:
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e Eje Rector?2
o Objetivo 2.3 Fortalecer la calidad y pertinencia de la educaciéon media
superior y superior para contribuir al desarrollo de Tlaxcala.
o Objetivo 2.4 Garantizar Escuelas dignas en todos los grados.

e Estrategia 2.4.1 Dignificar a los cenfros de frabajo de todos los tipos
educativos.

También en el documento Justificacién y pertinencia para reprogramacién de
obras FAM ejercicio fiscal 2019, se establece su alineacién con el PND 2013-2018 y
el Plan Sectorial de Educacion 2013-2018. Al respecto, se recomienda revisar

actualizar dicha informacion, con la finalidod de estar en concordancia con los
objetivos y metas vigentes.
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5. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente estd vinculado el objetivo sectorial, especial,
institucional o nacional relacionado con el programa?

Componente Asistencia Social (DIF)

Se presenta a continuacion la alineacion sugerida al PND 2019 — 2024, ya que no se
encontrd explicitada en los documentos normativos del componente:

a. Alineacion (sugerida) al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019 - 2024
Eje General 2 de Bienestar.

Objefivo 2.1 Brindar atencion prioritaria  a grupos histéricamente
discriminados mediante acciones que permitan reducir las brechas de
desigualdad sociales y territoriales.

Estrategia 2.1.2 Priorizar las politicas y programas de bienestar que
tengan como objetivo salvaguardar los derechos de ninas, ninos,
jovenes, mujeres, adultos mayores, personas con discapacidad,
pueblos y comunidades indigenas y afro mexicanas.

Estrategia 2.1.5 Implementar acciones que otorguen proteccion
social integral a ninas, ninos, jévenes, mujeres, adultos mayores,
personas con discapacidad y pueblos y comunidades indigenas y
afro mexicanas, con especial atencion a aquellas que viven en
situaciéon de vulnerabilidad.

Objetivo 2.3 Promover y garantizar el derecho a la alimentacion nutritiva,
suficiente y de calidad.

Estrategia 2.3.1 Apoyar el ingreso de las familias en situacion de
vulnerabilidad, discriminacién y desventaja mediante acciones que
permitan la adquisicién de alimentos bdsicos.

Estrategia 2.3.3 Fortalecer el marco normativo aplicable a todos los
actores que intervienen en la formacidn de hdbitos alimenticios
saludables, con especial énfasis en ninas, ninos, adolescentes y
jovenes.

Estrategia 2.3.4 Garantizar la disponibilidad de alimentos en los
hogares que respondan a las necesidades nutricionales, diversidad y
cultura.
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Componente IEB, IEMS y IES (ITIFE, CECYTE, COBAT, UATx)

Mediante la modernizacion de espacios educativos necesarios para el apoyo ala
ensenanza en las escuelas publicas” se indica que se encuentra alineado al Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2024:

Eje General: Bienestar.

Objetivo 2.2 “Garantizar el derecho a la educaciéon laica, gratuita,
incluyente, pertinente y de calidad en todos 0s tipos, niveles y modalidades
del Sistema Educativo Nacional y para todas las personas”,

Indicador 2.2.1 “Eficiencia del Sistema Educativo por nivel y tipo”.

Estrategia 2.2.5 “Mejorar la infraestructura bdsica y equipamiento de los
espacios educativos en todos los tipos, niveles y modalidades del Sistema
Educativo Nacional, generando condiciones adecuadas de accesibilidad
e incluyentes para el desarrollo integral de las actividades académicas y
escolares.

Por tanto, se identifica que ellogro del propdsito aporta al cumplimiento de algunas
las metas correspondientes a dicho objetivo.

Se recomienda verificar que todo documento normativo y rector de cada uno de
los componentes se encuentre actualizado con los ejes, objetivos y metas del PND
2019-2024.
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6. ;Como estd vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de
Desarrollo Post 20157

Componente Asistencia Social (DIF)

Se identifica vinculacién con los siguientes ODS:

e Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.
Meta 1.2 Para 2030, reducir al menos a la mitad la proporcion de hombres,
mujeres y ninos de todas las edades que viven en la pobreza en todas sus
dimensiones con arreglo a las definiciones hacionales.
Meta 1.3 Poner en practica a nivel nacional sistemas y medidas apropiadas de
proteccion social para todos, incluidos niveles minimos, y, para 2030, lograr una
amplia cobertura de los pobres y los vulnerables.

e Objetivo 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la
nutricion y promover la agricultura sostenible.
Meta 2.1 Para 2030, poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las
personas, en particular los pobres y las personas en situaciones vulnerables,
incluidos los lactantes, a una alimentacién sana, nutritiva y suficiente durante
tfodo el ano.
Meta 2.2 Para 2030, poner fin a todas las formas de malnutricién, incluso
logrando, a mds tardar en 2025, las metas convenidas infernacionalmente sobre
el retraso del crecimiento y la emancipacion de los ninos menores de 5 anos, y
abordar las necesidades de nutricion de las adolescentes, las mujeres
embarazadas y lactantes y las personas de edad.

Componentes IEB, IEMS (ITIFE, COBAT, CECyTE)

En el Programa Operativo Anual anexo al proyecto de presupuesto de egresos 2019
se encontrd la siguiente alineacion a los Objetivos de Desarrollo Sustentable:

e Objetivo 4: Garantizar una educaciéon inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.
Meta 4.a Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta
las necesidades de los ninos vy las personas con discapacidad y las diferencias
de género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no violentos,
inclusivos y eficaces para todos.

Por su parte, CECYTE en su justificacion tedrica cita a organismos internacionales
como la ONU, UNESCO y OCDE, y retoma sus recomendaciones sobre la mejora en
la calidad educativa. Debido a que dichos organismos internacionales se
encuentran encargados de liderear los esfuerzos de cooperacion alrededor de la
Agenda 2030, se infiere dicha vinculacion.

Al respecto, es recomendable que COBAT y CECyYTE documenten su vinculacién
con los ODS de la Agenda 2030 en algun documento rector.
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Componente IES (UATX)

La UATx establece en su Plan de Desarrollo Institucional 2017-2021 la importancia de
la Agenda 2030 en la consecucion de objetivos en temas de educacion, asi en su
documento de planeacién establece:

Vinculacion directa
ODS 4: Educacion de calidad.

o Meta4a: Construiry adecuarinstalaciones educativas que tengan en cuenta
las necesidades de los ninos y las personas con discapacidad y las diferencias
de género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros no violentos,
inclusivos y eficaces para todos.

Dignificacion de los espacios escolares para contribuir a la educacion de
calidad.

Vinculacion indirecta

o Meta 4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y
las mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluida
la ensenanza universitaria.

o Meta 4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nUmero de jovenes y
adultos que ftienen las competencias necesarias en particular técnicas
profesionales, para acceder al empleo, el frabajo decente y el emprendimiento.

o Meta 4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los
conocimientos tedricos y prdcticos necesarios para promover el desarrollo
sostenible, entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible
y los estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de género, la
promocién de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania mundial y la
valoracién de la diversidad cultural y la contribucidn de la cultura al desarrollo
sostenible.

ODS 13 Cambio climatico:

o Meta 13.3 Mejorar la educacion, la sensibilizacion y la capacidad humana e
institucional en relaciéon con la mitigacién del cambio climdtico, la adaptacién
a él, la reduccion de sus efectos y la alerta temprana.

ODS 16 Paz, Justicia e instituciones sdlidas

o Meta 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que
rindan cuentas.

o Meta 16.7 Garantizar la adopcidn en todos los niveles de decisiones inclusivas,
participativas y representativas que respondan a las necesidades.
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ODS 17 Alianza para lograr los objetivos:

o Meta 17.16 Mejorar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible,
complementada por alianzas entre multiples interesados que movilicen e
infercambien conocimientos, especializaciéon, tecnologia y recursos financieros,
a fin de apoyar el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en todos los
paises, particularmente los paises en desarrollo.

La alineacién de la UATx a los ODS 2030 en su PDI es impecable, mostrando un
amplio andlisis, conocimiento, manejo y reflexion de los compromisos de la Agenda
2030, asi como de la normativa, insfrumentos y estrategias que surgen de la misma
y que inciden en el tema de educacién.

30



Y 4

C. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS DE
ELEGIBILIDAD

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estdn definidas en documentos oficiales y/o
en el diagndstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y
caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel | Criterio

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo),
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.

La poblacion potencial estd definida en los Lineamientos de la Estrategia Integrall
de Asistencia Social Alimentaria (EIASA) 2019. Se define como el “numero de
personas que potencialmente pueden recibir los beneficios de cada uno de los
cuatro programas de la EIASA, [y] corresponde a la totalidad de los individuos que
presentan los criterios de elegibilidad que justifican cada uno de los programas y
por ende pudieran ser electos para su atenciéon”.

A su vez, define a la poblacidon objetivo como el “nUmero de beneficiarios
identificados que cumplen con los criterios de elegibilidad para cada uno de los
programas o individuos que el programa tiene planeado o programado atender
en un periodo dado (un ano), pudiendo corresponder a la totalidad de la
poblacién potencial, o a una parte de ella”.

Tanto en los Lineamientos de la EIASA como en las ROP del programa en el estado
de Tlaxcala, estdn definidos los siguientes cuatro grupos como poblacién objetivo:

1. Ninas, ninos y adolescentes en condiciones de riesgo y vulnerabilidad, que
asisten a planteles oficiales del Sistema Educativo Nacional;

2. Ninas y ninos entre un ano y cuatro anos once meses, con grados de
desnutricién o en riesgo, no escolarizados y que presenten condiciones de
inseguridad alimentaria;

3. A grupos en riesgo, sujetos de asistencia social alimentaria, ninas, ninos y
adolescentes, mujeres embarazadas, mujeres en periodo de lactancia,
personas con discapacidad, adultos mayores y personas vulnerables por
ingresos, todos ellos que habiten en zonas indigenas, rurales y urbano
marginadas;
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4. Asi como personas que han sido afectadas por la ocurrencia de fendmenos
naturales destructivos y que por sus condiciones de vulnerabilidad requieran
de apoyo institucional para enfrentarlos.

En el documento TLAX_GUION_PEA_2019 y el archivo Tlax_Anexos-ABCD_2019-1 se
cuantifica la poblacion potencial y objetivo de los cuatro programas. Dichos
documentos toman como base el registro estadistico del ciclo escolar 2018-2019
de la Unidad de Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala (USET) para los
programas de desayunos en modalidad fria y caliente; y los de Coneval para la
poblacion vulnerable.

No se encontraron en los documentos operativos ni normativos plazos de revision y
actualizaciéon de la poblacion objetivo y potencial, por lo que se recomienda
establecerlos puntualmente en el Proyecto Estatal Anual para anos fiscales
subsecuentes.

Componente IEB (ITIFE)

Respuesta: Si

Nivel | Criterio

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

2 e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas
establecidas.

No se cuenta con evidencia documental para el Componente de Infraestructura
Educativa del Fondo, o sobre el estado que guarda la infraestructura educativa en
Tlaxcala, en el que se caracterice a la poblacidn considerando los requerimientos
de la presente pregunta.

En el Presupuesto de Egresos 2019 se identifica que existen 1,615 centros escolares
publicos en el estado, lo que permite cuantificar a los estudiantes matriculados en
los mismos. Estos Ultimos integran la poblacion potencial, sin embargo, no se puede
corroborar la fecha de publicacion o pertinencia de esta informacién.

En cuanto a la poblacion objetivo, esta es establecida por la Unidad de Servicios
Educativos de Tlaxcala (USET). Segun el flujograma y Manual de procesos de ITIFE,
la USET cada inicio de ano manda al ITIFE el total de alumnos del ciclo escolar, asi
como el nUmero de centros educativos en el estado y se toma un promedio con
base en ambos indicadores del nivel bdsico.

No se enconiré en ningun documento la metodologia para la cuantificacion vy
fuentes de informacion para la definicidn de las poblaciéon potencial y objetivo, ni
los plazos para su revisidn y actualizacién usada por USET para el programa. Se
recomienda documentar la metodologia para la cuantificacion de dichas
poblaciones.
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Componente IEMS (CECyYTE)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Elprograma tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.

1

La poblaciéon potencial son los jovenes que concluyen la educacion bdsica y que
buscan continuar con su educacidn media superior, segun el diagndstico
presentado en el apartado de transformacion deseada. La poblacion objetivo el
el 40.7% de los 57.1 miles de jovenes tlaxcaltecas que optan por bachilleratos
tecnoldgicos.

En la “Ficha descriptiva de proyecto” se establece que la poblacion es “jévenes
tlaxcaltecas de ambos sexos”, ello sin establecer una definicion exacta de la
poblacién potencial y objetivo. Tampoco se cuenta con una unidad de medida y,
aungue se mencionan documentos estadisticos, citando fuentes de informacion
como el INEGI y la SEP, no se senala la metodologia para su cuantificacion. Por
Ultimo, no se define un plazo para su revisién y actualizacion.

De esta forma, es necesario establecer en los documentos oficiales la definicion de
ambas poblaciones. Asimismo, se recomienda establecer una metodologia para
la definicidn y cuantificacién la poblacidon potencial y objetivo.

Componente IEMS (COBAT)

Respuesta: No.

COBAT carece de un documento oficial y/o diagndstico en el que se definan las
poblaciones, potencial y objetivo. Aunque en el Documento “Fondo de Aportacién
Multiple 2019 para el Colegio de Bachilleres del Estado de Tlaxcala™ se reconoce
como beneficiarios al: “Nivel superior, estudiantes y sector productivo”, no se
establece qué tipo de poblacion es, ni se le cuantifica.

Por su parte, la institucién reconoce como poblacién potencial la matricula de sus
24 planteles, ubicados en 22 municipios de la entidad de Tlaxcala, es decir, 15 385
estudiantes. Esto mediante una oferta educativa de modalidad escolarizada en
igualdad de oportunidades a jévenes de ambos géneros: 8463 mujeres y 6922
hombres. Por su parte, la poblacidon objetivo es la de aqguellos planteles donde se
pretenden ejecutar acciones con presupuesto del FAM.

Por tanto, se recomienda integrar estas definiciones en un documento diagndstico
que integre dicha informacion, asi como una metodologia para la definicion y
cuantificacion de la poblacién potencial y objetivo.
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Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
e Elprograma tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
2 e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas
establecidas.

La UATx establece a su matricula de 16,515 alumnos como poblacion objetivo
dentro de su PDI. Para cuantificarla ha realizado acciones internas de recoleccion
de datos y listado de estudiantes; ademds ha integrado informaciéon de la auditoria
externa realizada por parte de la Asociacién Mexicana de Organos de Control y
Vigilancia en Instituciones de Educacién Superior, A.C (AMOCVIES) para validar su
matricula, accién importante para temas de transparencia.

Adicional lo anterior, la UATx participd en el “Programa de Fortalecimiento de la
Calidad Educativa”, donde una actividad es la elaboracion de las “Perspectivas
2017-2018. Anuario Estadistico”. En dicho documento se integraron los indicadores
qgue proyectan poblacidn atendida, demanda educativa, demanda real y
cubierta, asi como matricula por género por ciclo y por carrera.

Sin embargo, en la MIR y documentos normativos no existe una redaccion
especifica que defina las distintas poblaciones y la descripcion de una
metodologia para la determinaciéon de ésta.

Por lo tanto, se recomienda trabajar en una metodologia para la definicion y
cuantificacién de ambas poblaciones, asi como integrar las fuentes de informacién
para realizar dicha medicidon. Aunado a lo anterior, se sugiere incluir un plazo para
su revision y actualizacion.
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8. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padrén de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por
beneficiario que no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion vy
actualizacion.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel | Criterio

La informacion de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas

4 establecidas.

El componente de asistencia social del FAM cuenta con un padrén de beneficiarios
que establece las caracteristicas de cada uno establecidas en las ROP y en los
Lineamientos del EIASA. Adicionalmente, estd dividido por el tipo de apoyo:
desayunos calientes o frios, menores de 5 anos y sujefos vulnerables.

Para identificar y distinguir a los beneficiarios se utiliza la Clave Unica de Registro de
Poblacién (CURP).

El componente de asistencia social del FAM también cuenta con procedimientos
para la actualizacién anual del padrén de beneficiarios en un documento titulado
“Mecanismos de depuracién y actualizacidn de los padrones”, en donde se
menciona la periodicidad con que se actualizan los padrones de beneficiarios y
quienes son los funcionarios encargados de llevar a cabo dicha actividad.

Componente IEB (ITIFE)

Respuesta: No

La institucion no presenta informacioén sobre las escuelas y/o alumnos que hayan
recibido los apoyos. Unicamente se conoce el nUmero de escuelas que se atendié
durante el gjercicio fiscal 2019.
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Componente IEMS (CECYTE)

Respuesta: Si

Nivel Ciriterios

e Lainformacién de los beneficiarios cumple con una de las

1 . L .
caracteristicas establecidas.

La institucion presenta informacidén sobre sus beneficiarios sin detallar
caracteristicas; en su PDI identifica el total de su matricula (12,303 alumnos)
distribuidos en 32 planteles dentfro de la entidad.

Asi, aungue menciona que son sus estudiantes quienes se ven principalmente
beneficiados con la infraestructura adecuada para contribuir a la calidad
educativa, no se establece un Padron de Beneficiarios que permita recuperar
informacidn de manera sistemdatica y precisa que incluya tipo de apoyo recibido,
una clave Unica de identificacion que no cambie con el tiempo y que cuente con
mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

CECYTE cuenta con informacién derivada de su departamento de Control Escolar
y cada ano fiscal realizan un andlisis de necesidades. Dichas acciones pueden ser
las bases para determinar un proceso y describir los pasos para determinar un
Padréon de Beneficiarios.

Componente IEMS (COBAT)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e La informaciéon de los beneficiarios cumple con tres de las

3 caracteristicas establecidas.

Colegio de Bachilleres de Tlaxcala cuenta con un Padrén de Beneficiarios
sistemdtico, derivado del uso de herramientas informdticas para el control
académico de sus alumnos matriculados; sin embargo, el Padron no indica el
apoyo otorgado o el beneficio recibido.

El padrén presentado por COBAT estd integrado por:

¢ NUmero Consecutivo e Observaciones
e Matricula e Plantel

¢ Nombre e Grupo

e Sexo e Turno

e Tipo de curso e Periodo

e Curso Parcial
e Equivalencias
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De esta forma, la matricula es un niUmero de identificacion Unico vy sin variacion en
el tiempo, aungque la CURP también podria tomar esa funcién. Debido a que el
padrén se integra por las listas de alumnos inscritos al semestre, se entiende que
cada semestre se realiza una depuracién y actualizacion del Padrdn, sin embargo,
seria importante contar con un programa capaz de recuperar la mayor cantfidad
de datos individuales que aportaran a la generaciéon de informacion estadistica y
en donde se estableciera coémo debe integrarse el Padrén, la informacion a
recolectar y los mecanismos para sus sistematizacion, depuracion y actualizacion.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Ciriterios

e La informacidn de los beneficiarios cumple con todas las

4 caracteristicas establecidas.

La universidad cuenta con un Padron de Beneficiarios que incluye nombre
completo y CURP, por lo que la informacioén estd sistematizada y cuenta con una
clave Unica por beneficiario. Ademds, cuenta con mecanismos para su
depuracion y actualizacion sistemdatica debido a la alta rotaciéon de la matricula
por semestres cursados. El desarrollo de infraestructura y de espacios educativos
dignos genera un beneficio que impacta a toda la matricula universitaria.

El Padrén se encuentra integrado por:

e NUmero de matricula e Programa Educativo
e Nombre e Nivel Educativo

e CURP e Campus

e Estado de Origen e Plan Educativo

e Fecha de Nacimiento e Semestres cursados
e Gentilicio e Ano deingreso

e Género e Estatus

La informacidon del padrén se encuentra sistematizada dentro de los programas
digitales para los procesos de ingreso, inscripcion, reinscripcién y egreso parte del
drea académica. Sin embargo, se sugiere establecer la redaccion necesaria
dentro de un documento normativo que explique la conformacién del padrén,
los procesos de revision, el tipo de apoyo recibido de manera particular y las
formas en cémo se actualiza la informaciéon. Esta informacidén permitiria, sin
afectar los derechos de privacidad, recolectar informacién general estadistica
para elaborar un procedimiento para la actualizacién de la base de datos de
beneficiarios.
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9. Si el programa recolecta informaciéon socioeconémica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
periodicidad de las mediciones.

Componente Asistencia Social (DIF)

En el padrén de beneficiarios se registra la siguiente informacion:

e CURP e Municipio

e Nombre completo e Localidad

e Fecha Nacimiento e Direccion

e Enfidad Federativa Nacimiento e Fecha Beneficio

e Sexo o Tipo Beneficiario

e Discapacidad o Tipo Beneficio

e Indigena e Cantidad del apoyo
o Estado Civil

Tanto en los Lineamientos del IEASA como en el Manual de Procedimientos del
Departamento de Asistencia Alimentaria y Nufricion del Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia, se establece una periodicidad anual para la
actualizaciéon del padréon beneficiarios por parte de los Sistemas Municipales del DIF
dentro del estado. Sin embargo, no se revisdé evidencia de los procedimientos
especificos para su revision y actualizacion.

Componente IEB, IEMS (ITIFE, CECyTE, COBAT)

Respuesta: No

Al no contar con un Padréon de Beneficiarios o Registro de escuelas atendidas se
considera informacién inexistente para ITIFE y COBAT.

Por lo tanto, se establece como recomendacién el desarrollar un instrumento
metodoldgico que apoye a la elaboracidn de un Padrén de Beneficiarios que
cumpla con periodicidad, actualizaciones, sistematizaciones, tipos de apoyos y
beneficios, y que a su vez permita hacer estudios profundos sobre la poblacion
objetivo y atendida.

Componente IES (UATX)

Respuesta: No

La UATx no presenta informacién sobre los procesos para elaborar el Padrén de
beneficiarios y no recolecta informaciéon socioecondmica de su matricula, esto a
razén de su Estatuto General, Capitulo primero, articulo 2°, que estipula que “la
prioridad de la infraestructura educativa se centra en toda la poblacién vigente y
actual de la matricula inscrita”. Sin embargo, se sugiere desarrollar un instrumento
metodoldgico que recolecte informacién que le permita caracterizar y conocer la
poblacién objetivo y atendida.
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D. EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

10. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito vy el Fin

4 de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del programa.

La redaccion encontrada en las Reglas de operaciéon no coincide con las fichas
de indicadores ni con la MIR otorgada por la unidad responsable, aunque si se
identifican los elementos principales, como los grupos de poblacion objetivo y los
ApOYos.

AUNn con una redaccién diferente, se identificaron en los objetivos elementos del
resumen narrativo tanto del Fin, Propdsito, Componentes y Actividades.

Se recomienda homologar las reglas de operacion con la redaccion de la MIR y las
fichas de los indicadores incluidas en el Proyecto de Presupuesto de Egresos 2019.

Componente IEB, IEMS, IES (ITIFE, CECyTE, COBAT, UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

- Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propdsito de la
MIR se identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Las Instituciones de educacion bdsica, media superior y superior son coordinadas
por ITIFE, quien funge como Unidad Responsable. Por su parte, en el resumen
narrativo de esta dependencia se hace alusidn, bajo otra redaccién, a lo
establecido en las Reglas de Operacién del Programa Fortalecimiento de la
Calidad Educativa para el ejercicio fiscal 2019 publicadas el 28 de febrero de 2019.

En estas reglas se establece que los proyectos relacionados con la construccion de
infraestructura fisica formulados por las instituciones educativas deberdn ser
formulados y canalizadas en el marco del FAM. Ademds, en el mismo documento
se exponen descripciones de procesos que pudiesen servir para solventar algunas
observaciones emanadas de la revision de diseno y planeacidon de esta
evaluacion.

Se observa que las actividades redactadas en la MIR repiten lo redactado en los
componentes, por o que se recomienda que en las actividades se desglosen y
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especifiquen las acciones que pudiese ser consideradas parte del componente y
que las instituciones participantes puedan incluir como parte del proyecto.

De forma particular, se observa que las diferentes instituciones que responden a la
UR desarrollaron anteproyectos bajo herramientas homologadas. Es decir,
presentan una MIR individual, donde recuperan objetivos de la UR que
implementan en sus planes de trabajo. A continuacion, se presentan observaciones
y recomendaciones de la alineacion de las MIR individuales con la de la UR, y su
consistencia con las ROP:

o CECyTE:
El Fin y Propdsito se adaptaron a los planteles del CECYTE. A su vez, se considerd
un solo Componente: “Aprobacién de proyectos de construccion, renhabilitacion
y/o mantenimiento y equipamiento en instituciones de educacién superior para
ser financiados por el FAM”, el cual se relaciona directamente con los
componentes 6 y 7 de la MIR de la UR. La Actividad definida es “equipamiento
de planteles en el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de
Tlaxcala”.
Es importante mencionar que la actividad depende del presupuesto asignado
al componente, dando prioridad a lo que mds requiera atencion. En general,
debido a lo limitado del recurso, cada ejercicio fiscal se elige entre construccion,
rehabilitacién y/o mantenimiento o equipamiento.

e COBAT:
De igual forma el Fin y Propdsito se adaptaron al COBAT. Se redacta como
componente “Espacios suficientes y apropiados en los planteles del COBAT”,
con las actividades de Construir desayunadores escolares y Rehabilitar médulos
sanitarios. Podria ser pertinente la revision de todos los componentes de la MIR
de la UR para desglosar una lista de actividades especificas que pudieran
aprovechar el financiamiento del FAM. También se recomienda la revision de las
ROP para alinearse a lo establecido en el documento, sobre todo lo referente a
la determinacién de poblaciones y beneficiarios.

e UATX:
La universidad desarrolld una MIR alineada a ITIFE y a las RO. En su resumen
narrativo se resalta el tema de calidad y la ampliacion de cobertura; se destaca
dentro de la redaccién de las actividades, que éstas son evaluadas con base
en la certificacion bajo la norma ISO 9001:2015. El hecho de que las actividades
sean realizadas bajo certificaciones internacionales sustenta el compromiso de
la UATx con la calidad.
Por ofro lado, se observaron ligeras variaciones en la redacciéon del Fin, Propésito,
Componente y Actividades en sus instrumentos de planeacién usada, lo cual
responde a los distintos criterios de evaluacion, auditoria y gobierno que influyen
en la institucion.
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De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente

informacioén:
a) Nombre.
b) Definicion.
c) Método de cdlculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Llinea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

Del 85% al 100% de las Fichas Tecnicas de los indicadores del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

En el Proyecto del Presupuesto de Egresos 2019 se adjuntan fichas de indicadores
cada uno de los niveles de objetivos de la MIR.

Se cuenta con una ficha para el fin, una ficha para el propdsito, dos fichas para los
componentes y cinco fichas de actividades, sumando nueve fichas en total. En
todas ellas se encuentra el 100% de los elementos de la presente pregunta.

Componente IEB (ITIFE)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

-Del 70% al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

ITIFE, que es la UR del proyecto para desarrollo de infraestructura escolar, redne los
indicadores generales que responden al uso del FAM. En su documento "Proyecto
de presupuesto de egresos 2019", presenta todos los indicadores correspondientes
ala MIR

La totalidad de los indicadores mostrados cumple con las caracteristicas enlistadas,
exceptuando la linea base, que solo se encuentra establecido como dato en el
indicador a nivel de Fin. Se recomienda incluir dicha informacién en las fichas
técnicas de los indicadores, lo que permitiria tener una referencia del indicador a
fravés del tiempo.
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Componente IEMS (CECYTE)

Respuesta: Si

Nivel

Criterios

4

Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del

programa tienen las caracteristicas establecidas.

CECyTE incluye todas las caracteristicas mencionadas en la pregunta dentfro de las
fichas técnicas de indicadores de la MIR, en el documento “Fondo de Aportaciones
Multiples 2019. Ficha de indicador”. Cabe mencionar que se presentan indicadores
de Fin, Propdsito, Componente 1y Actividad 1.1.

Componente IEMS (COBAT)

Respuesta: Si

Nivel

Ciriterios

Del 0% al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del

programa tienen las caracteristicas establecidas.

COBAT presenta un documento ftitulado “Ficha de Avance de Indicador”, en
donde se pueden observar indicadores con nombre, método de cdiculo, unidad
de medida y frecuencia de medicion; sin embargo, los indicadores presentados
carecen de definicidon, linea base, metas y comportamiento del indicador. Es
importante integrar esta informacion faltante.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel

Criterios

4

Del 85% al 100% de las Fichas Téchnicas de los indicadores del

programa tienen las caracteristicas establecidas.

UATx presenta, en el documento “Anteproyecto de Presupuesto de Egreso 2019.
Ficha de indicador”, los indicadores de la MIR correspondientes a nivel de fin,
propdsito, componente y actividades, incluyendo todas las caracteristicas
descritas en la pregunta.
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12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes

caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempeno, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

o Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen

4 L X
las caracteristicas establecidas.

Las metas de los 9 indicadores de la MIR, para el ejercicio fiscal 2019, cuentan con
unidad de medida, estdn orientadas a impulsar el desempeno y son factibles de
ser alcanzadas.

Se identificd que las unidades de medida guardan relaciéon con los nombres de los
indicadores, ademds de que las metas estan orientadas a los resultados
estratégicos y de gestion.

Componente IEB (ITIFE)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Del85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las

4 oL .
caracteristicas establecidas.

Las metas de los 19 indicadores de la MIR para el ejercicio fiscal 2019 cuentan con
unidad de medida, estdn orientadas a impulsar el desempeno y son factibles de
ser alcanzadas.

Se identificd que las unidades de medida guardan relacién con los nombres de los
indicadores, las metas estdn orientadas a los resultados estratégicos y de gestion y
son factibles de ser alcanzadas considerando cada uno de los niveles de la MIR
(Fin, Propdsito, Componente y Actividades).
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Componente IEMS (CECyTE)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del
programa tienen las caracteristicas establecidas.

Las metas individuales establecidas por CECyTE, mencionadas en el Anteproyecto
2019, cuentan con unidad de medida, estdn orientadas a impulsar el desempeno
y son factibles de ser alcanzadas. Para ello, incluso se establecid un proceso de
semaforizacion para dar mejor seguimiento al cumplimiento de las metas.

CECyTE indica que la elaboracion de metas se realiza a través de su Plan de
Desarrollo Institucional y la validacién de su contribucién al Programa Sectorial, Plan
de Desarrollo Estatal y el Plan Nacional de Desarrollo.

Componente IEMS (COBAT)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del
programa tienen las caracteristicas establecidas.

Las metas individuales establecidas por COBAT, mencionadas en el Anteproyecto
2019, cuentan con unidad de medida y estan orientadas a impulsar el desempeno
y son factibles de ser alcanzadas.

Por ofro lado, COBAT no especifica la forma en que se elaboraron las metas, ni
como se establecio su proceso de implementacion.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del
programa tienen las caracteristicas establecidas.

Las metas individuales establecidas en el Anteproyecto 2019 cuentan con unidad
de medida, estdn orientadas a impulsar el desempeno y son factibles. Para ello, se
establecié un proceso de semaforizacion que permite un mejor seguimiento all
cumplimiento de las metas.

UATx indicd que la elaboracion de metas es a través de su Plan de Desarrollo
Institucional y la validacién de su contribucion al Programa Sectorial, Plan de
Desarrollo Estatal, el Plan Nacional de Desarrollo y la Agenda 2030.
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E. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS
PROGRAMAS FEDERALES
13. ¢Con cudles programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros
niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

Componente Asistencia Social (DIF)

Programa de Inclusion Social Prospera

El programa PROSPERA estd a cargo de la Secretaria de Bienestar, y tiene por
objetivo principal “Contribuir al bienestar social e igualdad mediante
intervenciones que amplien sus capacidades en alimentacion, salud y educacion,
y mejoren su acceso a ofras dimensiones de bienestar.”.

Para el logro de su propodsito, el PROSPERA da fransferencias monetarias para la
adquisicion de alimentos a las familias cuyo ingreso mensual per cdpita se
encuentra por debagjo de la Linea de Bienestar Minimo. Ademds, el programa
realiza acciones de promocién de la nutricién y alimentacién saludable para las
NiINAs y ninos menores de 5 anos, mujeres embarazadas y mujeres en periodo de
lactancia, y da seguimiento del estado nutricional de los hogares por medio de
unidades de salud.

Programa de Abasto Social de Leche Liconsa (PASL)

Este programa estd a cargo de la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural
(SADER), y tiene como Propdsito “contribuir al desarrollo de capacidades bdsicas
mejorando la nutricion y la alimentacion de la poblacidon cuyo ingreso estd por
debajo de la linea de bienestar”. El logro de este Propdsito lo lleva a cabo mediante
la venta de leche fortificada a bajo precio.

El PASL atiende a personas de hogares con ingreso debajo de la linea de bienestar
que cumplen con los siguientes criterios de elegibilidad: ninos de 6 meses a 12 anos,
mujeres de 13 a 15 anos o en periodo de gestacion o lactancia, mujeres de 45 a 59
anos, personas con enfermedades créonicas o con discapacidad, y personas de 60
anos y mas.

Dadas sus caracteristicas, se considera que el PASL tiene un objetivo similar al
Componente de Asistencia Social del DIF, ya que ambos pretenden conftribuir al
acceso a la alimentacién de personas en situacion de pobreza y de vulnerabilidad;
es decir, existen coincidencias en sus definiciones de poblacion objetivo. Sin
embargo, los componentes son diferentes, ya que este componente del FAM
ofrece apoyos alimentarios de forma gratuita y éste no consisten Unicamente en
leche, mientras que el PASL vende la leche —a un bajo precio— a su poblacién
objetivo. Por lo tanto, se concluye que ambos programas son complementarios.
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Programa de Abasto Rural Diconsa (PAR)

El programa estd a cargo de la Secretaria de Bienestar y su propdsito consiste en
“contribuir a fortalecer el cumplimiento efectivo del derecho social a la
alimentacion facilitando el acceso fisico 0 econdmico a los productos alimenticios
para la poblacion que habita en las localidades de alta o muy alta marginacion™.

El Programa atiende a la poblacién que habita en localidades de alta y muy alta
marginacion de entre 200 y 14,999 habitantes que no cuenten con un servicio de
abasto local suficiente y adecuado, es decir, que no tengan acceso fisico y
econdmico a los alimentos de la canasta bdsica alimentaria. El apoyo que ofrece
a esta poblacién lo reparte a través de las Tiendas Diconsa, las cuales abastece
con productos bdsicos y complementarios de calidad que son ofrecidos a precios
accesibles.

Dado que el PAR comparte el mismo objetivo del Programa de Seguridad
Alimentaria estatal de mejorar la alimentacion de la poblacion, y los dos atienden
a personas con caracteristicas similares, pero con apoyos diferentes, ambos
programas son complementarios.

Componente IEB, IEMS, IES (ITIFE, CECyTE, COBAT, UATX)

Programa Federal Fortalecimiento de la Calidad Educativa

El ITIFE funge como la Unidad Responsable que aplica el financiamiento de FAM
para resolver el problema "“Alumnos de nivel bdsico, medio superior y superior del
Estado carecen de escuelas dignas por falta de cobertura en construcciones”,
mediante el desarrollo de infraestructura de espacios educativos para apoyar a la
ensenanza en las escuelas publicas.

Segun el Propdsito de su MIR, confribuyen y complementan al Programa Federal
“Fortalecimiento de la Calidad Educativa para el gjercicio fiscal 2019” publicado
por la Secretaria de Educacién Publica en el Diario Oficial de la Federacion el 28
de febrero de 2019. Dicho programa es de cobertura nacional; en sus RO establece
que la poblacién objetivo que atiende corresponde a las escuelas publicas de
educacion bdsica, media superior y superior.

Se considera que hablamos de complementariedad porque enfre las actividades
planteadas para lograr el objetivo del programa se encuentran, entre otras
referidas a la calidad educativa:

Ampliar y modernizar los sistemas integrales de informacién y la infraestructura
académica de laboratorios, talleres, plantas piloto, centro de lenguas
extranjeras, computo, bibliotecas de conformidad con el modelo acadéemico.
Construir, mantener y remodelar espacios educativos.

Adquirir equipo con tecnologia actualizada y mobiliario para los espacios
educativos.

Estas actividades son retomadas por ITIFE, CECyTE, COBAT y UATx denfro de sus MIR
y son parte de sus indicadores para el uso y financiamiento del FAM, por lo que se
evidencia la complementariedad de los programas.
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TEMA II. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS

A. INSTRUMENTOS DE PLANEACION

La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las
siguientes caracteristicas:
a) Esresultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue
un procedimiento establecido en un documento.
b) Contempla el mediano y/o largo plazo.
c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propésito del
programa.
d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus
resultados.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: No.

El diseno, definicion de objetivos y la operacién del programa se basan en lo
establecido en los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria, el cual se trata de un documento elaborado a nivel federal para
replicar las acciones y apoyos de éste en los estados y municipios del pais que
presentan altos indices de vulnerabilidad social, particularmente de vulnerabilidad
alimentaria.

Sin embargo, el programa no cuenta con un plan estratégico como tal que
describa formalmente su misidn y vision, sus objetivos de mediano y largo plazos, ni
los resultados que se esperan conseguir con la ejecucion del programa en estos
plazos.

El Proyecto Estatal Anual de los Programas de la Estrategia Integral de Asistencia
Social Alimentaria del SEDIF Tlaxcala si considera algunos de los elementos que
debe de incluir un plan estratégico como la mision, vision y objetivos del programai.
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Componentes IEB, IEMS (ITIFE, CECyTE, COBAT)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

4 - El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas.

La UR que integra los proyectos de educacion bdsica, media superior y superior
cuenta con informacion completa, en el documento fitulado “Proyecto de
Presupuesto de Egresos 2019". Alli presenta la MIR con el Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades, asi como, la alineacion con el Plan Nacional de
Desarrollo, la Agenda 2030, su contribucion al Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021
y al Plan Sectorial Eje 2. Educacién y Salud de Calidad.

En el mismo documento establece la planeacion a mediano plazo, y aungue no
especifica que tenga objetivos a largo plazo, menciona su alineacion a la agenda
2030 y su confribucion para el cumplimiento del ODS 4, por lo que se considera que
tiene objetivos que frascienden la administracion federal.

Todas las actividades se relacionan a la mitigacién del problema identificado en el
diagndstico y a contribuir con infraestructura que permita espacios escolares
dignos y educacion de calidad. También se establece la calendarizacién anual de
metas, indicadores para cada componente y actividad, asi como la cuantificacion
de variables para el correcto seguimiento estratégico de la implementacion de
FAM.

Se identifica que el Plan Estratégico recupera los objetivos del PND anterior, siendo
imperante la revision, actualizaciéon y alineacién al nuevo PND 2019-2024,
especificamente al Eje 2. Bienestar, en donde se destaca el objetivo de escuelas
de calidad.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Ciriterios

4 e El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas.

A pesar de que ITIFE funciona como UR, la Universidad Auténoma de Tlaxcala
ejecuta el financiamiento de FAM de manera independiente. La UATx cuenta con
un documento titulado “Plan maestro de Construcciones 2018-2019" que considera
el FAM vy recopila informacion de planeacion y diseno del proyecto, es decir, se
sigue un procedimiento establecido en un documento como resultado del gjercicio
de planeacién.
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En este documento se contemplan acciones a mediano plazo al establecer
visiones y metas al 2022 dentro de su Plan Maestro, y a largo plazo al mencionar
que “El ejercicio de planeacién de la UATx se inicid con el desarrollo de foros
abiertos para la discusion de necesidades, fortalezas y dreas de oportunidad y
problemdaticas que atender durante los proximos 10 anos” (UATx, 2018, pag. 7). Es
importante revisar el Plan de Desarrollo institucional (PDI), para coincidir con la visidon
presentada por la administracion federal actual.

El documento también expresa que el FAM contribuye al Programa Integral de
Fortalecimiento de la infraestructura Universitaria, cuyo propdsito es “ofrecer a los
alumnos una formacion integral a partir de espacios que complementen su
formaciéon académica; al contar con espacios que propicien e impulsen la
expresion del pensamiento abierto, critico y universal” (UATx, 2018, pdg. 21); el fin
es "consolidar espacios académicos que provean de condiciones integrales para
el fortalecimiento del proceso formativo del alumno, fortalecimiento de las
funciones sustantivas y la consolidaciéon de la gestion y administracion universitarias
dentro de las dreas de salud.” (UATx, 2018, pag. 21).

Dentro del Plan Maestro de construcciones se enlistan los indicadores, haciendo
principal énfasis a los relacionados con las finanzas. En el documento se calculan
los indicadores de rentabilidad para garantizar certeza y confianza en el manejo
de presupuesto; también se hace referencia a la MIR como parte de la planeacién
estratégica y de los indicadores reconocidos en los mismos.
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15. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos

que:

a) Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir,
siguen un procedimiento establecido en un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del
programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Se revisany actualizan.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los planes de trabajo anuales fienen tres de las caracteristicas

3 establecidas.

El DIF Estatal cuenta con el “Proyecto Estatal Anual 2019” especificamente para los
programas de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA). En los
Lineamientos del EIASA y en las ROP estatales se establece que los Sistemas
Estatales deben contar con un PEA. Este es un ejercicio que se realiza anualmente,
con informacién actualizada. El PEA 2019 establece las metas que se quieren
alcanzar durante el ejercicio fiscal 2019, las cuales son conocidas por los
responsables del programa.

No se cuenta con evidencia documental para afirmar que los Proyectos Estatales
Anuales sean resultado de ejercicios de planeacioén institucionalizados, ya que no
existen manuales o documentos que establezcan un procedimiento especifico
para su elaboracion.

Componente IEB, IEMS, IES (ITIFE, CECyTE, COBAT, UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los planes de frabajo anuales tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

La UR presenta como plan de trabajo anual el Proyecto de Presupuesto de Egresos
2019, debido a que en dicho documento se presenta la calendarizacion de las
metas y la cuantificacion de variables. Este documento es resultado de ejercicios
de planeacion institucionalizados, ya que cada institucion que se beneficia del
financiamiento de FAM realiza un Anteproyecto FAM 2019, que es un conjunto de
Formatos Programdticos en donde, de manera homologada y bajo un
procedimiento claro, se definen metas que se revisan y actualizan de manera
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anual. Aungue no se describe el proceso que se sigue, éstos son documentos que
mantienen la misma metodologia y cumplen con los mismos formatos; por tanto, se
entiende que existe un conocimiento, comunicaciéon y correlacion de los
responsables en el proceso de planeacion. Dichos formatos son revisados y
elaborados anualmente, por o que se puede aseverar que existe una revision y
actualizacién constante.

Ademds, CECyYTE y COBAT presentaron oficios en donde se observan flujos de
comunicacion y retfroalimentacion entre dichas entidades e ITIFE, en seguimiento a
la implementacién de FAM. La UATx, como ejecutor independiente, también sigue
el llenado y elaboracion del mismo Anteproyecto y de los formatos programaticos.

Se sugiere que las redacciones de los formatos programdaticos mantengan una
alineacion a los objetivos comunes, pues se leen redacciones distintas vy
desarticuladas. Asimismo, habrd de actualizarse la alineacién de estos documentos
al PND 2019-2024

De igual maneraq, se recomienda la elaboracién de un documento que recupere
un Plan Anual de Trabajo en donde se desarrollen las descripciones de los procesos
de comunicacion, diseno y planeacién conjunta entre las distintas instituciones,
para que exista una mejor articulacion entre las dependencias participantes.
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B. DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE
EVALUACION

16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de
decisiones sobre cambios al programa son los resultados de evaluaciones
externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido
en un documento.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o
sus resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la
unidad de planeacién y/o evaluacion.

Todos los componentes

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e El programa utiliza informes de evaluacion externa y tiene todas las

4 L .
caracteristicas establecidas.

El Gobierno Estatal de Tlaxcala, responsable y comprometido con la fransparencia,
eficacia y calidad de las politicas publicas y programas estatales, ha
implementado un proceso de evaluacién continua, titulada “Programa Anual de
Evaluacion”. En particular, los programas financiados por FAM han sido revisados
los Ultimos 3 anos con las siguientes evaluaciones:

- Evaluacion Integral de Desempeno FAM 2016.
- Evaluacion Especifica de Desempeno FAM 2017.
- Evaluacion de Procesos FAM 2018.

Todas las evaluaciones realizadas han emitido Aspectos Susceptibles de Mejora
que son revisados por las dependencias participantes y por ley deben solventarlas
y considerarlas en los subsecuentes ejercicios fiscales. La finalidad de cada
evaluacién ha sido la mejora continua e identificar ASM que contribuyan a la
calidad de los programas y a la eficiencia y eficacia en el uso de recursos puUblicos.

Como parte de las evaluaciones, un grupo de representantes del gobierno de
Tloxcala y de cada dependencia involucrada participa en los procesos de
evaluacion, a estos representantes se les presentan resultados y se genera un canal
de comunicacién que permite el intercambio de informacion y retroalimentacion
de resultados. Las evaluaciones realizadas, los ASM vy las solventaciones fueron
presentadas por la UR y por las entidades ejecutoras.

En este sentido, y con el afdn de seguir mejorando, cada evaluacion permite
identificar nuevas recomendaciones, lo anterior debido a que se han realizado
evaluaciones de distinto tipo y consecuentemente, andlisis desde diferentes
perspectivas.
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17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como
especificos y/o institucionales de los Ultimos tres anos, ;qué porcentaje han sido
solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o
institucionales?

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Del 85 al 100% del total de los ASM se han solventado y las acciones
4 de mejora estdn siendo implementadas de acuerdo con lo
establecido en los documentos de trabajo e institucionales.

En el Acta de atencién de los ASM derivados del PAE 2018 para la mejora del
desempeno y resultados gubernamentales del programa presupuestario, fechado
el dia 20 de diciembre de 2019, se establece que el Sistema para el Desarrollo
Infegral de la Familia de Tlaxcala atendid el 100% de las acciones para el
seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora y Recomendaciones derivadas
de la Evaluacion de Procesos del FAM en su componente de Asistencia Social.

Al mismo tiempo, en la pdgina de la Secretaria de Planeacion y Finanzas, en la
seccion de Agenda SED Tlaxcala, referente al FAMS, se pueden observar las doce
recomendaciones derivadas de la Evaluacién de Procesos del ano fiscal anterior,
con una semaforizacion (en verde) sobre el cumplimento de cada ASM, asi como
las acciones realizadas para ello.

Componente IEB (ITIFE)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

-Del 85 al 100% del total de los ASM se han solventado vy las acciones de
4 mejora estan siendo implementadas de acuerdo con lo establecido
en los documentos de trabajo e institucionales.

ITIFE recibi® los ASM derivados de la Direccidn Técnica de Evaluacion del
Desempeno de los PAE 2017, 2018 y 2019, atendiendo su totalidad a través de la
revision, seguimiento, modificacion y retroalimentacion con las demas unidades
ejecutoras abajo mencionadas. ITIFE solventd el 100% de los ASM presentado en los
Ultimos tres anos de evaluaciones.

5
http://www.finanzastlax.golb.mx:10080/sed/index_ficha.php?2lD=63&ID _PRO=27&PER=2019
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Componente IEMS (CECyTE)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
e Del 85 al 100% del total de los ASM se han solventado y las acciones
4 de mejora estdn siendo implementadas de acuerdo con lo
establecido en los documentos de trabajo e institucionales.

CECYTE presentd el documento “Acta de atencion de los ASM derivados del PAE
2019 para la mejora del desempeno vy resultados gubernamentales del programa
presupuestario” el 23 de enero del 2020, en dicho documento la encargada de la
Direccion Técnica de Evaluacion del Desempeno de la Secretaria de Planeacion y
Finanzas informa que el CECyYTE ha atendido la totalidad de las acciones para el
seguimiento a los ASM y recomendaciones derivadas de la Evaluacion de Procesos
del ejercicio fiscal 2018.

De igual forma, el 28 de septiembre del 2018 CECyYTE recibi6 el Acta de atencién
de los ASM derivados del PAE 2018 para la mejora del desempeno y resultados
gubernamentales del programa presupuestario, en donde se establecidé que
CECyTE atendié todas las recomendaciones derivadas Evaluacion Especifica del
Desempeno del ejercicio fiscal 2017.

En cuanto al PAE 2017, se realizaron las observaciones y se presentaron los ASM por
medio de la Secretaria de Planeacion y Finanzas, con una invitacion a realizar las
solventaciones correspondientes. CECyYTE realizd las reuniones perfinentes para
atender los ASM y entregar los requerimientos de la evaluacion.

Componente IEMS (COBAT)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
e Del85al 100% del total de los ASM se han solventado y las acciones
4 de mejora estdn siendo implementadas de acuerdo con lo
establecido en los documentos de trabagjo e institucionales.

Se identifica la solventacion de la evaluacion de procesos del ejercicio fiscal 2018,
dentro del PAE 2019. COBAT fue noftificado sobre dos Aspectos Susceptibles de
Mejora; para los que presenta documentos donde se reconoce la atencidon del
100% de las observaciones, asi como el Acta de atencion de los ASM derivados dell
PAE 2019 para la mejora del desempeno y resultados gubernamentales del
Programa Presupuestario, fechada el 4 de febrero de 2020.

Asimismo, la dependencia presenta el Acta de atencién de los ASM derivados del
PAE 2018 para la mejora del desempeno y resultados gubernamentales del
programa presupuestario, emitida el 28 de septiembre del 2018, en donde se
menciona que COBAT atftendid la totalidad de las acciones de seguimiento
derivadas de la Evaluacion Especifica del Desempeno del ejercicio fiscal 2017.
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Por otro lado, a COBAT no se le indico la solventacion especifica de algun ASM
emitido en la evaluacion 2016.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
e Del85al 100% del total de los ASM se han solventado y las acciones
4 de mejora estdn siendo implementadas de acuerdo con lo
establecido en los documentos de trabagjo e institucionales.

UAT presentd el Acta de atencion de los ASM derivados del PAE 2019 para la mejora
del desempeno y resultados gubernamentales del programa presupuestario,
fechada el 17 de enero del 2020. En dicho documento se informa que la institucion
ha atendido la totalidad de las acciones para el seguimiento a los ASM vy
recomendaciones derivadas de la Evaluacidon de Procesos del FAM,
correspondiente al ejercicio fiscal 2018.

De igual forma, el 28 de septiembre del 2018, la UATx recibidé el Acta de atencion
de los ASM derivados del PAE 2018 para la mejora del desempeno y resultados
gubernamentales del programa presupuestario, en donde se menciona que la
UATx atendié la totalidad de las acciones para el seguimiento a los ASM vy
recomendaciones derivadas Evaluacion Especifica del Desempeno del FAM 2017.

Del PAE realizado en 2017, en relaciéon al ejercicio fiscal 2016, no se le indicd a la
UATX la solventacion especifica de algin ASM.
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18.

¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que

a la fecha se han implementado, provenientes de los Mecanismos para el
seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y
evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracion Publica
Federal de los Ultimos tres anos, se han logrado los resultados establecidos?

El Gobierno de Tlaxcala, a fravés de la Secretaria de Planeacion y Finanzas, cred la
Direccién de Planeacion y Evaluacion y la Direccidon Técnica de Evaluacion al
Desempeno, asi como su programa de evaluacion. En estas dreas se lleva a cabo
el seguimiento, la refroalimentaciéon y la revisidon de los mecanismos e instrumentos
utilizados para dar seguimiento a los ASM derivados de las evaluaciones.

En 2017 se comunicaron los ASM mediante oficios en donde se enlistaban los ASM
y se solicitaba la atencidn de éstos. A ello se anexaba la evidencia documental
requerida como parte del mecanismo de seguimiento establecido, esto en un
formato integrado por:

Pardmetro.
Aspectos Susceptibles de Mejora.
Recomendaciones.
Propuestas a las recomendaciones.

Este formato fambién se ha usado para la revision del PAE 2018 y 2019. A
continuacidn, se presentan los avances realizados a partir de los ASM y la atencién
que se les ha dado a los mismos.

Alineacioén a
Plan
Nacional de
Desarrollo
vigente

Realizacién
de
anteproyecto

Revisar
cobertura y
criterios de

En el programa de
Egresos se
establecieron las
alineaciones a nivel

estatal, federal e
infernacional.
Se realizaron

formatos de diseno
para anteproyecto.

Se firmaron
convenios estatales
para identificar

beneficiarios.

Se instruyd a cada
dependencia a
realizar MIR.

Se establece a ITIFE
como UR, apegado
a marco juridico que
lo determina como

Homologar las
alineaciones

de
documentos
rectores por
fondo.

MIR
elaboradas

por instancias
parficipantes
sin
articulacién.

Una MIR
unificada

requiere

Se redlizd la
actualizacion
de FAM a PND y
Plan sectorial Eje
2 Educacién vy
salud.

Se unificaron en
un 100% los
indicadores de
la MIR y se
acordd con
ejecutores el
frabajo en
conjunto  para
unificar MIR.

Se acordd
frabajo en
conjunto  para
unificar MIR vy

Gestionar y
aprobar Manual
de Procesos vy
procedimientos.

Documentar los
resultados  del
seguimiento vy
monitoreo para
validar y
sustentar

acciones como
fortalecimiento

de la
fransparencia.
COBAT e ITIFE

institucionalizaro
n esquema de
comunicacion

Se envié manuall
de procesos en
espera de visto
bueno para
publicacion.

ITIFE publica los
seguimientos vy
monitoreos.

Reuniéon
mensual enfre
involucrados.
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asighacion
de recursos

No se mide la
satisfaccion
de la
poblacién
objetivo

Actualizacion
de metas MIR

Actualizacién
de
diagnodstico y
corregir arbol
de
problemas,
sin
congruencia
en objetivos

un ente normativo y
de supervisién.

Se instruyd a la
Unidad de Servicios

Educativos del
Estado de Tlaxcala
turnar al area
correspondiente  la
realizacion de
acciones de mejora
para recabar
informacion.

Se revisaron

anteproyectos y se
dio revision de metas

a partr de su
situaciéon
diagndstica durante
el ejercicio fiscal,
actualizando
calendario de
ministracion.

Revision general de
MIR y SUS
componentes,
reformulando  drbol
de problemas para
establecer
vinculacion con
objetivos apegados
al “Programa
General de OBRA”
emitido por la USET.

revision de
indicadores.

Las coberturas

no son
reportadas de
manera
general y
ejecutores
como CECyTE
dejaron
inconclusa su
cobertura.
ASM mdas
precisas.

No se

identificaron
ASM sobre
este aspecto.

revisar
indicadores
para suU
actualizacion

Se invitd a los
ejecutores a
alinearse  con
cobertura de
ITIFE.

ITIFE indica que,

en su calidad
de entfe
ejecutor, se
limita a
realizacion de
obras, siendo
responsabilidad

de cada

dependencia
realizar diseno y
planeacion.

No se
implementaron
acciones de
mejora en este
rubro.
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para
implementar
oportunamente
el recurso.

Se recomendd
a la UATX
implementar un
mecanismo que

permita

conocer la
satisfaccién de
usuarios y

beneficiarios.

UATX

implementa un
sistema de
seguimiento vy

monitoreo  de
resultados y
metas

alcanzadas, asi
como de la

ejecucion de los
recursos.

Definir
Flujogramas

Se entregan
encuestas  de
satisfaccion de
entrega de
obra.

Se dio
seguimiento
mediante
acuerdo con
publicaciéon en
pdgina  oficial
de UATxX.

Se desarrollaron
Flujogramas
ITIFE, COBAT vy
CECyTE

A partir del PAE 2018, los resultados y los ASM fueron publicados en el portal de
fransparencia, en cumplimiento al marco normativo. A partir de la implementacioén
de recomendaciones y mejoras, se observa la evolucion de resultados y de
alcance de objetivos, tal como lo muestra el cuadro previo.

Se puede afirmar que los avances y resultados en los Ultimos anos coinciden con
los resultados esperados por la implementacion de FAM y que se presentd la
evidencia que permite dar cuenta de dichos logros.
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19.

¢ Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los Ultimos tres ainos
no han sido atendidas y por qué?

Componente Asistencia Social (DIF)

Todas los Aspectos Susceptibles de Mejora de las evaluaciones de los anos 2017,
2018 y 2019 han sido solventados y atendidos por el Sistema para el Desarrollo
Infegral de la Familia de Tlaxcala. Lo anterior se sustenta en los documentos
mencionados en la pregunta que antecede.

Sin embargo, es importante actualizar la pdgina de la Secretaria de Planeacién y
Finanzas sobre la Evaluacion Especifica de desempeno del ejercicio fiscal 2017,
puesto que en el sitico mencionado aparecen como no solventados.

Componentes IEB, IEMS, IES (ITIFE, CECyTE, COBAT, UATX)

Los Aspectos Suscepftibles de Mejora derivados de las recomendaciones
presentadas en las evaluaciones 2017, 2018 y 2019, correspondientes a la revision
de los anos fiscales 2016 a 2018, muestran una mejora continua constante.

Mientras que las recomendaciones del 2017 indicaban una falta de articulacion,
vinculaciéon, informacion faltante y deficiencias de fondo; en 2018 las
observaciones se enfocaron en la necesidad de actualizacion de informacion y
alineaciéon del programa a las metas y objetivos a nivel nacional e internacional.
En confraste, las observaciones y ASM de 2019 tendieron a aspectos de mejora
continua en los procesos que se realizan, pero que requerian mayor eficiencia y
calidad, o que implicaban una descripcién de fondo.

Cabe resaltar que todos los ASM y recomendaciones fueron solventados y
atendidos. Sin embargo, en un esfuerzo de mejora continua, existen Aspectos
Susceptibles de Mejora que podrian abordarse de forma mds eficiente, con el fin
de mejorar los procesos:

e Poblaciones vy Beneficiarios. La recomendacidén relacionada a la
recopilacion de informacién, sobre todo a la aplicacién de encuestas de
satisfaccion a beneficiarios, se solventd. Arespecto, es posible desde las IEMS
e IES recabar una mayor cantidad de informacién, que permita obtener
datos estadisticos que respalden y justifiquen la existencia del FAM.

e En cuanto a la cobertura, resalta el hecho de que algunas entidades no
realizaron sus andlisis propios sobre la cobertura desde su institucién. De igual
forma, fue un ASM atendido; sin embargo, mientras mds fortalecido vy
consolidado se encuentre este andlisis de poblacion potencial, objetivo,
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atendida y su cobertura, mayor transparencia podrdn brindar sobre el
beneficio del programa.

e En 2019 se recomendd documentar los resulfados del seguimiento vy
monitoreo. Este ASM fue solventado; sin embargo, no existe un documento
que de forma narrativa articule la publicacién de los resultados y la forma en
como los resultados se han ligado o visto mejorados a partir de las
evaluaciones y los ASM.

e El Ultimo ASM que se considera es posible mejorar, es el que corresponde a
crear un esquema de comunicacion ITIFE-COBAT-CECYTE. Se establecio
como recomendacion definir un calendario de reuniones, asi como
flujogramas que mostraran el proceso de ejecucion del FAM. Al respecto, es
posible profundizar la comunicacién mediante el trabajo colectivo con
equipos de frabajo que contengan a un representante de cada ente
ejecutor, lo anterior podria generar mayor vinculaciéon, articulacion vy
homologacién de esfuerzos.
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20. A partir del andlisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su

experiencia en la temdtica ;qué temas del programa considera importante
evaluar mediante instancias externas?

En los Ultimos cuatro anos de trabajo con FAM (2016-2019), se ha dado seguimiento
y atencion de los ASM derivados de las siguientes evaluaciones al Fondo¢:

Aiho Tipo de Evaluacion Estatus

. Terminada y solventada:
Evaluacién Integral

2017 = Principales ASM y recomendaciones centradas en
de Desempeno o s
temas de diseno y planeacion.
Terminada y solventada:
. Observaciones enfocadas a la alineacién con
Evaluacion :
i~ programas sectoriales, estatales, federales e
2018 Especifica de . . , -
Desempefio internacionales, asi como la homologacidn de
diseno y planeaciéon de todas las dependencias
involucradas.
Terminada y solventada:
2019 Evaluacion de Recomendacion sobre manual de procesos que
Procesos describa acciones y como se articulan las
dependencias con la UR.
Evaluacion de
2020 Consistencia y En proceso

Resultados

De esta manera, el Fondo de Aportaciones Multiples puede calificarse como
consolidado, pues muestra resultados eficientes en sus cuatro componentes. Sin
embargo, y con base en el historial de evaluaciones realizadas en anos previos,
aun existen procesos al interior de cada componente que requieren fortalecer su
sistema de seguimiento, porlo que se recomienda una Evaluacion de Diseno o una
Evaluacion de Indicadores, que permita evaluar y mejorar la aplicacién de la
Metodologia de Marco Légico.

Asimismo, a mediano plazo es recomendable llevar a cabo una Evaluacion de
Impacto, pues ésta permitiria medir los efectos del programa sobre la poblacion
que atiende, lo anterior, contribuiria a la fransparencia gubernamental vy
consolidaria, con informacién fidedigna, el uso adecuado y eficiente de recursos
pUblicos, los beneficios que ha traido y posibles mejoras continuas.

6 Datos publicos en portal oficial de la Secretaria de Planeacién y Finanzas del Estado de
Tlaxcala en: https://www.finanzastlax.gob.mx/spf/
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21.

C. DE LA GENERACION DE INFORMACION

El Programa recolecta informacion acerca de:
a) La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorial,
especidal, institucional o nacional.
b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
c) Las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios.
d) Las caracteristicas socioeconémicas de las personas que no son
beneficiarias, con fines de comparaciéon con la poblacién beneficiaria.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e El programa recolecta informacién acerca de tres de los aspectos
establecidos.

El componente de asistencia social del FAM en Tlaxcala cuenta con una MIR
propia, en la que se establecen los indicadores del Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades, asi como su frecuencia de medicion. Asimismo, cada elemento de la
MIR cuenta con una ficha técnica en la que se establece su alineacion con el Plan
Estatal de Desarrollo 2017-2021.

Los tipos y montos de apoyo otorgados, asi como la informacién socioecondmica
de los beneficiarios estd registrada en el Padrén de Beneficiarios.

No se encontrd evidencia de que se registren caracteristicas socioecondmicas de
personas no beneficiarias del componente de asistencia social del FAM en el
estado de Tlaxcala, por lo que se recomienda valorar la pertinencia de recabar
informacién socioecondmica, tanto de los ninos y sujetos beneficiarios del
programa, como de los que no reciben el apoyo durante el ano, con la finalidad
de contar con un instrumento que permita verificar los beneficios en salud,
desempeno escolar, entre ofros y determinar los efectos atribuibles al programa.
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Componentes IEB, IEMS, IES (ITIFE, CECYTE, COBAT, UATX)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e El programa recolecta informacién acerca de dos de los aspectos
establecidos.

La UR recolecta informacion de avance de indicadores de manera trimestral,
informacion que permite medir la contribucion del financiamiento FAM para
alcanzar los objetivos del programa sectorial, estatal y nacional. Cada indicador
disenado en la MIR cuenta con una ficha técnica que explica la alineacion vy la
aportacion que hace a los objetivos del Plan Sectorial Eje 2. EQucacion y Salud, que
se encuenfra dentro de los formatos programdticos del Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos 2019.

También se registran los tipos y montos de apoyo otorgados a cada ente ejecutor
y los costos de obra que se realiza, siendo posible saber los apoyos en especie
(construccion) otorgados en cada plantel.

A pesar de que las entidades ejecutoras cuentan con una lista de beneficiarios, no
establecen los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios a través del
tiempo; tampoco recupera caracteristicas socioecondmicas de sus beneficiarios,
nilas caracteristicas socioecondmicas de las personas que no son beneficiarias con
fines de comparacion con el otro grupo.

Con base en lo anterior, se sugiere incluir en sus instrumentos de recoleccion de
informaciéon las preguntas/formatos que permitan recuperar informacién sobre
poblacién objetivo, atendida y beneficiarios. La informacién, ademds de generar
datos estadisticos, permitirdn conocer causas, efectos e impactos distintos a los que
supone el programa.
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22.

El programa recolecta informaciéon para monitorear su desempeno con las
siguientes caracteristicas:
a) Es oportuna.
b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.
c) Esta sistematizada.
d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores
de Actividades y Componentes.
e) Estd actualizada y disponible para dar seguimiento de manera
permanente.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e La informacién que recolecta el programa cuenta con todas las

4 . )
caracteristicas establecidas.

Al encontrarse sistematizada la informacion de los beneficiarios, la informacion
resulta confiable, con una actualizaciéon peridédica y es posible dar seguimiento a
la misma. Lo anterior, con la finalidad de establecer estrategias correctas para el
cumplimiento de los objetivos de la MIR.

Adicionalmente, ano con ano se enfregan fichas de avance de cada indicador a
la Secretaria de Planeaciéon y Finanzas, en las que se establecen los medios de
verificacién y la unidad responsable de ello.

Componente IEB, IEMS (ITIFE, CECyTE, COBAT)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

4 |- La informacién que recolecta el programa cuenta con todas las
caracteristicas establecidas.

ITIFE, al ser la UR de las dependencias de educacion bdsica, educacion media
superior y educacion superior, es la encargada de recolectar la informaciéon para
monitorear su desempeno. Dicha informacién se recupera a fravés del Sistema
informdtico SAACG.NET, que es el “Sistema Automatizado de Administraciéon y
Contabilidad Gubernamental”; éste es un sistema informativo provisto por el
Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas (INDETEC)y en él se
levan a cabo los registros presupuestales y contables de la operacién FAM
Infraestructura Educacion.

La recoleccion de informacion a través de SAACG.NET se apega al marco
normativo estatal y nacional, por lo que se considera su desempeno oportuno,
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confiable vy sistematizado, ademds de que permite medir indicadores de
componentes y actividades de manera frimestral y anual. Este se encuentra
actualizado y disponible para su seguimiento permanente.

Por Ultimo, ITIFE cuenta con un “Manual de procesos y procedimientos del Fondo
de Aportaciones MUltiples en su componente de infraestructura educativa nivel
bdsico” como resultado de recomendaciones de evaluaciones anteriores. En éste
se describe el proceso para el seguimiento de indicadores de las instancias
ejecutoras; asimismo, se especifica que también se realizan visitas de seguimiento
a la ejecucion de acciones con recursos del FAM, de la mano de la Unidad de
Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala.

Ademds, en Tlaxcala se implementan presupuestos basados en resultados,
sustentados en evaluaciones anuales que permitan garantizar confiabilidad y
fransparencia. Por tanto, ITIFE como UR readliza reportes de avances en
cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién PUblica del
Estado de Tlaxcala, brindando informacién sobre la ejecucidon de los recursos en las
plataformas nacional y estatal de transparencia, asi como en su sitio web para dar
cumplimiento de las fracciones que le competen.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e La informacién que recolecta el programa cuenta con todas las

4 L :
caracteristicas establecidas.

La UATx, como entidad ejecutora independiente, reporta sus avances vy
seguimiento financiero ante el médulo de seguimiento financiero “Sistema PFCE”,
gue es un portal digital provisto por la Direccidon de Fortalecimiento Institucional,
Subdireccion de Desarrollo y Operacién de la Secretaria de Educacién PUblica
Federal. En dicho sistema se reporta, mediante documentacion y notificaciones, el
seguimiento de proyectos y la implementacion de recursos; en el mismo portal se
reportan los datos generales las ministraciones y el cierre del proyecto, y se realizan
las comprobaciones correspondientes al programa.

Ademds, UATX sigue procesos emanados de la “Guia de operacion del programa
de construccion, equipamiento, mantenimiento y rehabilitaciéon de infraestructura
fisica de Educacion Superior”, expedido por INIFED Infraestructura Educativa. Al
respecto, debe validarse la vigencia del documento ante el cambio de
administracién publica federal.

Denfro de los procesos a seguir, la universidad realiza un “reporte descriptivo del
informe de avance mensual”, documento que incluye fotos de avances de la
construccion, datos cuantitativos y financieros.
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23.

TEMA lIl. COBERTURA Y FOCALIZACION

A. ANALISIS DE COBERTURA

El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender
a su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el diseno y el diagnéstico del programa.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas
establecidas.

El Proyecto Estatal Anual 2019 define la estrategia de cobertura para los
componentes alimentarios del FAM. En él se incluye la definicién de la poblacién
objetivo, las metas de cobertura anual y es congruente con el diseno del Programa.
No obstante, no abarca una cobertura de mediano y largo plazo.

Al respecto, se recomienda documentar el horizonte a mediano y largo plazo del
programa, exponiendo si abarca la presente administracion estatal, asi como la
estrategia a implementar para que se haga posible su continuidad en el fiempo.

Componentes IEB, IEMS (ITIFE, CECYTE)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

1 e La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas
establecidas.

La informacién enfregada por ITIFE y CECYTE permite identificar, de acuerdo con
sU resumen narrativo y drbol de problemas, a la poblacidon objetivo como los
“Alumnos de nivel bdsico, media superior y superior”. Sin embargo, no se
especifican metas de cobertura anual, ya que los indicadores del programa estdan
enfocados hacia la eficiencia terminal de la infraestructura educativa.

Dentro de los indicadores y documentos institucionales, cada dependencia
ejecutora establece un horizonte de mediano plazo, con un enfoque en
infraestructura, sin considerar el tema de cobertura y poblacién. Dicha observacion
ya se ha destacado en las preguntas correspondientes al diseno.
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Componente IEMS (COBAT)

Respuesta: Si
Nivel Criterios
3 e La estrategia cuenta con fres de las caracteristicas establecidas.

El Colegio de Bachilleres del Estado de Tloxcala cuenta con 24 planteles, de
modalidad escolarizada, ubicados en 22 municipios de la entidad. Su matricula es
de 15,835 estudiantes. Ademdas, readliza fichas de diagndstico por plantel,
detectando las prioridades necesidades secundarias de cada uno, en lo que
respecta a construccion, equipamiento y/o rehabilitacion. Con ello, se considera a
la poblacion objetivo del FAM, toda vez que son estos rubros en los que se debe
utilizar el recurso del fondo. A su vez, se realiza un resumen de prioridades de los 24
planteles educativos, anteponiendo las obras o acciones de mayor demanda.
Estas se van resolviendo conforme a la disponibilidad de recursos.

La informacién de estas necesidades se actualiza cada semestre con la visita
personal del director general a cada plantel, por lo que se cumple con el requisito
de definir metas de cobertura anual. Sin embargo, no se abarca un horizonte de
mediano y largo plazo.

Asimismo, se considera que es congruente con el diseno del programa, pues
atiende especificamente las necesidades de infraestructura fisica.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si
Nivel Criterios

e La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas
establecidas.

4

La UATx como ente ejecutor independiente menciona la cobertura que ofrece
dentro del estado de Tlaxcala en diversos documentos, como el Plan Maestro de
Construcciones. Ademds, especifica que su delimitacidon es a través de bases de
datos como el INEGI principalmente. Cabe mencionar que, en los Ultimos cuatro
ejercicios fiscales, la Universidad Autéonoma de Tlaxcala ha sido la Unica instancia
de educacién superior con recurso asignado.

Asimismo, en sus documentos normativos es posible validar un horizonte a mediano
y largo plazo, aunque es necesario realizar una actualizaciéon y alineacién con el
Plan Nacional de Desarrollo vigente a partir del 2019. Al igual que ITIFE, la
universidad relaciona las mediciones de sus indicadores a partir del desarrollo de
infraestructura escolar, siendo congruente con el disefo y el diagndstico del
programa.
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24.

¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En
caso de contar con estos, especifique cudles y qué informacion utiliza para
hacerlo.

Componente Asistencia Social (DIF)

En el PEA 2019 se establecen las caracteristicas que debe presentar la poblacion
objetivo, es decir, la cobertura planeada del apoyo alimentario. A su vez, en las
Reglas de Operacién se establece, como parte de las funciones del SEDIF, el “Llevar
a cabo actividades de focalizacion para la identificacion de escuelas, hogares o
personas, candidatos a recibir uno de los cuatro tipos de apoyo que establecen los
Lineamientos en la materia a nivel Estatal, en coordinacién con los SMDIF”.

De acuerdo con el Manual de procedimientos del SEDIF para los apoyos de
desayunos escolares en las modalidades calientes y frios, el SMDIF elabora las
solicitudes para la inclusidon de las escuelas al programa de desayunos escolares.
Para la poblacién de sujetos vulnerables y familias en desamparo también es
responsabilidad de los SMDIF realizar los procesos de focalizacidon geogrdfica a
través de la Encuesta para focalizar hogares con inseguridad alimentaria (ENHINA).
A continuacién, se presenta la caracterizacion e identificacion de la poblacién
objetivo segun el PEA 2019:

Desayunos escolares modalidad caliente y fria. Se identifica claramente a la
poblacidén potencial como a los alumnos inscritos en los niveles bdsico y medio
superior del ciclo escolar 2018-2019. De ellos, se especifica que la poblacion
objetivo deben ser ninas, ninos y adolescentes en condiciones de riesgo vy
vulnerabilidad social o econdmica que presente inseguridad alimentaria y que
asista a los planteles oficiales del sistema educativo nacional, ubicados en zonas
indigenas, rurales y urbano-marginadas. Adicionalmente, los planteles educativos
deben contar con un espacio fisico destinado al desayunador con servicios de
drenaje, electricidad, instalacion hidraulica, barra divisoria y salida de emergencia
y que cumplan con todas las normas sanitarias y de proteccion civil. Se calcula que
la poblacion objetivo para el ejercicio fiscal 2019 fue de 42 beneficiarios en la
modalidad caliente y 54,500 en modalidad frio.

Atencion alimentaria a menores de 5 anos en riesgo no escolarizados. Se identifica
a la poblacién objetivo como ninas y ninos entre seis meses y cuatro anos once
meses, No escolarizados, en condiciones de riesgo y vulnerabilidad que habiten en
zonas indigenas, rurales y urbano-marginadas preferentemente y que no reciben
apoyo de ofros programas alimentarios. Para el ejercicio fiscal 2019 se programo
atender a 4,890 beneficiarios que presentaran algin grado de desnutricidon o se
encontraran en riesgo de padecerla.
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Asistencia alimentaria a sujetos vulnerables. Se identifica a la poblacion objetivo
como aquellas personas que cumplan con las siguientes caracteristicas: ninos,
ninas y adolescentes, mujeres embarazadas, mujeres en periodo de lactancia,
personas con discapacidad, adultos mayores, personas vulnerables por ingresos
que habiten en zonas rurales, urbano marginadas, indigenas preferentemente con
alto y muy alto grado de marginacion, que en el hogar se presente inseguridad
alimentaria grave preferentemente y que no reciban apoyo alimentario de algun
otro programa a nivel municipal, estatal o federal. Se programd atender bajo este
programa a 16,061 beneficiarios para el ano fiscal 2019.

Asistencia alimentaria a familias en desamparo. Se caracteriza a la poblacion
objetivo como aquellas personas que han sido afectadas por la ocurrencia de
fendmenos naturales destructivos y que por sus condiciones de vulnerabilidad
requieren de apoyo institucional para enfrentarlos. En el ejercicio fiscal 2019 no se
programo apoyar beneficiarios bajo esta modalidad.

Componente IEB (ITIFE)

Respuesta: No

El ITIFE no define la poblacién, pues solo ejecuta el PGO (Programa General de
Obra), quien define la poblacion es USET.

Componente IEMS (CECYTE)

Respuesta: Si

CECYTE, desde la Direccidon de Planeacion y el Departamento de Infraestructura
Educativa, cuenta con un formato denominado “Ficha Técnica” que es llenada
por cada plantel en el estado y donde se recolecta:

e Infraestructura existente. e Mobiliario y equipo vy/o

e Infraestructura necesaria. necesidades.

e Caracteristicas  fisicas  del e Obras en proceso de
plantel. construccion.

e NUmero de matricula. e Inversion aplicada en los

e Turnos. Ultimos 10 anos.

e Ubicacion. e Fotografias de las instalaciones.

e Mantenimiento y necesidades. e Planos del plantel.

Dicha informacidén permite saber las necesidades sobre infraestructura que tiene su
poblacién objetivo, y asi priorizar las acciones e intervenciones urgentes, a partir de
la disponibilidad y autorizacién del recurso.
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Componente IEMS (COBAT)

A pesar de no contar con un padrén de beneficiarios, el COBAT utiliza fichas de
diagndstico por plantel, detectando las necesidades de los planteles en lo que
respecta a construcciéon, equipamiento y/o rehabilitacion.

El mecanismo para identificar las necesidades es, de acuerdo a los argumentos de
la institucion, mediante la visita semestral del director general a cada plantel. A su
vez, se menciona que las necesidades registradas se solicitan por medio de oficios
por parte de los directores de plantel. Ademds, dichas fichas de diagndstico son
validadas por el director del plantel y el coordinador de zona. Posteriormente, de
acuerdo al resumen de necesidades se realiza una propuesta por parte de la
Subdireccion de Planeacién y Evaluacion a la Direccion General y Coordinadores
de Zona para su andlisis y definicion. Finalmente, las obras o acciones de estas
fichas son sombreadas cuando ya han sido atendidas, y en paréntesis se establece
qué programa o recurso se utilizdé para su atencion.

Sin embargo, no se especifica cudles son los criterios para priorizar las demandas
reconocidas, ni por plantel ni por sistema. Por tanto, se recomienda documentar
dicho mecanismo de cobertura en un documento oficial, tal como una
Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo.

| Componente IES (UATx) |

Los documentos enfregados por la UATx no contfienen informacion acerca de la
metodologia para focalizar la poblacién y cobertura. Se distingue que la poblacién
objetivo es la que se encuentra en edad de cursar una carrera universitaria y se
encuentra inscrita en la universidad, por lo que la UATx coordina sus esfuerzos para
medir la matricula inscrita, pues no le genera un beneficio mayor realizar un estudio
alterno.

Sin embargo, a partir de la estructura administrativa de la universidad es posible la
recoleccion de informacion que focalice las necesidades de la poblacidon. Esto
permitiia complementar y darles mayor justificacion a sus necesidades de
infraestructura, cobertura y crecimiento.
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25. A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacién objetivo y la
poblacién atendida, ;cudl ha sido la cobertura del programa?

Componente Asistencia Social (DIF)

Con base enlos lineamientos establecidos en las Reglas de Operacion, la cobertura
se ha definido a fravés de la atencién a grupos de poblacién vulnerable, en funcion
de los criterios de seleccion establecidos en la respuesta a la pregunta 24. De
acuerdo con el PEA 2019 y al Padron de Beneficiarios, se atendid a la siguiente
poblacién con el componente de asistencia alimentaria y mejoramiento nutricional
de las familias que presentan inseguridad alimentaria:

Meta del ciclo Poblacién Porcentaje de

Indicador

presupuestario* aftendida** cobertura
Desayunos escolares
modalidad fria
Desayunos escolares
modalidad caliente

Atenciéon alimentaria a
menores de 5 anos no 4,890 4,123 84.31%
escolarizados
Asistencia alimentaria a

sujetos vulnerables
Asistencia alimentaria a
familias en desamparo
Total 117,451 115,891 98.67%
* Informacion obtenida del PEA 2019.
** Informacién obtenida del Padrén de beneficiarios 2019.

54,500 54,056 99.18%

42,000 42,000 100%

16,061 15,712 97.82%

0 0 =

En el reporte de avance de resultados se presenta un 100% de cobertura, aunque
el niUmero de personas atendidas segun el Padréon de Beneficiarios no corresponde
con lo programado en el PEA 2019.

Componentes IEB, IEMS, IES (ITIFE, CECyTE, COBAT, UATX)

No se presentan documentos normativos en donde se establezca una definicion
especifica de poblacion potencial, objetivo y atendida; tampoco se menciona la
cobertura del programa o alguna metodologia que permita cuantificarla.

En el caso de COBAT se menciona que se atendié a 2,345 alumnos, es decir, al
15.2% de la poblacién potencial. Sin embargo, no se explica la cobertura de cada
plantel, ni la evolucion de la cobertura del fondo.
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Cabe mencionar que, en el Manual de Procedimientos, elaborado por ITIFE y
revisado por la Secretaria de Planeacion y Finanzas, se menciona a la Unidad de
Servicios Educativos de Tlaxcala como encargada de determinar la poblacion y
cobertura, a partir de la seleccidén de beneficiarios.

De esta forma, se recomienda integrar informacion de la Unidad de Servicios
Educativos de Tlaxcala (USET) a los documentos normativos y rectores del
programa, sobre todo, que las unidades ejecutoras y la UR retomen informaciéon y
metodologia para consolidar proceso de cobertura.

Se revisaron documentos enfregados por USET, encontrando deficiencias en las
fuentes usadas para determinar cobertura. Por ejemplo, la siguiente captura
muestra la forma errénea de citar datos estadisticos usados para determinar
poblacién y cobertura.
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Por ofro lado, en el documento emitido por la “Direccién de Planeacion
Educativa”, titulado “Programa anual 2019", el cual carece de membrete y datos
oficiales de la dependencia que lo emite, se establece dentro del diagndstico que
“en los Ultimos anos se han rehabilitado 730 planteles, sin embargo, no se
atendieron al 100% en promedio se rehabilitaron en un 70% faltando 418 por
atender”, evidenciando una falta de homologacién y claridad.

En general, la definicidén de poblacion potencial, objetivo y atendida requiere de
sustento metodoldgico, profundidad analitica y un respaldo cientifico y tedrico que
defina sus caracteristicas y situacion social para poder determinar el alcance,
impacto, contribucion y mitigacién a partir de la implementacién del programa.
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TEMA IV. OPERACION DEL PROGRAMA
A. ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O NORMATIVIDAD APLICABLE

Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para
cumplir con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del programa),

26.
asi como los procesos clave en la operacién del programa

Componente Asistencia Social (DIF)

FLUJOGRAMA DIF
BENEFICIARIOS

ASF / CI/f OFS

GOBIERNO

(Federaly Estatal) (Escuelasy Familias)

Se ptuenh Planeacidna |
Direccién ded DIF para
aprobaclon
‘ Se presenta Planeacion
aprobada, a 59F del
del Edo. (a trawés da la .l
IC monto de recursos FAM
— {AS) autorizados para
OIF Tiax, ajusta la PR Y
Planeacion al monto | [DF Nadionalinforma
manto derecursos

autorizado

[ O recive autorizaciony
solictas Oftcalia Mayorde
Gob. Estatad llevaracboel |
procasodalicitaciony |
contralacon |

DIF firma contrato, reclbe
uenesy servicing
L ] l |
— OF flax. emite |
COMVOCATONa para nuevas

escuelas uue deseen

oIF mlthsdmﬁavda Bl
avisoz esouelas salve
procadencis de apayo(s

travixcle e DIF muricipales) .
Dafine familiasaapoyar.
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Componente IEB (ITIFE)

Gobiemo Federaly
Estatal

Unidad de Servicios
Educativos delEstado
de Tlaxcala

Instituto Tlaxcaltecade
la Infraestructura
FisicaEducativa

ASF/SFP/
QFS/CE

6.1

612

62

621

622

623

2.0.8 Proceso del componente de infraestructura educativa
nivel bisico.

La Secretaria de Planeacion v Finanzas, piblica techo presupuestal
de recursos del fondo de aportaciones multiples para infraestructura
educativa denivel basico;

La Secretaria de Planeacion v Finanzas, informa a la Unidad de
Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala, el monto de recqursos
del fondo de aporfaciones multiples para la infraestruchma
educativa denivel basico;

La Unidad de Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala, realiza
1a seleccidn de beneficiarios y definicion de obras con recursos del

Fondo de Aportaciones Miltiples;

La Unidad de Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala, envia al
Instinto Tlaxcalteca de la Infraestructura Fisica Educativa, el
programa general de obrapara infraestructura de educacion basica;

El Instituto T1 lteca de la Infi ictura Fisica Educativa,
solicita autorizacion a su Junta de Gobiemo, del programa general
de obra emitido por la Unidad de Servicios Educativos del Estado
de Tlaxcala;

El departamento de proyectos e instalaciones del Instifufo
Tlaxcalteca de 1z Infraestictura Fisica Educativa, recibe el
programa general de obra, lleva a cabo estudios y tramite de
permisos y temite a las areas comrespondientes en fimcion del tipo
de accion: equipamiertou obra;

La oficina de reowsos iales del Institmo Tl fteca de l1a
InfraestructuraFisica Educativa, recibey procede paraadquisicion;

La oficina de recursos materiales supervisa enfrega de bienss, arma
expediente de proveedores v realiza solicitudes de pago a
proveedores;

El departamento de costos y presupuestos del Instifito Tlaxcalteca
de la Infraestructura Fisica Educativa, recbe v realiza
cuantificacion cotizaciény proceso delicitacidn de obras;

La oficina juridica del Instinto Tlaxcalteca de la Infraestructura
Fisica Educativa, realiza confratacion v abre expediente inico de
obra;

El departamento de consticcion del Instintto Tlaxcalteca de la
Infraestuctura Fisica Educativa, recibe contrato v solicita inicio de
gjecucion de obras;

El departamento de consticcion del Instintto Tlaxcalteca de la
Infraestmictura Fisica Educativa, realiza seguimiento y supervision
de obra, elabora bitdcoras, recibe estimaciones pam pago v realiza
solicitud de pago;

La Unidad de Servicios Educativos del Estado de Tlascala realiza
visitas de seguimiento de ejecucion de obm v adquisiciones de
bienes;

El departamento administrative del Instiito Tlascalteca de la
Infraestuctura  Fisica Educativa, realiza pago de anficipos,
v finiquitosa vpr dores;

La oficina juridica del Instinto Tlaxcalteca de la Infraestructura
Fisica Educativacierra expedientetinico de obra

El departamento administrativo del Institito Tlascalteca de la
Infraestmictura Fisica Educativa, realiza repostes trimestrales en el
PASH.;

La Auditoria Superior de la Fedemcitn, la Secretaria de la Funcién
Publica, el érgaﬂc de Fiscalizacidn Superior v la Contraloria del
Ejecutivo del Estado de Tlaxcala, realizan la supervision de la
gjecucion delos recursos;

Fin delprocedimiento.
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Componente IEMS (CECYTE)

GOBIERNO
(FEDERAL Y ESTATAL)

SHCP publica en DOF, monto
de recursos FAM autorizados
para Tlaxcala.

USET informa a CECYTE
monto de recursos FAM.

SPF del Estado distribuye los
recursos.

OMG realiza cotizacion de
acciones solicitadas.

OMG realiza proceso de
licitacion /adjudicacion.

OMG firma contratos y
elabora expedientes de
proveedores.

OMG realiza la entrega de
bienes a CECyTE.

OMG envia expedientes
completos de proveedores
a CECyTE.

CECYTE

Directores de  planteles
CECyTE-EMSaD  presentan
necesidades.

Depto. de Infraestructura
CECYTE elabora diagnostico
de necesidades.

CECYTE determina acciones a
realizar con base a diagnostico
y monto FAM otorgado.

Dir. Administrativa de CECyTE
apertura cuenta para recibir
recursos FAM.

Se solicita a dependencias
encargadas cotizacion de
acciones a realizar.

Elaboran programa de
acciones para aprobacion
de Junta Directiva CECyTE.

Informar a ITIFE acciones a
realizar, anexando copia de
Junta Directiva.

CECyTE firma convenio de
colaboracion con ITIFE.

CECyTE presenta a USET los
proyectos a ejecutar.

Inician obras y/o
equipamientos por parte de
contratistas en planteles
CECYTE.

CECyTE realiza los pagos
correspondientes a
contratistas y proveedores.

CECyTE  realiza reportes
mensuales y trimestrales
sobre la ejecucion de los
recursos e integran
comprobacion.

ITIFE realiza cotizacion de
acciones salicitadas.

ITIFE realiza convenio de
colaboracién con CECYTE.

ITIFE realiza proceso de
licitacion /adjudicacion,

ITIFE firma contratos y
elabora expedientes de
contratistas.

ITIFE envia estimaciones
de contratistas a CECyTE.

ITIFE realiza supervision de
ejecudén de obras yfo
mantenimientos.

ASF / Cl / OFS

ASF /CI JOFS realiza la
supervision de la ejecucion
de los recursos.

ELABORO

LIC. GUILLERMO YEDRA DIEZ DE SOLLANO
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION ¥ EVALUACION.

AUTORIZO

LIC. ONOFRE TORRES SAUCEDO
DIRECTOR DE PLANEACION.

Vo. Bo.

LIC. TEODARDO MURNOZ TORRES
DIRECTOR GENERAL DEL CECYTE TLAXCALA.
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27.

¢El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioeconémicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de
personas morales).

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e El programa cuenta con informacién sistematizada, pero ésta no
1 permite conocer la demanda total de apoyos ni las caracteristicas
de los solicitantes.

El equipo evaluador identificd dos bases de datos en donde se registran las
solicitudes para el apoyo de desayunos en ambas modalidades, calientes vy frios.
En la base de datos sobre los desayunos modalidad caliente se especifica un
codigo de colores para identificar si las solicitudes fueron aceptadas, denegadas,
si estdn pendientes de supervisar o si la supervisidn fue realizada y estd pendiente
la respuesta. Sin embargo, no se ha aplicado dicho cddigo, por lo que se
desconoce el estatus de cada solicitud. En la base de datos de desayunos
modalidad frio, se cuenta con el estatus de cada solicitud. Sin embargo, en
ninguna de las dos se cuenta con informacion especifica de las escuelas que
solicitan los apoyos.

A su vez, no se encontraron registros del componente de sujetos vulnerables, ni
asistencia alimentaria a menores de 5 anos no escolarizados.

Componentes IEB, IEMS (ITIFE, CECyTE, COBAT)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e El programa cuenta con informacion sistematizada que permite
3 conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los
solicitantes.

ITIFE como UR frabaja con informacion sistematizada a través del Sistema
Automatizado de Administracion y Contabilidad Gubernamental (SAACG.NET), en
dicha plataforma se lleva a cabo los registros presupuestales y contables de la
operacion del FAM, ademds cada unidad ejecutora como COBAT y CECyTE
cuentan con sus propios sistemas informdticos que le permiten el control escolar y
académico, asi como, la administracidon de cada uno de sus planteles, a partir de
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la informacion disponible desde sus plataformas es posible tener datos que sirven
de referencia para el programa.

En el tema particular de los usuarios y solicitantes finales del apoyo, asi como de la
demanda total de apoyos, nila UR nilas unidades ejecutoras de Educacion Media
Superior mostraron documentacidén que permita identificar si existe instrumentos
que permitan conocer la demanda total de apoyos, requerimientos vy
caracteristicas socioecondmicas de los solicitantes.

En particular, la UR y las IEMS revisadas en esta evaluacion cuentan con un Padréon
de beneficiarios obtenido a partir de su informacion sistematizada, sin embargo, el
padron  no permite identificar informacién  adicional sobre  situacion
socioecondmica, equidad de género y necesidades de los alumnos de educacion
media superior y superior.

CECyTE cuenta con una “Matriz de Infraestructura” en donde enlista plantel,
cantidad de matricula, carrera, la infraestructura existente y la infraestructura
necesaria, costos y observaciones generales. Dicho documento podria servir de
base y enriquecerlo con informacién como el tipo de alumnado que cuenta en
cada region, asi como los requerimientos de apoyo de cada comunidad/regidn
con los que CECyTE pudiera contribuir a partir de actividad escolar.

COBAT utiliza fichas de diagndstico por plantel, en las que se describen las
necesidades prioritarias y secundarias de cada escuelq, las cuales son dadas a
conocer mediante oficio, por parte de los directores de plantel. A su vez, esta
informaciéon es integrada en un resumen de prioridades por los 24 planteles para
revisar las obras o acciones de mayor demanda, mismas que se van atendiendo
dependiendo del recurso que sea notificado de forma oficial al Colegio.

Estas fichas integran las caracteristicas de los solicitantes, entendiendo a los
planteles como los beneficiarios, pues se especifica su matricula actual, el nivel en
el que se encuentra evaluado en el Sistema Nacional de Bachillerato y el tipo de
plantel que es, diferenciando entfre A, B y C7, aungue no se definen los pardmetros
especificos para su distincion.

Ni los documentos normativos, RO ni cédulas de informacion establecen los
beneficios brindados a los solicitantes, debido a que las entidades evaluadas no
tienen bien delimitado y determinado poblacion y cobertura, y sus indicadores
estdn enfocados a eficiencia terminal de la infraestructura, se considera lo anterior
la razdn del desfase de informacion.

Por tanto, se recomienda la revisién, vinculacion y articulacién de poblacion vy
cobertura con indicadores, objetivos, alcances y beneficios de la ejecucion de
FAM en el desarrollo de espacios escolares dignos.

7 A corresponde a los planteles de menor matricula y C a los que tienen un mayor nUmero
de estudiantes.
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Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
e El programa cuenta con informacién sistematizada que permite
2 conocer la demanda total de apoyos, pero no las caracteristicas
de los solicitantes.

UATx cuenta con una sistematizacion de informacion de forma interna desde sus
sistemas de control escolar, desde donde se obtiene su Padron de beneficiarios.
También se considera la sistematizacion de informacion del “Sistema PFCE 2018-
2019 para seguimiento financiero.

Se considera que desde su capacidad instalada y desde sus sistemas informdticos,
es posible que la UATx enriquezca su padrdn de beneficiarios a partir de su
ubicacién, lo que permitiria conocer e identificar la demanda total de apoyos, las
caracteristicas de los solicitantes y su informacién socioecondmica.

UATX, desde sus documentos normativos, realiza una revision y actualizacion de su
diagndstico como institucion, sobre la deteccién de principales problemdaticas, asi
como los objetivos y metas alineadas a la politica publica del pais y de los
compromisos internacionales. En consecuencia, es factible que desde los planteles
y sus sistemas de seguimiento se recupere informacién que vincule y articule sus
objetivos de desarrollo de infraestructura con la demanda de total de apoyo de las
distintas poblaciones, coberturas y las demandas y caracteristicas de los
solicitantes.
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28.

Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estdn apegados al documento normativo del programa.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar
4 trdmite a las solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Los procedimientos para la recepcion, registro y trdmite de solicitudes de apoyo de
los diversos componentes estdn definidos en las ROP y en el Manual de
procedimientos del Sistema Estatal del DIF Tloxcala, de acuerdo con las
caracteristicas de cada poblacién objetivo.

Los formatos utilizados, asi como los sistemas de registros y los reportes se
encuentran apegados a las mismas, cumpliendo con los criterios de selecciéon de
beneficiarios, asi como los requisitos y restricciones establecidos para cada
competente alimentario del Programa.

Componente IEB (ITIFE)

Respuesta: No

En el caso de ITIFE, esta dependencia no recibe solicitudes. Derivado de lo anterior,
no tiene ningun resguardo de este proceso, ya que esta actividad es
responsabilidad de la USET.

Componente IEMS (CECyYTE)

Respuesta: No

No se encontrd informacidén al respecto.
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Componente IEMS (COBAT)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e Elprograma cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar
3 trdmite a las solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con tres las caracteristicas descritas.

Las fichas de diagndstico que realiza cada plantel corresponden a las
caracteristicas de la poblacion objetivo, pues son escuelas que pertenecen al
sisterna COBAL.

A su vez, el formato que habrdn de seguir esta definido claramente y disponible
para los directores de plantel como representantes de cada escuela.

Sin embargo, este formato no se encontré sustentado formalmente en algun
documento como las ROP o Manual de procedimientos. En este sentido, contfinuar
trabajando en este Ultimo documento e incluir lo referente a este procedimiento
permitird cumplir con los TAR de CONEVAL.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar
2 trdmite a las solicitudes de apoyo.
e Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

Debido a que es la UATx quien define los proyectos que requieren inversion, y a su
vez son ellos quienes asignan aquellos que habrdn de financiarse con recurso del
FAM, el mecanismo para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo es
interno a la institucion. Aunado a lo anterior, este mecanismo es consistente con las
caracteristicas de la poblacion objetivo, ya que la infraestructura fisica educativa
estd dirigida a los estudiantes matriculados de la universidad.

La programacién en cuanto a infraestructura de esta dependencia responde a
muchos factores, entre los que pueden mencionarse la necesidad de ampliar la
capacidad de respuesta a la demanda regional de educacién superior, la
formaciéon de profesionistas con mejor y mayor nivel en su calidad educativa, las
necesidades derivadas de las nuevas tecnologias de informacién y de
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comunicacion; los espacios para el infercambio acadéemico y cultural; a la
vinculaciéon con los sectores de la sociedad que permitan fortalecer el vinculo de
colaboracion con la universidad; los estudios de resistencia y constifucion de
materiales que establecen un margen de durabilidad de las construcciones; entre
otros. Las prioridades de proyectos y la proyeccion a 2025 en el rubro de
infraestructura esta reflejado en el Plan Maestro de Construcciones.

La UATx también presenta la “Guia de Operacion del Programa de Construccion,
Equipamiento, mantenimiento y rehabilitacion de infraestructura fisica de
Educaciéon Superior 2018" emitido por INIFED Infraestructura Educativa de la SEP.
Este, como ya se menciond anteriormente, debe validarse su vigencia, pues podria
ser modificado por el cambio de administracion federal.

En el documento presentado, seccidn 7 se menciona sobre la “Participaciéon social”
recuperando lo establecido en el capitulo VIl de la “Ley General de Educacion: de
la participacion social en la educaciéon”; asicomo, a lo dispuesto en el Titulo Cuarto
capitulos VI y VIl de la Ley General de Desarrollo Social, y en el articulo 7 de la
LGINFE que establece que las universidades deben “impulsar estrategias para la
participacion de las comunidades escolares en las obras nuevas o de
mantenimiento, promover ante las autoridades educativas del gobierno del estado
y los gobiernos municipales la incorporacion de la participaciéon de las
comunidades”. Se considera entonces que cuenta con un procedimiento para
recibir, registrar y dar trémite a las solicitudes de apoyo apega a un documento
normativo de la institucién y por ende del programa.

Como se observa, existe un apego a los documentos normativos del programa. Sin
embargo, se sugiere que se describa el procedimiento, definiendo formatos que
estén disponibles para la poblacién, con el objetivo de que sea posible recuperar
informacion, solicitudes y necesidades de la poblaciéon determinada.
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29.El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo con
las siguientes caracteristicas:
a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias

ejecutoras

c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir,
4 registrar y dar trédmite a las solicitudes de apoyo tienen cuatro de las
caracteristicas establecidas.

El Programa FAM Asistencia alimentaria cuenta con mecanismos para verificar los
procedimientos para recibir y atender solicitudes, y éstos son consistentes con las
caracteristicas de la poblacién objetivo. Prueba de ello es el grado de integracion
del padrén de los beneficiarios por componente, los cuales contienen informacioén
socioecondmica desagregada por cada persona apoyada, tal como indica la
normatividad vigente, senalada en los lineamientos de CONEVAL.

En este sentido, se cuenta con evidencia de que el proceso mediante el cual se
cumple con los lineamientos y requisitos establecidos en las ROP y los lineamientos
del EIASA, estd disenado para detectar y clasificar las necesidades de los
beneficiarios, permitiendo asignar de manera correcta los apoyos, y a su vez,
descartar solicitudes que no cumplen con los requisitos de elegibilidad. Los
procesos Uutilizados para dar trdmite a las solicitudes de apoyo estdn
estandarizados.

El equipo evaluador pudo comprobar que los mecanismos de verificacion de los
procedimientos para recibir y atender solicitudes fueran difundidos pUblicamente
en la pdgina del DIF Tlaxcala. Adicionalmente, se cuenta con acuses de entregas
de los reglamentos, padrén, acta constitutiva de comités, menuls y cartas
compromiso del programa de desayunos escolares modalidad fria en los
municipios de la entidad, por lo que se puede comprobar que fueron enfregados.
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Componente IEB, IEMS (ITIFE, CECyTE, COBAT)

Respuesta: No

ITIFE, CECYTE y COBAT no tienen mecanismos documentados. En el caso de ITIFE,
éste no recibe solicitudes, es directamente la USET quien se encarga de esta
actividad. Debido a esto, no tiene ningun resguardo de este aspecto.

Respecto a las entidades ejecutoras, debido a que se enfocan en desarrollo de
infraestructura, su fin y el uso de recurso se enfoca al fortalecimiento de la calidad
educativa y a través de procesos internos validan necesidades de los planteles,
considerando que la poblacién es su alumnado y profesorado.

COBAT expone la existencia de un resumen de prioridades de los 24 planteles
basado en las fichas de diagndstico. De acuerdo con el resumen de necesidades
se realiza una propuesta por parte de la Subdireccion de Planeaciéon y Evaluacion
a la Direccidn General y Coordinadores de Zona para su andlisis y definicion.
Asimismo, una vez definidas las obras y planteles beneficiarios se solicitan las
cotizaciones a ITIFE y se va dando cumplimiento al flujograma referido.

Sin embargo, se desconoce cdémo se organiza y bajo qué criterios se definen las
demandas de mayor significancia para el Colegio de Bachilleres, ya que no estd
documentado dicho proceso.

Por tanto, se determina como drea de oportunidad establecer un mecanismo
consistente, estandarizado, sistematizado y puUblico que muestre la forma en que
son determinados los apoyos, el proceso de recepcion de solicitudes e informacidén
y los procedimientos para su registro.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir,
2 registrar y dar tfrédmite a las solicitudes de apoyo tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

Debido a que es la UATx quien define los proyectos que requieren inversion, y a su
vez son ellos quienes asignan aquellos que habrdn de financiarse con recurso del
FAM, el mecanismo para recibir, registrar y dar tfrdmite a las solicitudes de apoyo es
interno a la institucion. Aunado a lo anterior, este mecanismo es consistente con las
caracteristicas de la poblacion objetivo, ya que la infraestructura fisica educativa
estd dirigida a los estudiantes matriculados de la universidad.

85



Rl XV Sl

La programacion en cuanto a infraestructura de esta dependencia responde a
muchos factores, entre los que pueden mencionarse la necesidad de ampliar la
capacidad de respuesta a la demanda regional de educaciéon superior, la
formacién de profesionistas con mejor y mayor nivel en su calidad educativa, las
necesidades derivadas de las nuevas tecnologias de informacion y de
comunicacion; los espacios para el infercambio acadéemico y cultural; a la
vinculaciéon con los sectores de la sociedad que permitan fortalecer el vinculo de
colaboracion con la universidad; los estudios de resistencia y constitucion de
materiales que establecen un margen de durabilidad de las construcciones; entre
otros.

Por ello, las solicitudes de financiamiento al FAM se hacen desde la instancia
ejecutora, que es la UATX, por tanto, estan estandarizados, pues se utiliza un solo
mecanismo para este componente. Sin embargo, no se encontrd evidencia de su
sistematizacion, pues las prioridades de proyectos y la proyeccion a 2025 en el rubro
de infraestructura estd reflejado en el Plan Maestro de Construcciones. Por otro
lado, dicho documento no estd difundido pUblicamente.
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Seleccion de beneficiarios y/o proyectos
30. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no
existe ambigUedad en su redaccién.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos

4 . L. .
tfienen todas las caracteristicas establecidas.

Los criterios de elegibilidad utilizados para la seleccion de beneficiarios se estipulan
claramente en las Reglas de Operacion vy los lineamientos del EIASA, por lo que no
existe ambigUedad en su redaccion. Estdn estandarizados, ya que son utilizados
por todas las instancias ejecutoras, tanto en el DIF Estatal como en los Sistemas
Municipales. Su sistematizacion se puede comprobar en el Padrén de Beneficiarios,
los cuales estan difundidos en la pdgina del DIF Tlaxcala: www.dif.tlaxcala.gob.mx.

Componente IEB (ITIFE)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen dos de las caracteristicas establecidas.

2

Los componentes que conforman Infraestructura Educativa basan su actuar y
acciones en la Ley General de la Infraestructura Fisica Educativa, que establece
como poblacidn objetivo a los estudiantes matriculados vigentes y futuros de las
distintas instituciones que se benefician de FAM en el estado de Tlaxcala.

Debido a que su fin es el desarrollo de infraestructura educativa, las entidades
ejecutoras no profundizan en los tipos de apoyo ni en las caracterizaciones y
focalizacion de la poblacion; al ser un programa enfocado en la construcciéon de
aulas y tener determinada su poblacidn y por ende a sus beneficiarios, esto hace
que sean claros los criterios de elegibiidad. Ademds, de acuerdo con los
documentos de la UR y de las entidades ejecutoras, éstas priorizan las necesidades
de los planteles segun sus planes de trabajo y las zonas en donde se ubican; cabe
mencionar que ITIFE, para IEMS e IES, es solo el ejecutor del Programa General de
Obra. Asimismo, cada entidad ejecutora estandariza su seleccion de beneficiarios,
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para ello cuentan con criterios de elegibilidad similares, bajo el mismo programa
FAM vy su fin de desarrollo de infraestructura.

Destaca el hecho de que ninguna de las entidades presenta un documento en
donde sea posible identificar procedimientos documentados para la seleccién de
proyectos; sin embargo, en la Evaluacion de Procesos 2018 se establece que la USET
realiza la seleccion de escuelas beneficiarias del apoyo con base en su registro de
necesidades y en los datos histéricos de apoyos realizados en anos anteriores. Esta
seleccion se presenta en el PGO que USET entrega a ITIFE para iniciar la selecciéon
de proveedores.

Existe a su vez, un Manual de Procesos y Procedimientos del Componente de
Infraestructura Educativa Nivel Bdsico en el cual se establece que le corresponde
a la USET la actividad de realizar la seleccion de beneficiarios y definir las obras a
realizar con recursos de FAM.

Componente IEMS (CECyYTE)

Respuesta: Si
Nivel Criterios

2 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen dos de las caracteristicas establecidas.

CECyTE cuenta con fichas técnicas por plantel que recogen los criterios de
elegibilidad y son estandarizados, ademds, sigue procedimientos de la UR. Se
recomienda documentar los procedimientos del programa para la seleccién de
beneficiarios y proyectos.

Componente IEMS (COBAT)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen dos de las caracteristicas establecidas.

2

COBAT presenta formato sistematizado emitido por la “Direccion General,
Subdireccion de Planeacion y evaluacion” en donde vierte informacion del
“Padrén de Buena Calidad” con:

e Fecha de actualizacion.

e Matricula.

e Tipo de modalidad.

e Clasificacion.

¢ Nombre del plantel.

e Clave de cenfro de trabajo.

En dicho formato se establecen construcciones, equipamiento y rehabilitacion de
inmuebles prioritarios y observaciones correspondientes, seguido de necesidades
secundarias de los mismos rubros.
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Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen dos de las caracteristicas establecidas.

2

UATx cuenta con un procedimiento para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos, documentado en su Plan Maestro de Construccion. En éste realiza un
diagndstico de la capacidad de infraestructura para atender a alumnos
universitarios. En el mismo documento identifica tendencias de la matricula, retos y
oportunidades, incluso hace cdlculos financieros de TIR y VPN. Lo anterior es una
base solida para establecer un proceso para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos.

Cabe resaltar que UATx cuenta con oficios de “Notificacidén de los recursos FAM
2019", expedidos por la Direccidon General de Educacidn Superior Universitaria, en
donde se informa a la universidad la cantidad asignada por medio de FAM y los
proyectos aprobados arealizar. Se recomienda a la UATx establecer una redaccion
que describa el procedimiento de elegibilidad, su estandarizacion para todos sus
planteles, la sistematizacion y difusion publica para documentar dicho proceso.
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31.

El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de
elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.
b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de
seleccion de proyectos y/o beneficiarios.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e Los mecanismos para verificar la seleccidon de beneficiarios y/o

4 proyectos tienen todas las caracteristicas establecidas.

Los mecanismos para verificar la seleccidén de beneficiarios estdn establecidos en
las ROP del Programa de Asistencia Social Alimentaria del Estado de Tlaxcala, asi
como en el Manual de Procedimientos del SEDIF.

En ambos documentos se establecen mecanismos de evaluacion interna, estos
consisten en visitas de supervision a los centros escolares y desayunadores para
verificar que se esté operando conforme a las reglas de operacién y con base en
los menus ciclicos establecidos, asi como el seguimiento a los manuales de higiene,
y a la entrega de los insumos alimentarios en tiempo y forma.

Componentes IEB, IEMS, IES (ITIFE, CECyTE, COBAT, UATX)

Respuesta: No

A pesar de contar con procedimientos, de acuerdo con lo expuesto en la pregunta
30, la Unidad Responsable, asi como las dependencias ejecutoras, no presentan ni
detallan en ningun documento los procedimientos para seleccidn de beneficiarios
y/o proyectos, y por ende, no cuentan con mecanismos documentados para
verificar el procedimiento.

En el caso de la UATX, en su flujograma se indican que se establecen conftroles, se
da seguimiento y se reporta al Comité; pero no se senala quién realiza esta acciéon
O QUEé pPasos se requieren seguir.
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32.

Tipos de apoyos

Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios

4 . L .
fienen todas las caracteristicas establecidas.

El programa define procedimientos para cada uno de los componentes de la MIR,
en este sentido, los componentes cuentan con procesos estandarizados, difundidos
publicamente y apegados a lo establecido en las ROP. Algunos de los procesos
que se encuentran sistematizados son la inscripcidon de beneficiarios, carga de
padrones, estudios socioecondmicos, cédulas, entre otros.

Cabe destacar que las acciones para el otorgamiento de apoyos se realizan de
manera coordinada entre el DIF Estatal y los municipales y se elabora el padrén de
beneficiarios por municipio de acuerdo con los apoyos asignados.

El manual de procedimientos que utiliza el DIF, conforme a los lineamientos del
EIASA, permite idenftificar que se encuentra estandarizado, pues concretamente
describe que este documento es aplicable para la operacién del programa de
desayunos escolares de ambas modalidades.

Conforme a la evidencia proporcionada al equipo evaluador, los procedimientos
estdan sistematizados y estdn apegados a los lineamientos del DIF nacional y al
Proyecto Estatal Anual 2019.
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Componentes IEB, IEMS, IES (ITIFE, COBAT, CECyTE, UATx)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
2 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen
dos de las caracteristicas establecidas.

El' ITIFE, asi como sus componentes, cuentan con procedimientos para otorgar los
apoyos a los beneficiarios, los cuales estan sistematizados y apegados al
documento normativo del programa respaldado por la LGIFE. En este sentido, el
ITIFE no ejecuta directamente la obra, sino que se realizan a través de CECYTE,
COBAT y UATX.

De acuerdo con el Manual de Procesos y Procedimientos la actividad de la que es
responsable el ITIFE es la de supervisar la entrega de bienes, armar el expediente
de proveedores y redlizar las solicitudes de pago a través de su oficina de recursos
naturales. Cada entidad establece el proyecto a realizar a partir del monto
autorizado de financiamiento por parte de FAM.

En especifico se resaltan algunas situaciones por componente:

o CECyTE: En su flujograma se establece que una vez que la SHCP nofifica a
USET el monto de recursos aprobados para Tlaxcala, dicha entidad notifica
a CECyTE el monto de financiamiento FAM. Al mismo tiempo CECyTE
recolecta de cada plantel las necesidades reportadas por los directores,
siendo el Departamento de Infraestructura el que, a partir del diagndstico
de necesidades, determina las acciones a realizar. Se sugiere integrar en su
Manual estratégico de construccidén el procedimiento estandarizado, y
difundido publicamente para priorizar obras en sus planteles, ademds de
describir en dicho proceso sus formatos estandarizados y la forma en que
son sistematizados.

e COBAT: En el flujograma de COBAT se establece, de igual forma que con
CECyTE, el mismo proceso de notificacidn de monto autorizado de
financiamiento. De esta manera, COBAT recupera informacién de cada uno
de los directores de plantel, quienes establecen sus necesidades. Empero, la
institucién no especifica en el flujograma cudl es el departamento el
encargado de seleccionar obras a realizar, y tampoco establece
procedimientos para determinar los apoyos a otorgar, por lo que se
recomienda incorporar en documentos normativos la descripcion del
procedimiento incluyendo la forma de sistematizaciéon y su difusion publica.

o UATx: La universidad presenta flujograma y cuenta con un “Plan maestro de
construcciéon”, donde maneja un diagndstico de necesidades de
infraestructura. Al igual que demds instituciones, se recomienda incorporar
en documentos normativos la descripcidon del procedimiento, incluyendo la
forma de sistematizacién y su difusion publica.
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33.

El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en
los documentos normativos del programa.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del programa.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de

apoyos a beneficiarios tienen todas las caracteristicas establecidas.

El programa establece distintos mecanismos para verificar la entrega de apoyos a
beneficiarios para cada uno de los componentes de la MIR. Adicionalmente, las
visitas de supervisidn tienen como objetivo verificar que los menores beneficiados
reciban las raciones de lunes a viernes dentfro del centro escolar en un horario
especifico.

En el caso del componente Desayunos Escolares, el DIF Estatal es el que determina
el ingreso al programa de acuerdo con criterios de seleccién. En caso de cumplir
con todos los requisitos se informa del resultado al plantel escolar; posteriormente,
el DIF Municipal entrega formatos y documentos para la operacion del programa.
La distribucion o entrega de los apoyos alimentarios se da a través del Convenio
General de Colaboracion y conforme a lo establecido en las ROPs, con el fin de
que sean enfregados en tiempo y forma, y en los lugares correspondientes. Los
desayunos deben de ser consumidos preferentemente dentro del plantel escolary
de acuerdo con la calendarizacién y conformacién de menus.

En el caso de la afencién a menores de 5 anos en riesgo no escolarizados, el
encargado de entfregar las despensas es el DIF Municipal. Dicha dependencia
realiza la logistica de distribucién y entrega mensual a los beneficiarios, cumpliendo
de esta forma con los procesos publicados en las reglas de operacion.

Estos procedimientos permiten identificar que los apoyos son entregados de
acuerdo con lo que establecen los Lineamientos de la EIASA. A su vez, la aplicacion
de la visita de supervision a los desayunadores escolares permite conocer si estd
funcionando correctamente, la condicién de la infraestructura, vy si se apega a lo
establecido en el reglamento del Programa.
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Componente IEB, IEMS, IES (ITIFE, CECYTE, COBAT, UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
4 e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de
apoyos a beneficiarios tienen todas las caracteristicas establecidas.

Es posible identificar que ITIFE, como UR, cuenta con un “Manual de procesos y
procedimientos del Fondo de Aportaciones MdUltiples en su componente de
Infraestructura Educativa a nivel bdsico”, que, aunque explica procedimientos
realizados a nivel basico, al ser UR de educacion media superior, sigue la misma
operacion con CECyTE y COBAT.

Cabe mencionar que ITIFE es el encargado de ejecutar el Programa General de
Obra, pero no interviene con las entidades ejecutoras de IEMS e [ES respecto a la
planeacioén y ejecucion del programa.

En dicho Manual se menciona que ITIFE firma convenios de colaboracion con cada
ente ejecutor para cotizacion, licitar, adjudicar y autorizar obra de infraestructura,
para posteriormente llevar un seguimiento mensual de las actividades y del
cumplimiento del contrato de ejecucion.

COBAT expone gque, en el caso de equipamiento, ITIFE envia a proveedores a la
Direccion Administrativa del COBAT para que sea efiquetado en el Departamento
de Inventarios y readlizar los resguardos correspondientes; posteriormente se
programa la entrega de forma simbdlica a los estudiantes, padres de familia,
personal administrativo y directivo del plantel.

Si se trata de construccién y/o rehabilitacion, ITIFE realiza la entrega-recepcién con
el director de plantel y personal de la Subdireccién de Planeacion y Evaluacion.
Posteriormente el Director General acude al plantel para realizar lo propio de forma
oficial, al mismo tiempo se informa a la Direccidn de Educacion Media Superior y
Superior.

Respecto a la UATX, la universidad reporta de manera mensual los avances de
entrega de apoyos y la implementaciéon del programa de infraestructura. Dicha
actividad la realiza ante la Direccion General de Educacion Superior Universitaria,
la Direccion de Fortalecimiento Institucional y la Subdireccion de Fomento
institucional/Departamento de infraestructura Fisica, mediante el formato “Reporte
descriptivo del informe de avance mensual”. Ese instrumento permite identificar los
apoyos otorgados y el proyecto realizado con base en los documentos normativos
y los oficios de notificacidén en donde les establecen los montos y proyectos
autorizados.

El mecanismo estd estandarizado, pues se implementa a nivel nacional y son
conocidos por operadores del programa, quienes no solo se encargan de nutrir los
formatos con la informaciéon requerida, sino que también adicionan fotografias e
informacion que respalda vy justifica acciones reportadas. Adicional al reporte, la
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universidad reporta sus avances en el Sistema PFCE 2018-2019, en donde se realiza
el seguimiento financiero de los proyectos realizados.

A partir de la informacién obtenida y revisada en la seccidén de operacion, es
posible identificar la necesidad de establecer un Manual de operaciones conjunto
que describa y documente los procedimientos que se realizan. Dicha informacidn
es conocida por las dependencias porque se redliza en la prdctica, pero serd de
ayuda documentar una descripcion detallada, ademds de que permitird cumplir
con los requerimientos de los TdR de la evaluacion.
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Ejecucion

34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tfienen

4 L. :
todas las caracteristicas establecidas.

Los procedimientos de ejecuciéon de los componentes del programa se encuentran
estandarizados y se definen de acuerdo con las caracteristicas particulares de
cada uno; aunqgue es posible identificar similitudes ente ellos.

La informacidon y acciones especificas que se obtienen de los procedimientos se
encuentra sistematizada; ademds de ser actualizada constantemente para que la
enfrega de los apoyos se realice con normalidad y apego a los documentos
normativos.

Asimismo, se considera que estdn apegados a los criterios y requerimientos
establecidos en las ROP. Lo anterior, ha podido constatarse durante la revision
documental a partir de los informes de Proyecto Anual, avances trimestrales,
presentaciones de resultados y de actividades de verificacion en sitio de los apoyos
entregados.

Componentes IEB, IEMS (ITIFE, COBAT, CECyTE)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

-Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las
caracteristicas establecidas.
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ITIFE, en el ejercicio 2019, solo ejecutd recurso del FAM de infraestructura bdsica,
pues en el nivel medio superior es ejecutado directamente por COBAT y CECyTE.
Sin embargo, el procedimiento de ejecucidn cumple con las siguientes
caracteristicas:

El procedimiento se encuentra estandarizado para las IEMS, tanto CECyYTE como
COBALT, en sus flujogramas reportan los mismos pasos y procesos para ejecutar los
proyectos. En primer lugar, una vez seleccionados los proyectos a realizar,
considerando presupuesto asignado y necesidades propias de los entes ejecutores,
le notifican a ITIFE los proyectos para que éste realice las cotizaciones, se elaboren
los convenios de colaboracidon con las dependencias y se lleve a cabo el proceso
de licitacién o adjudicacion. ITIFE firma los contratos y elabora expedientes de
contratistas, y por Ultimo, realiza el seguimiento y supervisidon de la ejecucion

Se considera que el proceso es estandarizado, ya que las dos dependencias de
Educaciéon Media reportan el mismo proceso; asimismo, todas las dependencias
llenan los mismos formatos y brindan la misma informacion requerida por ITIFE para
sistematizarla a través de la plataforma de seguimiento de la Secretaria de
Planeacién y Finanzas del Estado de Tlaxcala. De esta forma, los procedimientos se
encuenfran apegados a los RO del programa, estdn sistematizadas y se difunden
puUblicamente, cumpliendo con la Ley de Transparencia del Gobierno de Tlaxcala.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los procedimientos de ejecucidon de obras y/o acciones tienen
todas las caracteristicas establecidas.

4

UAT presentd la “Guia de Operacion del Programa de Construccion, Equipamiento,
Mantenimiento y Rehabilitacion de Infraestructura fisica de Educacion Superior”, en
donde se establecen las indicaciones homologadas a nivel nacional para el uso y
ejecucion del recurso FAM especificamente.

Se entiende que la universidad sigue dicha guia; ademds, se presenta un
flujograma donde se especifica el seguimiento y procedimientos apegados y
estandarizados con [TIFE, al ser la UR que realiza el seguimiento respecto a la
implementacion de recursos FAM para infraestructura.

Se recomienda la revision y actualizacién de documentos normativos con los que
se encuentra alineada la universidad, ya que la guia a la que hace referencia fue
realizada en 2018, y corresponde a la administraciéon federal anterior.
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35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo
establecido en los documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios

e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o

4 . . L. ;
acciones tienen todas las caracteristicas establecidas.

El FAM Asistencia social alimentaria cuenta con mecanismos documentados que
permiten identificar que la ejecucion de apoyos se readliza con base en lo
estipulado en las ROP.

El mecanismo se centra en las acciones entre los DIF Municipales y los beneficiarios
del programa. En este caso, las acciones estdn encaminadas a contar con la
documentacién necesaria para validar la entrega y recepcién de los apoyos, asi
como la asistencia a las actividades de orientaciéon alimentaria.

Las acciones realizadas estdn estandarizadas y se adecuUan a las caracteristicas de
cada componente, definiendo en las ROP el rol (derechos y obligaciones) que
tiene cada uno de los actores involucrados.

La informacion generada en estos procesos estd sistematizada y estd disponible
para los operadores del programa, permitiendo mantener la informacién de
entrega de apoyos actualizada. Asi, los mecanismos de ejecucion son conocidos
por los operadores del programa, ya que estdn disponibles en las ROP.
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Componente IEB, IEMS, IES (ITIFE, COBAT, CECyTE, UATX)

Respuesta: Si

Nivel Ciriterios

3.5 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras
y/0 acciones tienen todas las caracteristicas establecidas.

Tanto ITIFE, que es la unidad responsable, como las entidades ejecutoras
independientes y la UATx, cuentan con procedimientos para la ejecucion y
seguimiento que permiten saber si las obras y /o acciones se realizan acorde a lo
establecido. Dichos procedimientos estdn estandarizados vy sistematizados;
ademds, son conocidos por operadores del programa.

El seguimiento se realiza a través de los sistemas informdticos en donde se registran
de manera mensual los avances. Ademdads, la programacion se realiza mediante
presupuestos basados en resultados, por lo que tanto la UR como las demds
entidades estdn obligadas a registrar sus avances mensuales y los porcentajes de
las metas alcanzadas, a través de sus fichas de indicadores. Ademds, el programa
FAM es revisado por SHCP y por la Auditoria Superior de la Federacién.

Se recomienda que dicho mecanismo sea registrado e integrado dentro del
Manual de Operaciones para incluirlo dentro de los documentos normativos del
programa.
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36.

B. MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA

¢Cudles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los
Ultimos tres anos que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

Se observa el uso de Formatos Programdticos estandarizados y elaborados por
cada uno de los componentes que participan en el programa de financiamiento
del FAM. Dichos formatos permiten la unificacién y homologacién de la MIR y son
parte del Anteproyecto del Presupuesto de Ingresos 2019, lo anterior como
resulfado de ASM de evaluaciones anteriores. Los Formatos y el anteproyecto
arficulan a cada dependencia que participa, alineando los proyectos de
infraestructura a las RO y documentos rectores a nivel estatal, nacional e
internacional.

También se modificaron los flujogramas para reflejar los procesos a seguir y la
relacion entre las entidades ejecutoras y la unidad responsable del proyecto. Lo
anterior permite agilizar los procesos al saber los pasos a seguir a partir de la
noftificacion de presupuesto por parte de la SHCP.

Oftra mejora a partir de ASM fue la elaboracion y visto bueno del Manual realizado
por ITIFE. Se recomienda que la elaboraciéon de manuales de procesos deba
extenderse a las IEMS para que se registren los pasos, acciones y actividades
realizadas dentro del programa para establecer y describir los pasos que sigue la
UR para la ejecucion de proyectos de infraestructura escolar. En el caso de COBAT
ya existe un compromiso por elaborar este documento.

El proyecto de infraestructura financiado por FAM, como toda politica publica, es
perfectible, por lo que requiere establecer mecanismos e instrumentos que le
permitan un mayor trabajo en equipo y colaborativo. Esto resultard en una
articulacion que homologue y estandarice la informacion, diseno, planeacion y
documentacién del proyecto y de cada una de las dependencias participantes.
También permitird que el proyecto profundice en la poblacién potencial, objetivo
y atendida, asi como en la cobertura, para poder medir y proyectar las
aportaciones, los apoyos y beneficios que genera a partir de incrementar la
infraestructura educativa. Por Ultimo, la perspectiva de género es de vital
importancia para contribuir a reducir la brecha de género y para identificar las
oportunidades que existen en temas de inclusién y género.

100



Rl XV el

ORGANIZACION Y GESTION

37. ¢Cudles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los
beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

Se identificd que los responsables del programa se enfrentan a problemas en
cuanto a la ejecucidon del recurso, pues en ocasiones a inicio del ejercicio fiscal se
carece de certeza sobre la asignacion del presupuesto, principalmente en lo
referente a infraestructura.

En particular el diseno del anteproyecto 2019 se realizé en 2018, momento en que
no se contaba con nuevos documentos rectores ni con la actualizacién del PND y
planes sectoriales, por ende, no se pudo realizar la alineacién a estos documentos.
También, en el caso de CECyYTE, en abril de 2019 aln no contaba con la asignacion
a ejercer, por lo que su trabajo se vio retrasado. Por su parte, COBAT también se
enfrentd a un retraso en sus procesos, a finales del gjercicio fiscal, incumpliendo
con sus metas definidas a principios de ano.

Lo anterior es asumido por las dependencias a fravés de la adaptacion de los
planes de trabajo, pues deben llevar a cabo los trabajos en menor tiempo, cambiar
de proyectos y/o hacer un uso mds eficiente de los recursos.
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C. EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA
Registro de operaciones programaticas y presupuestales

38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes
categorias:

a) Gastos en operacion.

b) Gastos en mantenimiento.
c) Gastos en capital.

d) Gasto unitario.

Todos los componentes

Respuesta: No

DIF Tlaxcala expone que para los gastos de operacion de los programas
alimentarios no se utiliza presupuesto del FAM, por lo que no puede presentarse el
desglosado. Por su parte, ITIFE menciona que no se ejercen gastos de operacion,
toda vez que el recurso destinado para gastos de operacion es de naturaleza
estatal.

En cuanto a los componentes de infraestructura fisica educativa en los niveles de
educacion media superior y superior, los recursos se destinan principalmente a
compra de equipo vy la construccion y/o remodelaciéon de bienes inmuebles.

Si bien las Unidades Responsables de los componentes del Programa entregaron
recibos de la ministracion del fondo; se carece del reporte desglosado de gasto en
dichas categorias

En este sentido, se recomienda a hacer el mayor desglose posible, con el fin de
identificar los rubros de gasto del presupuesto del fondo.
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39. ¢;Cudles son las fuentes de financiamiento para la operacién del programa y qué
proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de las
fuentes?

El financiamiento del Fondo de Aportaciones MdUltiples proviene de recursos
federales del Ramo 33. Para el ejercicio fiscal 2019, el presupuesto se establecio de
la siguiente manera:

Presupuesto Presupuesto Presupuesto

Componente asignado modificado ejercido
Asistencia Social 131.3 131.3
Infraesiruct,ur.a Educativa 149 4 149 4
Basica
Infraesiru?iurq Edycailva 8.0 8.0
Media Superior
COBAT . 3.9
CECyTE - 4.1
Infraesiructurq. Educativa 38.99 39.29 38.6
Superior
TOTAL del FAM 327.7 327.7

Se identifica el presupuesto asignado a cada institucion; sin embargo, se requiere
complementar dicha informacion con el presupuesto ejercido por cada uno de los
componentes y unidades responsables.
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D. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION
40. Llas aplicaciones informdticas o sistemas institucionales con que cuenta el
programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o
validar la informacion capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion
de los valores de las variables.

c) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso
correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de
las aplicaciones o sistemas.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

3 e Los sistemas o aplicaciones informdticas del programa tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

El DIF actualmente carece de un sistema informdtico que permita sistematizar la
informacion del fondo, para su registro se utilizan paquetes bdsicos de computo
como Word, Excel, Adobe y/o Power Point. Sin embargo, se organizan padrones
internos de cada apoyo de asistencia alimentaria a sujetos vulnerables, desayunos
escolares, menores de cinco anos en riesgo no escolarizados y asistencia a familias
en desamparos.

En cada caso, entre los datos recolectados estd la CURP, con lo que se evita la
duplicacion de registros. Ademds, esta informacién es integrada al Padrén de
Beneficiarios de los Programas Alimentarios para el Sistema Integral de Informacion
de Padrones de Programas Gubernamentales (SIPP-G), por lo que se asume su
integracion.

A su vez se identifica una fecha de entrega del beneficio, pero no se establece su
periodicidad y las fechas limites para la actualizacién de los valores de las variables.

Por otro lado, la informacién recolectada proporciona informacién al personal
involucrado en el proceso de operacién del Fondo.
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Componentes IEB, IEMS (ITIFE, CECyTE, COBAT)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Lossistemas o aplicaciones informdaticas del programa tienen dos de las

2 " .
caracteristicas establecidas.

El Instituto Tlaxcalteca de Infraestructura Fisica Educativa utiliza el Sistema
Automatizado de Administracion y Contabilidad Gubernamental (SAACG.NET) que
provee el Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas (INDETEC),
en el cual se llevan a cabo los registros presupuestales y contables de la operacion
del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM), Infraestructura Educaciéon Bdsica.

Asimismo, al realizar la contratacion, la oficina juridica del ITIFE abre un expediente
Unico de obra teniendo informacién contable y presupuestal dentro de los registros
de la UR, ITIFE solo registra presupuesto inicial.

Dicho sistema expone confiabilidad y la posibilidad de verificar la informacion
registrada; ademds de proporcionar informacion al personal involucrado en el
proceso correspondiente. Esto implica que COBAT y CECyTE obtendrdn
informacion de este sistema.

Sin embargo, no se conoce la periodicidad y fechas limites para la actualizacion
de los valores de las variables, ni se puede afirmar que impide la existencia de
discrepancias de informacion.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Lossistemas o aplicaciones informdaticas del programa tienen todas las

4 L .
caracteristicas establecidas.

El Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE), que constituye un
medio estratégico para que, mediante el otorgamiento de recursos financieros
extraordinarios, a partir de ejercicios de planeacion estratégica participativa
implementen las Instituciones de Educacion Superior (IES) proyectos académicos
para la mejora de la gestidn (servicios) y que impacten en la calidad de sus
programas educativos, gestiona Médulos de Captura en donde se da seguimiento
contable y financiero del ejercicio fiscal.
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La UATx presenta dicho sistema como el sistema que le permite contar con fuentes
de informacién confiables y verificables. Este define una periodicidad de registro
anual, y se establece que la actualizacion de los valores de las variables debe
hacerse mensualmente.

Por otfro lado, proporciona informacién al personal involucrado en el proceso
correspondiente sobre el aspecto contable, lo que otorga un panorama general
sobre el desempeno general del FAM en el componente correspondiente.
Finalmente, este sistema integra informacion que la dependencia lleva también de
manera interna.
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41.

a. CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTION Y PRODUCTOS

¢Cudl es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y
Componentes) y de resultados (Fin y Propésito) de la MIR del programa respecto
de sus metas?

En el documento fitulado “Reporte de Seguimiento”, se identifican los siguientes
avances respecto a las metas del programa para el gjercicio fiscal 2019.

Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia Tlaxcala

Fin

Propdsito

Componente
1

Actividad 1

Actividad 2

Actividad 3

Actividad 4

Componente
2

Actividad 1

Actividad 2

Objetivo

Porcentaje de personas
con carencia por acceso
a la alimentacion
Porcentaje de personas
atendidas con apoyos
alimentarios de DIF, que
presentan carencia
alimentaria.
Porcentaje de insumos
alimentarios entregados a
beneficiarios que
cumplen con los criterios
de calidad nutricia.
Porcentaje de recursos
del FAM Asistencia Social
destinados a otorgar
apoyos alimentarios.
Porcentaje de avance en
la distribucién y entrega
de desayunos escolares
modalidad frio.
Porcentaje de avance en
la distribucién y entrega
de despensas a centros
educativos.
Porcentaje de consumo
de dotaciones de
desayunos escolares
modalidad caliente.
Porcentaje de dotaciones
alimenticias que cumplen
con calidad nutricia
enfregados a sujetos
vulnerables a bajo costo.
Porcentaje de
cumplimiento de enfrega
de despensas.
Porcentaje de
cumplimiento de enfrega
de despensas.

Unidad de
Medida

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Meta 2019

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Valor

alcanzado

2019

93.95%

100%

100%

101.02%

99.29%

99.46%

100.03%

100%

100.01%

100.01%

Valor
alcanzado
en 2018

67.72%

105%

100.01%

100%

100%

100%
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Medida
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Instituto Tlaxcalteca de la Infraestructura Fisica Educativa

Fin

Propésito

Componente 1

Actividad 1

Componente 2

Actividad 1

Componente 3

Actividad 1

Componente 4

Espacios educativos
beneficiados con
proyectos de
infraestructura fisica
Porcentaje de alumnos
beneficiados con
espacios educativos
dignos.
Porcentaje de escuelas
publicas de tipo bdsico
con proyectos en
proceso de instalacién
eléctrica y/o
hidrosanitarias.
Porcentaje de escuelas
publicas de tipo bdsico
con proyectos en
proceso de instalacién
eléctricay/o
hidrosanitaria.
Porcentaje de proyectos
validados de
construccién o
acondicionamiento de
espacios para reuniones
de docentesy del
Consejo Técnico Escolar.
Porcentaje de proyectos
en proceso de validacién
para la construcciéon o
acondicionamiento de
espacios para reuniones
de docentesy del
Consejo Técnico Escolar.
Porcentaje de escuelas
pUblicas con proyectos
concluidos en la
Categoria de
rehabilitacion y/o
mantenimiento.
Porcentaje de escuelas
pUblicas con proyectos
en proceso en la
Categoria de
rehabilitacién y/o
mantenimiento.
Porcentaje de escuelas
puUblicas de tipo bdsico
con proyectos concluidos
en la categoria de
construccion.

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Valor Valor
alcanzado alcanzado
2019 en 2018
85.31% 105.18
100.81% 180.73
80% -
233.34% -
20% -
20% -
47 16% 2.22
109.44% 215.55
91.31% 17.64%
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Unidad de
Medida

Objetivo

alcanzado
2019

alcanzado
en 2018

Porcentaje de escuelas
publicas de tipo bdsico
Actividad 1 con proyectos en Porcentaje
proceso en la categoria
de construccioén.
Porcentaje de planteles
de educacién bdsica
con rezago educativo
atendidos con
mejoramiento de
infraestructura.
Porcentaje de planteles
de educacion bdsica
con rezago educativo en
proceso de atencién con
mejoramiento de
infraestructura.
Porcentaje de escuelas
publicas de tipo bdsico
Componente § con proyectos concluidos = Porcentaje
en la categoria de
equipamiento.
Porcentaje de escuelas
publicas de tipo bdsico
Actividad 1 con proyectos en Porcentaje
proceso en la categoria
de equipamiento.
Porcentaje de escuelas
atendidas que requieren
Componente 7 consolidacién por Porcentaje
incremento de
poblacion.
Porcentaje de escuelas
en proceso de atencion
que requieren
consolidacién por
incremento de
poblacion.

Componente 5 Porcentaje

Actividad 1 Porcentaje

Actividad 1 Porcentaje

Colegio de Bachilleres del Estado de Tlaxcala

Unidad de
Medida

Objetivo

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

326.09%

18.18%

9.09%

0%

0%

40%

40%

Valor

alcanzado
2019

270.58

27 .48%

45.04%

Avance
alcanzado

Estudiantes de
educacion media
superior beneficiados con
el Fondo de
Aportaciones Multiples
(FAM) 2019.

Fin Estudiantes

2345
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Objetivo

Unidad de
Medida

Avance

alcanzado
alcanzado

2019

Propésito

Componente 1

Actividad 1

Actividad 2

Planteles de educacién
media superior
beneficiados con el
Fondo de Aportaciones
Mltiples (FAM) 2019.
Porcentaje de proyectos
autorizados con el Fondo
de Aportaciones
Mdultiples. (FAM) 2019.
Porcentaje de
construcciones realizadas
con el Fondo de
Aportaciones MUltiples
(FAM) 2019.
Porcentaje de mdédulos
sanitarios rehabilitados
con el Fondo de
Aportaciones MUltiples
(FAM) 2019.

Porcentaje
(3)

Porcentaje
(3)

Porcentaje
(2)

Porcentaje

(1)

100%

100%

100%

100%

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Tlaxcala

Objetivo

Unidad de
Medida

Meta

2019

Valor
alcanzado
2018

Valor
alcanzado
2019

Proposito

Componente

Componente

Componente

Porcentaje de planteles
de educacién media
superior mejorados en su
infraestructura con
recursos del Fondo de
Aportaciones MUltiples,
respecto del total de
planteles de educacion
superior en el estado.
Porcentaje de proyectos
en proceso de ejecucion
en la categoria de
rehabilitacion y/o
mantenimiento en
educacion media
superior.
Porcentaje de proyectos
en proceso de ejecucion
en la categoria de
equipamiento en
educacion media
superior.
Porcentaje de proyectos
en proceso de ejecuciéon
en la categoria de
construccion en
educacion media
superior.

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

0%

0%

100%

0%

0% =

0% -

100% 80%

0%
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Unidad de
Medida

Objetivo

alcanzado
2019

alcanzado
2018

Porcentaje de proyectos
aprobados de
instituciones de

educacion media
superior en la categoria
de construccién para ser
financiado por el FAM

Infraestructura Educativa.

Porcentaje de proyectos
aprobados de
instituciones de

educacion media
superior en la categoria
de rehabilitacion y/o
mantenimiento para ser
financiado por el FAM
Infraestructura Educativa.

Porcentaje de proyectos
aprobados de
instituciones de

educacion media
superior en la categoria
de equipamiento para
ser financiado por el FAM
Infraestructura Educativa.

Actividad 1 Porcentaje

Actividad 2 Porcentaje

Actividad 3 Porcentaje

Universidad Autonoma de Tlaxcala

Unidad de
Medida

Objetivo

0% 0%
0% 0%
100% 100%

80%

Avance
alcanzado

indice de cobertura de la

Fin . . Alumnos
demanda a nivel superior.
Indice de programas
‘. - Programas
Propdsito educativos de buena .
. educativos
calidad.
Componente indice de habilitacion
. Profesores
1 acadéemica
indice de calidad
Actividad 1 certificados bajo la Profesores
Norma ISO 9001:2015.
Actividad 2 Porcentaje de obras Obras

académicas autorizadas

Valor
Meta 2019 alcanzado
2019
5,171 16,504
22 24
256 734
44 44
5 8

2018

En el Anexo 14 del presente informe, se agregan los “Avances de los indicadores

respecto de sus metas”
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42,

E. RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA
El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informaciéon para
monitorear su desempeno, estan actualizados y son pUblicos, son difundidos en
la pdgina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar frdmite a las solicitudes de
acceso a la informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones
que permitan que ésta permee en los términos que senala la normatividad
aplicable.

Los Lineamientos generales de operacion para la entrega de los recursos del Ramo
General 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios, entre
los que se encuentra el FAM, estdn publicados en el Diario Oficial de la Federacion,
con fecha de 2008.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los mecanismos de fransparencia y rendicidn de cuentas tienen todas

4 L. ;
las caracteristicas establecidas.

Las Reglas de Operacién de los Programas de la Estrategia Integral de Asistencia
Social Alimentaria del Estado de Tlaxcala® estdn actualizadas y publicadas en el
Periddico Oficial No. Extraordinario, fechado en octubre 11 del 2019. Por su parte,
en el portal del DIF estédn publicadas las ROP de 2018, por lo que se recomienda
incluir en su pdgina las mds recientes.

A su vez, los resultados principales del componente, reflejados en los indicadores
de la Matriz de Indicadores del programa, estdn actualizados y publicados en la
pdgina del DIF Tlaxcala.

Por ofro lado, el DIF cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las
solicitudes de acceso a la informacién documentadas en el Manual de
Procedimientos del Departamento de Asistencia Alimentaria y Nutricion del SEDIF.

Finalmente, la dependencia ejecutora propicia la participaciéon ciudadana a
fravés de las encuestas de satisfaccion y la apertura del personal a las
observaciones. Ademds, existe un buzdn de quejas en la pdgina de la
dependencia que permite, independientemente de la relaciéon con el programa,
emitir recomendaciones u observaciones.

8 Documento disponible en la liga: hitp://periodico.tloxcala.gob.mx/indices/Ex11102019.pdf
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Componente IEB (ITIFE)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
2 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos
de las caracteristicas establecidas.

Los resultados principales del componente, reflejados en los indicadores de la
Matriz de Indicadores del programa, estdn actualizados. Dicha informacion se
tfransparenta mediante la plataforma del PASH.

Por ofra parte, no se identificaron procedimientos para recibir y dar trdmite a las
solicitudes de acceso a la informacién. En lo concerniente a ese punto, se
recomienda definir formalmente el proceso de atencidn a la solicitud de
informacion por parte de la ciudadania, en caso de haberla.

Finalmente, tampoco se observa de qué forma el programa propicia la
participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas.

Componente IEMS (CECYTE)

Respuesta: Si

Nivel Criterios
2 e Los mecanismos de transparencia y rendicidn de cuentas tienen dos
de las caracteristicas establecidas.

Los resultados principales del componente, reflejados en los indicadores de la
Matriz de Indicadores del programa, estdn actualizados y publicados en la pdgina
de la dependencia.

Por ofra parte, no se identificaron procedimientos para recibir y dar trdmite a las
solicitudes de acceso a la informacién. En lo concerniente a ese punto, se
recomienda definir formalmente el proceso de atencidn a la solicitud de
informacion por parte de la ciudadania, en caso de haberla.

Finalmente, tampoco se observa de qué forma el programa propicia la
participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas.
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Componente IEMS (COBAT)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen una de

1 L L. .
las caracteristicas establecidas.

Los resultados principales del componente, reflejados en los indicadores de la
Matriz de Indicadores del programa, no estdn actualizados. Si bien las metas
planeadas de dichos indicadores se encontraron en el Anteproyecto de Egresos,
Nno se encontraron disponibles los avances en las metas.

Por ofra parte, no se identificaron procedimientos para recibir y dar trdmite a las
solicitudes de acceso a la informacién. En lo concerniente a ese punto, se
recomienda definir formalmente el proceso de atencion a la solicitud de
informacion por parte de la ciudadania, en caso de haberla.

Finalmente, tampoco se observa de qué forma el programa propicia la
participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas

4 L L .
las caracteristicas establecidas.

Los resultados principales del componente, reflejados en las Cédula de Reporte de
Ejecucion de Contratos de Obra Publica FAM, estan publicadas y actualizadas en
la pdgina de la dependencia. Estos se identifican por ano y en periodos trimestrales.

Por otro lado, existe un procedimiento claro para recibir y dar trédmite a las
solicitudes de acceso a la informacion en el link
https://uatx.mx/transparencia/solicitud/, ubicado en su sitio electrénico. Ademds,
su informacién se fransparenta a través de la pdgina web y la plataforma del PASH.

Finalmente, la dependencia ejecutora propicia la participaciéon ciudadana a
fravés de las encuestas de satisfaccion y la apertura del personal a las
observaciones.
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43.

TEMA V. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacion atendida con las siguientes caracteristicas:

a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.

b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.

c) Los resultados que arrojan son representativos.

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion

4 atendida tienen todas las caracteristicas establecidas.

La dependencia aplica encuestas de satisfaccion que denomina: Encuesta de
satisfaccion de orientacion y demostracion de alimentos al programa AAMSAR,
Encuesta de satisfaccion de orientacion y demostracion de alimentos al programa
AASV, Evaluaciones iniciales y finales de la orientacion y demostracion de alimentos
de desayuno escolar en su modalidad caliente.

Estas se caracterizan por estar redactadas de forma accesible a los usuarios y de
forma que no se induzcan respuestas, pues implica respuestas abiertas y en el caso
de seleccion, son claras las opciones.

Asimismo, se aplica a los beneficiarios del fondo. Aunque se desconoce el nUmero
de instrumentos aplicados, los instrumentos presentados exponen que cumplen con
cierta representatividad.

Componente IEB (ITIFE)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacién
2 atendida tienen el inciso a) de las caracteristicas establecidas y ofra de
las caracteristicas.

La dependencia aplica Evaluaciones de obra entregada que, aunque recogen
percepciones de los responsables de recibir la obra, no implican a los usuarios
finales. Puede aseverarse que su diseno es claro y no induce respuestas.

Por ende, al aplicarse Unicamente a los directores, no puede considerarse
representativa la muestra.
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Componente IEMS (CECyTE)

Respuesta: No

La dependencia no mostré encuestas de satisfaccion. Sin embargo, expone que
para la evaluaciéon de los recursos del FAM 2019 se realizard una encuesta de
satisfaccion a estudiantes que hayan sido beneficiados.

Componente COBAT

Respuesta: Si

Nivel Criterios

Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblaciéon
atendida no tienen al menos el inciso a) de las caracteristicas establecidas.

La dependencia expone que al entregar las obras y/o acciones en los planteles
beneficiados, se aplica una encuesta para socializar el programa e identificar la
satisfaccion de los beneficiarios. En el ejercicio fiscal 2019, debido a que aun no se
enfregan las obras de forma oficial, no hay resultados.

Asimismo, es importante mencionar que las preguntas deben reconsiderarse, pues
su redaccion induce la respuesta, en especifico cuando cuestionan al beneficiario
si creen beneficioso el contar con equipamiento y si debe informarse sobre los
apoyos recibidos. Se recomienda revisar la redaccion de las preguntas de dicha
encuesta.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblaciéon
3 atendida tienen el inciso a) de las caracteristicas establecidas y ofra
de las caracteristicas.

La dependencia aplica encuestas de satisfaccion que denomina “Cuestionario de
percepcidn de la obra / servicio / adecuacidon”. Estos instrumentos estdn
redactados de forma que no se induzcan respuesta. Asimismo, usan una escala de
Likert de siete grados, por lo que se evita la inclinacién hacia cierto tipo de
respuesta.

Por otro lado, las respuestas no condicionan el apoyo; ademds su realizacion es
posterior a la recepcion del beneficio, por lo que los ciudadanos estdn en libertad
de expresar su opinion.

Dicho instrumento se aplica a los beneficiarios de las obras o proyectos ejecutados,
por lo que se dirige hacia los beneficiarios del fondo. Sin embargo, se desconoce
el nUmero de instrumentos aplicados, por lo que no puede aseverarse que los
resultados sean representativos.
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44,

TEMA VI. MEDICION DE RESULTADOS

¢ Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?
a) Con indicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.
c) Con informacién de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o
internacionales que muestran el impacto de programas similares.
d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

De acuerdo con el articulo 85 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, los recursos federales que ejerzan las entidades federativas, los
municipios, los organos politico administrativos de las demarcaciones territoriales
del Distrito Federal, asi como sus respectivas administraciones publicas
paraestatales o cualquier ente publico de cardcter local, serdn evaluados
conforme a las bases establecidas en el articulo 110 de esta Ley, con base en
indicadores estratégicos y de gestion, por instancias técnicas independientes de
las instituciones que ejerzan dichos recursos, observando los requisitos de
informacidn correspondientes.

En concordancia con lo anterior, el Fondo de Aportaciones MUltiples de Tlaxcala
documenta sus resultados mediante el avance en los indicadores de la MIR.
Asimismo, estos resultados se integran en las plataformas del Portal Aplicativo de la
Secretaria de Hacienda (PASH).
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45. Encaso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Propésito,
inciso a) de la pregunta anterior, ;cudles han sido sus resultados?

De acuerdo con el documento titulado Reporte de Seguimiento de Evaluacion, los
indicadores para el nivel de Fin y Propdsito de la MIR del Programa, tuvieron los
siguientes resultados en el ejercicio fiscal 2019:

Componente Asistencia Social (DIF)

Respuesta: Si

Nivel Ciriterios

e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propdsito.
4 e Los resultados son suficientes para senalar que el programa cumple
con el Propdsito y contribuye al Fin.

Valor
Unidad de alcanzado

Indicador Medida 2019

porcentaje

Porcentaje de personas con
Fin carencia por acceso d la Porcentaje 100% 93.95%
alimentacion
Porcentaje de personas
atendidas con apoyos
alimentarios de DIF, que
presentan carencia alimentaria.

Propésito Porcentaje 100% 100%

Conbase enloreportado, se observa que los indicadores del nivel de Fin y Propdsito
tienen un resultado positivo. El indicador de Fin, de acuerdo con la ficha técnica,
toma como referencia la medicion realizada por Coneval en 2015, por lo que en
este ano en curso se hard una evaluacion efectiva del indicador. En lo que
respecta al propdsito, éste es factible de medir en el ejercicio fiscal en curso y refleja
el alcance del fondo.

Componente IEB (ITIFE)

Respuesta: Si

Nivel Ciriterios

e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propdésito.
4 e Losresultados son suficientes para senalar que el programa cumple con
el Propdsito y contribuye al Fin.

118



Valor

Indicador Unidad de Meta alcanzado qlc\;cr'\?; do
Medida 2019 2019
en 2018

orcentaje

Espacios educativos
Fin SERSiEiedos ol Porcentaje 100% 85.31% 105.18
proyectos de
infraestructura fisica
Porcentaje de alumnos
beneficiados con
espacios educativos

dignos.

Propésito Porcentaje 100% 100.81% 180.73

Con base enloreportado, se observa que los indicadores del nivel de Fin y Propdsito
tienen un resultado positivo. Los medios de verificacién son los documentos de
planeacién educativa de la USET, por lo que es informacion actualizada vy
especifica de la entidad.

Componente IEMS (CECyYTE)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

1 e No hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y Propdsito.

Valor
Unidad de Meta alcanzado
Medida 2019 2019
(porcentaje)

Indicador

Porcentaje de planteles de
educacion media superior
mejorados en su infraestructura con
Propésito recursos del Fondo de Porcentaje 0% 0%
Aportaciones MUltiples, respecto
del total de planteles de
educacion superior en el estado.

Debido a la ausencia de un indicador a nivel de Fin, y a los avances reportados en
cero en el indicador a nivel de Propdsito, se asume que no hubo resultados
positivos.

Considerando que se llevaron a cabo proyectos de equipamiento, seria importante
trasladar dicha informacioén al indicador de propdsito.
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Componente IEMS (COBAT)

Respuesta: Si

Nivel Ciriterios

1 e No hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y Propdsito.

Unidad de Meta el

Nivel Indicador alcanzado

Medida 2019 2019

Estudiantes de educacién media
Fin superior beneficiados con el Fondo de = Estudiantes 2345 -
Aportaciones Multiples (FAM) 2019.
Planteles de educacién media
Propdsito | superior beneficiados con el Fondo de
Aportaciones MUltiples (FAM) 2019.

Porcentagje

100% -
(3) 00%

Con base en lainformacion entregada por la dependencia, se muestran resultados
de indicadores en cero, debido a que no se cumplié con lo programado. En este
caso se trataba de equipamiento para laboratorios de informdtica en 7 planteles.
Lo anterior debido a la intervencion de la Direccion de Recursos Materiales,
Servicios y Adquisiciones de la Oficialia Mayor de Gobierno, quien retrasé el
proceso al declarar desierta la licitacion el 31 de diciembre de 2019.

En consecuencia, se redirecciond el recurso, programando beneficiar a tres
planteles. A la fecha actual las obras estdn concluidas.

Componente IES (UATX)

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propdsito.
4 e Losresultados son suficientes para senalar que el programa cumple con
el Propdsito y contribuye al Fin.

Nivel Indicador Unidad de Meta Valor
Medida 2019 alcanzado 2019
Fin Indice de cobertura de la Alumnos 5171 16,504
demanda a nivel superior.
indice de programas educativos = Programas

de buena calidad. educativos

Propésito 22 24

Con base enloreportado, se observa que los indicadores del nivel de Fin y Propdsito
tienen un resultado positivo, superior a lo esperado. Ambos refieren informacion
actualizada y relevante para el desempeno de la institucion y sus beneficiarios.
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46. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no sean de
impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propoésito
del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las
siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo,
antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algin tipo de relacién entre la situacion
actual de los beneficiarios y la intervencién del Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores utilizados para
medir los resultados se refiere al Fin y Propésito y/o caracteristicas directamente
relacionadas con ellos.

d) La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados
entre los beneficiarios del Programa.

Todos los componentes

Respuesta: Si

Nivel Criterios

e El programa cuenta con evaluaciéon(es) externa(s), que no son de
o impacto, que permite(n) identificar uno o varios hallazgos relacionados
con el Fin y/o el Propdsito del programa, y fiene(n) dos de las
caracteristicas establecidas.

Para constatar los criterios solicitados por esta pregunta se revisaron los informes de
evaluacioén de los ejercicios fiscales 2018, 2017 y 2016, los cuales atendieron a una
evaluacién de procesos, una evaluacidon especifica de desempeno y una
evaluacion integral de desempeno, respectivamente. Los objetivos de estos tipos
de evaluaciones permiten valorar los resultados referidos al nivel de Fin y Propdsito
del Programa, ya sea desde el enfoque de procesos, desde el avance de los
indicadores de la MIR o desde la valoracién integral del diseno, coberturag,
operaciodn, eficiencia y resultados del Programa.

Asimismo, la metodologia de la evaluacion integral del desempeno, asi como la
correspondiente a la evaluacion especifica de desempeno, hacen posible
identificar la relacién entre la situacién actual de los beneficiarios y la intervencién
del programa al analizar la evolucién de la cobertura. Aunado a lo anterior, se
describen los apoyos entregados, los procesos y procedimientos para operar el
fondo, asi como el uso de los recursos del FAM.

Aunado a lo anterior, la UATx cuenta con sus procesos certificados bajo normas
internacionales ISO 9000:2018; asimismo, es sometida a distintas auditorias. En
general, estos procedimientos permiten un proceso de mejora continua.

Sin embargo, el alcance de las metodologias analizadas no implica la
comparacion de la situacion de los beneficiarios antes y después de otorgado el
apoyo. Ademds, tampoco puede aseverarse que la seleccidn de la muestra
utilizada garantiza la representatividad de los resultados entre los beneficiarios del
Programa.
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47.

En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas, diferentes a
evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa, ;cudles son los resultados
reportados en esas evaluaciones?

Tipo de
evaluacioén

Evaluacion de
Procesos.
Ejercicio fiscal
2018

Evaluacion
Especifica de
Desempeno.
Ejercicio fiscal

2017

Evaluacion
Integral del
Desempeno.
Ejercicio fiscal
2016

Principales resultados

Los procesos que se llevaron a cabo en el Fondo durante 2018 por las unidades

responsables y ejecutoras son eficientes, foda vez que permitieron el alcance
de resultados esperados y el cumplimiento de metas y objetivos.

En la evaluacién se pudo comprobar que los recursos de FAM otorgados al
Estado de Tlaxcala se ejecutaron al 100% y se readlizaron conforme a los
Lineamientos de operacion Federales.

Fortalezas:

Las dependencias reportan avances considerables en el cumplimiento de los
indicadores, entre 95% y 100% de avance para el ejercicio 2017.

Los responsables del FAM reportan el cumplimiento del 90% de los Aspectos
Susceptibles de Mejora, los cuales han sido solventados y su comprobacion se
aprecia en los documentos proporcionados por las dependencias
responsables.

Debilidades:

Las dependencias dependen de otras instancias para la determinacién de
metas, tal como ITIFE, que desconoce el diagndstico y por ello ve limitado su
actuar.

Las metas son designadas, en la mayoria de los casos, al ministrarse el recurso,
por lo que el retraso en estas asignaciones implica desajustes de planeacién
y operacion. Asi, las dependencias sdlo son ejecutoras, no decisoras.

Es de suma importancia reforzar y aumentar los desayunadores escolares en
las zonas con alto grado de marginacién, ya que el fondo de Aportaciones
estd destinado exclusivamente a los habitantes que se encuentran en
sifuaciones de extirema pobreza en el Estado de Tlaxcala.

Asimismo, se recomienda presentar informacién concreta sobre los municipios
con mayor grado de inseguridad alimentaria en 2016, para lograr
contrarrestar la problemdtica de manera efectiva.

Se requiere presentar, de manera concreta el impacto positivo del fondo para
mejorar la inseguridad alimentaria, los espacios educativos y el rezago
educativo en las localidades o municipios mds vulnerables del estado de
Tloxcala durante el ano 2016, con la finalidad de evaluar los avances.

Es fundamental indagar el impacto del propdsito del Fondo en todos los
municipios para identificar a las familias pobres y marginadas, asi como se
hace una necesidad investigar silos recursos de los programas llegan a tiempo
a las comunidades y los grupos vulnerables que mds los necesiten.

Se sugiere presentar claramente la cobertura del programa en el tiempo, ya
gue es de suma importancia para evaluar su evolucién y los logros vinculados
con los objetivos y metas planteados desde una perspectiva de rendicién de
cuentas.

122



Y Oadi4

48. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares,
inciso c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes
caracteristicas:

I. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

Il. Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programay la
informacién disponible, es decir, permite generar una estimacién lo mas libre
posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no
beneficiarios.

lll. Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

IV. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

El programa no cuenta con informacion de estudios o evaluaciones nacionales o
infernacionales que muestren impacto de programas similares, pero se han
identificado estudios que evidencian la contribucidon de la asistencia alimentaria
en mejores condiciones de vida, asi como de la infraestructura educativa de
calidad en una mejor educacién, y por ende, en la reduccién de la pobreza.
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49. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares ;qué
resultados se han demostrado?

Existen diversos estudios que han comprobado la incidencia de la asistencia social,
en especial la alimentaria, asi como la inversion en infraestructura educativa, en la
mejora en la calidad de vida. De esta manera, se mencionardn algunos hallazgos
que se consideran relevantes.

Con base en la evaluaciéon de impacto del programa “Cocinas comedores
nutricionales comunitarias del DIF” en el estado nutricio de ninos en edad escolar
beneficiarios de las localidades de Santa Catarina Minas y San José del Progreso,
Oaxaca, Allende Cavero (2016) expone los siguientes hallazgos: El consumo de una
dieta adecuada facilita el crecimiento de Ias ninas y ninos y les permite tener un
estado nutricio apropiado. Asimismo, el programa cumple con el objetivo de
brindar seguridad alimentaria a las comunidades de bajo desarrollo. Sin embargo,
no se cumple con las recomendaciones sobre el contenido energético de los
menus ofrecidos para estos rangos de edad.

Por ofro parte, Chinen y Cueto? (2001) realizaron una evaluacion del impacto del
programa de desayunos escolares. El grupo de tratamiento tuvo resultados
positivos en hemoglobina, por lo que se asume que el desayuno escolar contribuye
a mejorar el estado nutricional de los ninos, asi como la memoria a corto plazo.
Ademds, se encontraron efectos favorables al grupo de tratamiento en las tasas
de asistencia escolar del ano escolar evaluado vy las tasas de desercion.

En cuanto a infraestructura fisica educativa, de acuerdo con el CAF Banco de
Desarrollo de América Latina (2016)1, la inversidén en la mejora de la infraestructura
incide en la calidad educativa en al menos tres dimensiones: la asistencia y
culminacién de los ciclos académicos, la motivacion de los docentes y resultados
de aprendizaje.

Al respecto, se menciona que son varios los trabajos que identifican que las
condiciones fisicas de los edificios escolares inciden positivamente en las tasas de
finalizacion. En Pery, el Banco Mundial hallé un efecto positivo significativo de las
inversiones en infraestructura escolar en las tasas de asistencia!

En lo concerniente a la motivacion docente, en paises como Bangladesh, Ecuador,
India, Indonesia, PerU y Uganda, en escuelas con buena infraestructura se presenté
en promedio 10% menos ausentismo que docentes en escuelas con infraestructura
deficiente. Incluso, la infraestructura tiene un mayor que los niveles salariales o el
efecto de la tolerancia administrativa ante las ausencias.

? Chinen, M. & Cueto, S. (2001).

10 CAF. (2016). La importancia de tener una buena infraestructura escolar. Disponible en:
https://www.caf.com/es/actualidad/noticias/2016/10/la-importancia-de-tener-una-
buena-infraestructura-escolar/

11 Schady, N. & Paxson, C. (1999). Do School Facilities Matterg The Case of the Peruvian Social
Fund (FONCODES). Disponible en: htips://elibrary.worldbank.org/doi/abs/10.1596/1813-
9450-222 9
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50. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué
caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del
programa y la informaciéon disponible, es decir, permite generar una
estimacioén lo mds libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de
beneficiarios y no beneficiarios.

c) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

El programa no ha sido sometido a evaluaciones de impacto.
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51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con
al menos las caracteristicas senaladas en los incisos a) y b) de la pregunta
anterior, ;cudles son los resultados reportados en esas evaluaciones?

El programa no ha sido sometido a evaluaciones de impacto.
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XY el

ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES,
AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

A manera de resumen, en la siguiente tabla se realiza el andilisis de las fortalezas,
oportunidades, debilidades, amenazas y recomendaciones al Programa,
derivadas de la evaluacion de consistencia y resultados.

Tabla 1. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones”

Apartado de

Referencia
(pregunta)

Fortaleza y oportunidad/debilidad
o amenaza

la Recomendacioén

evaluacion:

Diseno

Fortaleza y Oportunidad

El componente de asistencia social tiene
definido el problema y la poblacién objetivo y

potencial.

El componente operado por ITIFE tiene la
poblacién “objetivo” identificada y
cuantificada.

Se identifican los problemas y las poblaciones
objetivo de todos los componentes del FAM en
Tlaxcala.

Todos los componentes del FAM en Tlaxcala
cuentan con informacién diagnéstica, aunque
ésta tiene oportunidades de mejora en cuanto a
su presentacién (al incorporarle fechas vy
fuentes). El componente de educacién superior
operado por la Universidad Auténoma de
Tlaxcala (UATx) cuenta con distintas redacciones
de su problema.

El componente de asistencia social (DIF) y el de
infraestructura educativa operado por COBAT y
UATX cuentan con padréon de beneficiarios.
Todos los componentes del FAM en Tlaxcala
cuentan con Matrices de Indicadores para
resultados que respetan la légica vertical y
horizontal de las mismas.

Todos los componentes del FAM en Tlaxcala
cuentan con fichas de indicadores congruentes
con sus respectivas MIR, aunque los de ITIFE y
COBAT cuentan con oportunidades de mejora.
Todos los indicadores cuentan con metas claras
gue cumplen con los requerimientos de Coneval.

e En los componentes de infraestructura fisica
educativa, se recomienda integrar la
perspectiva de género en la identificacion
de los problemas y/o de la poblacion
objetivo.

e Asimismo, se recomienda integrar el plazo
para la revision y actualizaciéon del problema
en todos los componentes.

e En el componente de IEMS operado por
CECyTE, se recomienda corregir la
numeracién de los objetivos del Programa
Sectorial mencionado en los documentos
rectores para que corresponda con los
numerales correctos.

e Los padrones de beneficiarios de COBAT vy
UATx pueden mejorar si se desarrolla un
instrumento metodoldgico que apoye a la
elaboracién de un Padrén de Beneficiarios
que cumpla con periodicidad,
actualizaciones, sistematizaciones, tipos de
apoyos y beneficios.

e Incluir en las fichas de indicadores de ITIFE la
linea base y en las de COBAT la definicidn,
linea base, metas y comportamiento del
indicador.

Debilidad o Amenaza

Ninguno de los componentes estd alineado al
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

La redaccién del problema del componente
operado por CECyTE (IEMS) puede mejorar,
puesto que no determina a la poblacidon que
fiene la necesidad.

Los componentes de infraestructura educativa
operados por CECyTE, COBAT y UATx no tienen
bien identificadas y cuantificadas a su poblacion
objetivo y potencial.

Ninguno de los componentes cuenta con
documentacién en la que se establece la

2,7.8,9,
11

e Se recomienda actualizar la alineacién al
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 e
incorporar la alineacién a la Agenda 2030 y
los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

e Para los componentes de infraestructura
educativa operados por CECyTE, COBAT y
UATx, se recomienda identificar, caracterizar
y establecer la metodologia de
cuantificacién adecuadamente, asi como
definir claramente tanto la poblacién
objetivo como la potencial.
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Apartado de
[o]
evaluacion:

Fortaleza y oportunidad/debilidad
o0 amenaza

actualizacién y revisidn del problema o de la
cuantificacién de la poblacién objetivo.

Los diagndsticos presentados por DIF e ITIFE no se
encuentran en un documento que cuente con
justificacién  empirica o tedrica, ni puede
verificarse la informacién y/o su vigencia puesto
que los datos no cuentan con fuentes o fechas.
El componente de I[EMS, operado por ITIFE y
CECyTE, no cuentan con un padrdn de
beneficiarios, es decir, no registra las escuelas y/o
alumnos que hayan sido beneficiados con los
apoyos.

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

e Se recomienda revisar el planteamiento del
problema del componente operado por
CECYTE con el fin de incorporar la poblacion
objetivo, integrando la perspectiva de
género, asi como el plazo para su revision y
actualizacién.

e Es importante homologar la definicion de la
poblaciéon objetivo y la redaccién de los
problemas que se presenta en los distinfos
documentos normativos  (Proyecto de
Egresos, Reglas de Operacion, MIRs) puesto
que en la mayoria de los componentes no
coincide.

e Lainformacién diagndstica presentada para
los componentes en el Proyecto de Egresos
2019 debe homologarse y presentarse con
fechas y fuentes para poder verificar su
veracidad y vigencia.

e Se recomienda incorporar a los documentos
normativos del componente de asistencia
social, la justificacién tedrico-empirica que se
encuentra en la Evaluacién Integral del FAM
en Tlaxcala del ejercicio fiscal 2015, con su
debida actudlizacién a la informacién
disponible mds reciente.

e Se sugiere generar un padrén de
beneficiarios para ITIFE y CECyTE con
informacion especifica de las escuelas
apoyadas que incluya un desglose de la
matricula de los alumnos y su informacién
sociodemogrdfica, asi como desarrollar un
instrumento metodoldgico que apoye a la
elaboracién de un Padrén de Beneficiarios
que cumpla con periodicidad,
actualizaciones, sistematizaciones, tipos de
apoyos y beneficios.

Planeacién y
orientacion
a resultados

Fortaleza y Oportuni

dad

Los componentes de infraestructura educativa
cuentan con un plan estratégico.

Todos los componentes del FAM en Tlaxcala
cuentan con planes anuales de trabajo.

El FAM ha tenido evaluaciones externas todos los
anos en las que se ha evaluado el desempeno.
De dichas evaluaciones se han atendido la
mayoria de los ASM recomendados en las
evaluaciones de los 3 Ultimos afos.

Como oportunidad se sugiere la realizacién de
una evaluacién de impacto para el PAE 2021.
Se cuenta con mecanismos y acciones definidas
para dar seguimiento a los ASM, lo que permite
identificar el logro de resultados establecidos.
Todos los componentes del FAM en Tlaxcala
recolectan informaciéon para monitorear el
desempeno, la cual se considera oportuna,
confiable, sistematizada, pertinente y
actualizada.

14-22

« Es importante homologar la informacién del
plan estratégico con el resto de los
documentos rectores y normativos como el
Proyecto de egresos 2019 y especificar la
alineacién con el PND 2019-2024.

e Se sugiere que las redacciones de los
formatos programdticos sean homologadas
en loa medida de lo posible, ya que se
entiende que todos persiguen objetivos
similares y se encuentran alineados ante los
mismos documentos, sin embargo, se leen
redacciones distintas y desarticuladas.

Debilidad o Amenaza

El componente de asistencia social, operado
por el SEDIF, no cuenta con un plan estratégico

14,15,17,
21

e Se sugiere generar un plan estratégico para

el componente de asistencia social, que sea
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Apartado de
[o]
evaluacion:

Fortaleza y oportunidad/debilidad
o0 amenaza

en donde se definan las metas a mediano y
largo plazo.

Los componentes de infraestructura educativa
operados por ITIFE, no cuentan con un padrén
de beneficiarios, y por lo tanto no se registran
fipos y montos de apoyo otorgados en el tiempo
ni las caracteristicas socioecondémicas de los
beneficiarios (alumnos) o especificas de las
escuelas.

Se identificd que los responsables del Fondo se
enfrentan a problemas en cuanto ala ejecucion
del recurso, pues en ocasiones a inicio del
ejercicio fiscal se carece de certeza sobre la
asignacién del presupuesto, principalmente en
lo referente a infraestructura.

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

resultado de ejercicios de planeacién
institucionalizados y contenga las metas a
mediano vy largo plazo, asi como la visién,
misién y objetivos dentro de eso plazos.

e Para los componentes de infraestructura
educativa operados por ITIFE, se recomienda
incluir en sus instrumentos de recoleccién de
informacion las preguntas/formatos que
permitan  recuperar informacién  sobre
poblacion objetivo, atendida y beneficiarios.
La informacién, ademds de generar datos
estadisticos, permitird conocer causas,
efectos e impactos distintos a los que se
supone se enfoca el programa.

Cobertura y
focalizacion

Fortaleza y Oportuni

dad

Todos los componentes del FAM en Tlaxcala
cuentfan con una estrategia de cobertura
documentada en las que se incluye la definicion
de la poblacién objetivo.

Como oportunidad para la UATx se identifica
que es posible recolectar informaciéon que
focalice las necesidades de la poblacién.

23y 25

e Se recomienda vincular sus alcances y
objetivos con aportaciones y contribuciones
a lo sociedad tlaxcalteca, asi como,
complementariedades y coincidencias con
otfros programas estatales y federales.

o Se sugiere focalizar las necesidades de la
poblacion objetivo de la UATx, pues ello
permitiria complementar la justificacién a la
construccion de infraestructura, cobertura y
crecimiento.

Debilidad o Amenaza

En los componentes operados por ITIFE, la
descripcién de la poblacién objefivo no es
especifica. No se establecen coberturas
anuales, indicadores centrados en desarrollo de
infraestructura y en su diseno no se considera la
poblacién.

El componente operado por UATx no cuenta
con informacién acerca de la metodologia
para focalizar a la poblacién.

No se establecen metas de mediano y largo
plazo para ninguno de los componentes.

23

e Incluir en el Anteproyecto metas de
coberturas a mediano y largo plazo para
todos los componentes del FAM, excepto
UATX.

e Especificar, caracterizar y cuantificar o
establecer la metodologia de cuantificacién
de la poblacién objetivo para los
componentes de infraestructura educativa
operados por ITIFE y UATX.

Operacioén

Fortaleza y Oportuni

dad

Todos los componentes cuentan con
flujogramas de los macroprocesos que incluyen
sus actividades principales.

El componente de asistencia social cuenta con
un manual de procedimientos que documenta
sUs procesos de operacioén.

Todos los componentes cuentan con procesos

documentados  para  la  seleccidon de
beneficiarios.
Todos los componentes cuentan con

procedimientos documentados, estandarizados
entre todos los operadores del Programa vy
sistematizados en plataformas electrénicas.
Todos los componentes cuentan con
mecanismos  de  verificacion  para  los
procedimientos de entrega de apoyos a
beneficiarios.

Todos los componentes cuentan
procedimientos de ejecucion de obra.

con

26-35

. En los formatos utilizados por COBAT se
sugiere incluir criterios de elegibilidad,
difundidos publicamente.

e Se establece como ASM la actualizacién y
ampliacion del “Manual de Procesos vy
Procedimientos del componente de
Infraestructura” para que no solo se detalle
el proceso de nivel bdsico, sino que
también se abarque los procesos de
Educacién Media Superior.

. Establecer un Manual de operaciones
conjunto para fodos los componentes de
infraestructura educativa que describa y
documente procedimientos que ya se
redlizan y que solo requieren de una
descripciéon detallada de cada paso, para
asi poder cumplir con los requerimientos.

. Para la operacién del FAM vy sus
componentes, se sugiere establecer la
periodicidad y fechas limites para la
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Apartado de
[o]
evaluacion:

Fortaleza y oportunidad/debilidad
o0 amenaza

Se identifica el presupuesto asignado a cada UR,
sin embargo, se requiere complementar dicha
informacién con el presupuesto ejercido por
cada uno de los componentes y unidades
responsables.

Las aplicaciones informdticas o sistemas
institucionales cuentan con fuentes de
informacién confiables que permiten verificar y
validar la informacién capturada, proporciona
informaciéon al personal involucrado y estdan
infegrados, sin embargo, falta establecer la
periodicidad y las fechas limites para la
actualizacion de los valores de las variables.

LA UATx y el DIF cuentan con mecanismos de
fransparencia y rendicién de cuentas que
cumplen con todas las  caracteristicas
evaluadas.

Se presenta un avance completo o superior en
las metas de los indicadores de todos los
componentes del FAM en Tlaxcala.

Los componentes operados por DIF y UATX
propician la participacion ciudadana a través
de buzones de quejas y encuestas de
satisfaccién, asi como la apertura del personal a
las observaciones.

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

actudlizacion de los valores de las

variables.
Establecer mecanismos de participaciéon
ciudadana para los componentes

operados por ITIFE, COBAT y CECYTE.

Para la UATx se recomienda sistematizar y
difundir publicamente sus mecanismos y
procedimientos de elegibilidad.

Debilidad o Amenaza

El componente de asistencia social operado por
el SEDIF y el ITIFE cuentan con informacion
sistematizada, pero ésta no permite conocer la
demanda total de apoyos puesto que el registro
de solicitudes recibidas y denegadas no se
encuentra actualizado.

Los documentos normativos del componente de
infraestructura educativa operado por ITIFE no
establecen los beneficios brindados a los
solicitantes, debido a que las entidades
evaluadas no tienen delimitado y determinado
poblacién y cobertura, y sus indicadores estdn
enfocados a eficiencia terminal de la
infraestructura, se considera lo anterior la razén
del desfase de informacioén.

Los componentes de infraestructura educativa
operados por ITIFE y UATx no cuentan con
informacién sobre sus procesos, sin embargo, si
cuentan con procesos estandarizados.

Ninguno de los componentes de infraestructura
educativa cuenta con documentacién para sus
mecanismos de verificacién para la seleccion
de beneficiarios.

Ninguno de los componentes de infraestructura
educativa cuenta con documentacién sobre los
procedimientos para otorgar los apoyos a los
beneficiarios.

Se carece de un reporte desglosado de gasto
debido a que SEDIF e ITIFE no ejercen gastos de
operaciéon, sin embargo, se puede presentar
reportes desglosados para cumplir con los
requerimientos de Coneval.

Para los componentes de infraestructura
educativa, no se encontfraron procedimientos

26-35

Generar las bases de datos para registrar a
las escuelas que solicitan apoyos, pero no
se les otorga, para obtener informacién
sobre la demanda total. Estas bases de
datos deberdn contener informacién
especifica de cada plantel educativo.
Revisar, vinculary articular a la poblacién y
cobertura con indicadores, objetivos,
alcances y beneficios de la ejecucion de
FAM en el desarrollo de espacios
educativas dignos.

Se sugiere que los formatos utilizados por
COBAT para realizar los diagndsticos de
cada plantel se sustenten en algin
documento normativo como las ROP o un
Manual de procedimientos.

Para fodos los componentes de
infraestructura educativa es importante
incorporar en documentos normativos la
descripcién de los  procedimientos
faltantes, incluyendo la forma de
sistematizacion y su difusion publica.

Para COBAT y UATx se recomienda
desarrollar una descripcién detallada del
procedimiento para seleccidén de obras
prioritarias y con criterios de elegibilidad, su
estandarizacion para todos los planteles, la
sistematizacién y difusién publica.

Para el componente operado por UATX, se
sugiere que se describa los procedimientos
considerando  caracteristicas  de la
poblacién objetivo, definiendo formatos y
dejdndolos disponibles a los planteles para
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Apartado de
[o]
evaluacion:

Fortaleza y oportunidad/debilidad
o0 amenaza

para recibir y dar trdmite a las solicitudes de
acceso ala informacion.

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

que sea posible recuperar informacién,
solicitudes y necesidades de la poblacion.

e Para los componentes de infraestructura
educativa, se  recomienda definir
formalmente el proceso de atencién a la
solicitud de informacién por parte de la
ciudadania, en caso de haberla.

Percepcion
de la
poblacién
atendida

Fortaleza y Oportuni

dad

El componente de asistencia social operado por
el SEDIF cuenta con los instrumentos para medir
la satisfaccién de los beneficiarios, su aplicacion
no induce las respuestas, corresponden a las
caracteristicas de los beneficiarios y los
resultados que arrojan son representativos.

La mayoria de los componentes del FAM en
Tlaxcala cuentan con algun instrumento para
medir la satisfaccién de la poblacion atendida.

43

. Es necesario incluir los resultados de la
encuesta de safisfaccion de beneficiarios
a los planes de mejora continua anuales;
asi  como continuar aplicando el
insfrumento cada ano.

Debilidad o Amenaza

Los componentes de infraestructura escolar
operados por UATx e ITIFE cumplen con algunas,
pero no todas las caracteristicas que se evalian.

El componente de infraestructura escolar
operado por CECYTE no mostrd encuestas de
satisfaccién, aunque expone que estd una
programada para el siguiente ano fiscal.

El componente operado por COBAT cuenta con
encuestas de satisfaccion, sin embargo, su
redaccién es mejorable.

43

e Las encuestas realizadas por ITIFE se
aplican Unicamente a los directores de los
planteles, por lo que no son
representativas. Se recomienda aplicarla a
planta docente, padres de familia y/o
alumnos.

e Se recomienda asegurarse de que los
resultados de las encuestas sean
representativos; lo  anterior  podria
sustentarse  en la metodologia de
cuantificacién de la poblacién objetivo y
la cobertura.

e Se recomienda revisar la redaccién de las
preguntas de la encuesta realizada por
COBAT para evitar que se induzcan las
respuestas.

Medicion de
resultados

Fortaleza y Oportuni

dad

Los avances de las metas de los indicadores
contribuyen a medir el Fin y el Propdsito del
Programas

Las dependencias reportan avances
considerables en el cumplimiento de los
indicadores, entre 95% y 100% de avance para
el ejercicio 2019.

Se han realizado evaluaciones externas para los
fres ejercicios fiscales anteriores.

45y 46

e Se sugiere redlizar una evaluacién de
impacto para medir la situacion de los
beneficiarios antes y después de la
entrega de apoyos.

Debilidad o Amenaza

Se carece de una evaluacion de impacto del
fondo.

loidem.
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COMPARACION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE
CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Durante la revision de documentos publicos del Programa, se identificé una
evaluacién de consistencia y resultados del ejercicio fiscal 2014. Derivado del
andlisis de dicha evaluacioén vy los resultados del presente informe, se identifica lo
siguiente:

En materia de Diseno, el Programa:

e Ha corregido los problemas identificados en la Evaluacion de 2015 con la
l6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados.

¢ Ha actualizado los indicadores y sus respectivas fichas.

e Falta aun desarrollar un diagndstico en forma con informacién actualizada
y verificable.

e Laevaluacion de Consistencia y Resultados de 2015 evalia el componente
de asistencia social y el componente a cargo de ITIFE de forma separada.

e En esta Ultima evaluacion, se encontré que el diagndstico del problema es
ambiguo en su definicion, al igual que las definiciones de la poblacién
potencial, objetivo y atendida.

En materia de Planeaciéon y Orientaciéon a Resultados, el Programa:

e Ha comenzado a atender de manera formal los ASM de evaluaciones
anteriores, bajo esquema de supervision presencial y de seguimiento a
fravés de Actas de cumplimento.

e Sibien, todas las UR siguen los mismos mecanismos de seguimiento alos ASM,
no todos cuentan con bases de datos sistematizadas para registrar a los
beneficiarios de los apoyos ni sus caracteristicas especificas o
sociodemogrdficas.

En materia de Cobertura y Focalizacién, el Programa:

e AUn debe tfrabajar en detallar las metas de cobertura en el largo plazo y en
el desarrollo de una metodologia de focalizacion para los componentes de
infraestructura educativa.

e Deberd integrar un documento diagndstico con informacion existente y
faltante, principalmente para el componente de infraestructura educativa.

En materia de Operacién:
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e Ha desarrollado los flujogramas de los principales procesos de operacion, sin
embargo, deberd integrarlos en un Manual de procedimientos en donde se
definan claramente las funciones de todas las dreas operativas y ejecutoras
de los componentes de infraestructura educativa.

e Los componentes del FAM identifican claramente el presupuesto asignado.
En materia de Percepcion de la Poblacion Atendida:

e Si bien fodos los componentes realizan algun ejercicio para medir el grado
de satisfaccién, aun falta perfeccionar los instrumentos utilizados y la
metodologia para garantizar la representatividad de los resultados.

En materia de Medicion de Resultados:

e Se han llevado a cabo multiples evaluaciones externas que han valorado
distintos aspectos como los procesos o la orientacion a resultados, pero no
cuenta aln con evaluaciones de impacto que permitan identificar la
diferencia en la poblacién antes y después de los apoyos.
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CONCLUSIONES

En general, se puede determinar que el FAM tiene una consolidacién operativa
importante, ya que su operacion ha mejorado considerablemente a partir de las
evaluaciones al fondo. Asimismo, obtiene un recurso significativo, que en la
prdctica se ejecuta con la finalidad de hacer el mejor aprovechamiento del mismo.
Lo anterior, sustentado en una demanda constante de asistencia social alimentaria
e infraestructura educativa.

Sin embargo, la evaluacion del FAM revela dreas de oportunidad que
podrian incrementar la eficiencia en la ejecucion del fondo. Los rubros que
requieren un mayor fortalecimiento son los de cobertura y focalizacion; operacion;
asi como percepcion de la poblacidn atendida. En contraste, se observa una
mayor consolidacion en el tema de planeacién y orientacién a resultados.

Es importante indicar que, aunque el FAM deriva del orden federal y se
considera como un solo programa, cada dependencia ejecutora cuenta con un
proyecto programdatico propio, pues poseen un nombre, programas operativos,
presupuesto y matriz de indicadores para resultados particulares, ademds de
perseguir objetivos especificos dentro del estado de Tlaxcala.

De esta manera, resultd pertinente obtener una calificacion promedio del
FAM, asi como la de cada dependencia ejecutora. Dichos resultados de presentan
en la siguiente tabla.

2.11 2.6 2. 3.11
3 3.5 3.5 3.5 3.5 3.4
3 1 1 3 4 24
333 1.8 1.8 1.96 2.45 2.26
4 2 0 1 3 2
3 3 1.5 1.5 3 24

322 2235 1.74 2.178 3.17 2.5
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Asi, en una valoracion general el FAM obtuvo una calificacion final de 2.5/4
puntos. A continuacién, se muestran a detalle los resultados globales:

Tema Nivel Justificacion

Los diagndsticos existentes no se encuentran bien
documentados, por lo que se enconfraron
falencias en cuanto a la justificacion empirica o

Diseno 2.6 tedrica e inconsistencias en las definiciones vy
cuantificaciéon de la poblacion objetivo vy
potencial a lo largo de los distinfos documentos
rectores.

Se cuenta con una sdélida planeacién vy
orientacion a resultados.

Derivado de las observaciones de evaluaciones

Planeaciony anteriores ha habido mejoras sustanciales, sin
Orientacion a 34 embargo, falta actudlizar la alineacion al PND
Resultados vigente, asi como el plan estratégico del

componente de asistencia  social y la
homologacién en la redaccidn entre los
documentos de planeacion y los normativos.

Presenta dreas de mejora.

Los componentes de infraestructura educativa

24 en el nivel bdsico y medio superior no cuentan
con estrategias de focalizacion y cuantificacion
establecidas o bien definidas.

Cobertura y
Focalizacion

Los componentes de infraestructura educativa
no cuentan con un Manual de Procedimientos
que detalle todos los procesos requeridos para la
operacion.

Operacion 2.26

Dos de las cinco unidades responsables no
p i5n de | cuentan con instrumentos para medir el grado de
ercepcion ae la satisfaccidon de los beneficiarios.
Poblacidn 2

Arsrelds Dos URs aun no cumplen con todas las
caracteristicas solicitadas para el cumplimiento
de los requisitos del rubro.

Presenta dreas de oportunidad en el tema del

Medicidon de 24 impacto del Programa.
Resultados ' No se presentaron resultados positivos a nivel Fin

y Propdsito en dos de los 5 componentes del FAM.
Valoracion Final 2.5

Nivel= Nivel promedio por tema
Justificaciéon= Breve descripcidn de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total
(Mdximo 100 caracteres por Médulo)
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En este sentido, el FAM debe continuar su alineacion normativa a nivel
federal, pero atendiendo a las particularidades operativas que cada unidad
responsable presenta. Al respecto, serd relevante solventar las recomendaciones
derivadas de la presente evaluacion con el fin de mejorar el desempeno del fondo
y por ende, el desarrollo de la entidad.
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Ficha Técnica

e Nombre de la instancia evaluadora: NYX Creando Soluciones S.A. de C.V.

e Nombre del coordinador de la evaluacion: Karen ltalia Ruiz Lopez

e Nombre de los principales colaboradores: Gabriela Luongo Raitschewa, Iris
Adriana Landa Torres

e Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion: Direccion Técnica de Evaluacion del Desempeno de la
Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado de Tlaxcala.

e Nombre del fitular de la unidad administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacion: Martha Aguilar Torrentera

e Forma de contratacion de la instancia evaluadora: Adjudicacién directa.

e Costo total de la evaluacion: $986,000.00

e Fuente de financiamiento: Recursos estatales.
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ANEXOS

Anexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y
objetivo.

Para el componente de Asistencia Social, a cargo del DIF Estatal Tlaxcala, la
poblacion potencial y objetivo se define en los Lineamientos de la Estrategia
Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA) 2019, los cuales son parte de la
normatividad bajo la que opera el Programa de Asistencia Social del FAM.

Se define a la poblacién potencial como:

“NUmero de personas que potencialmente pueden recibir los beneficios de
cada uno de los cuatro programas de la EIASA, corresponde a la totalidad
de los individuos que presentan los criterios de elegibilidad que justifican
cada uno de los programas y por ende pudieran ser electos para su
atencion.

Asimismo, se define a la poblacién objetivo como:

“NUmero de beneficiarios identificados que cumplen con los criterios de
elegibilidad para cada uno de los programas o individuos que el programa
tiene planeado o programado atender en un periodo dado (un ano),
pudiendo corresponder a la totalidad de la poblacién potencial, o a una
parte de ella.”

Tanto en los Lineamientos de la EIASA, como en las ROP del programa en el Estado
de Tlaxcala, estan definidos los siguientes cuatro grupos como poblacion objetivo:

1. Ninas, ninos y adolescentes en condiciones de riesgo y vulnerabilidad, que
asisten a planteles oficiales del Sistema Educativo Nacional;

2. Ninas y ninos entre un ano y cuatro anos once meses, con grados de
desnutricién o en riesgo, no escolarizados y que presenten condiciones de
inseguridad alimentaria;

3. A grupos en riesgo, sujetos de asistencia social alimentaria, ninas, ninos y
adolescentes, mujeres embarazadas, mujeres en periodo de lactancia,
personas con discapacidad, adultos mayores y personas vulnerables por
ingresos, todos ellos que habiten en zonas indigenas, rurales y urbano
marginadas;

4. Asi como personas que han sido afectadas por la ocurrencia de fendmenos
naturales destructivos y que por sus condiciones de vulnerabilidad requieran
de apoyo institucional para enfrentarlos.

Ambas poblaciones se cuantifican con base en: el registro estadistico del ciclo
escolar que corresponda de la Unidad de Servicios Educativos del Estado de
Tlaxcala (USET), para los programas de desayunos en modalidad fria y caliente; y
Coneval, para sujetos vulnerables.
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En cuanto a Infraestructura Educativa, es la Unidad de Servicios Educativos de
Tlaxcala (USET) la encargada de establecer la poblacion potencial y objetivo.

Al inicio de ano, USET envia a ITIFE el total de alumnos del ciclo escolar, asi como el
numero de centros educativos en el estado de Tlaxcala y se toma un promedio en
base al nUmero de centros educativos por atender y el nUmero total de alumnos
de nivel basico.

Por tanto, la poblacion potencial y objetivo es el total de alumnos y centros
educativos de nivel bdsico existentes en la entidad de Tlaxcala.

El Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Tlaxcala (CECyTE),
segun el diagndstico presentado, define su poblacidon potencial, como:

“Los jovenes que concluyen la educacion bdsica y que buscan contfinuar
con su educacién media superior”.

Asimismo, su poblacidén objetivo es:

“El 40.7% de los 57.1 jovenes flaxcaltecas que optan por bachilleratos
tecnologicos” (en el caso del ejercicio fiscal 2019).

Sin embargo, se carece de una metodologia para su cuantificacion, pues aunque
se mencionan documentos estadisticos basados en fuentes como el INEGI y la SEP;
no se identifica claramente.

Por su parte, el Colegio de Bachilleres de Tlaxcala (COBAT) reconoce como
poblacion potencial:

“La matricula de sus 24 planteles, ubicados en 22 municipios de la entidad
de Tlaxcala, es decir, 15 385 estudiantes.

Esto mediante una oferta educativa de modalidaod escolarizada en
igualdad de oportunidades a jévenes de ambos géneros: 8463 mujeres vy
6922 hombres.

Por su parte, la poblacién objetivo es:

“La matricula de aqguellos planteles donde se pretenden ejecutar acciones
con presupuesto del FAM™.

De igual forma, se carece de una metodologia para su cuantificacion
documentada.

La Universidad Auténoma de Tlaxcala establece a su matricula de 16,515 alumnos
como poblacidon objetivo dentro de su PDI, para cuantificarla ha realizado
acciones internas de recoleccidon de datos vy listado de estudiantes, asi como
auditoria externa por parte de la Asociaciéon Mexicana de Organos de Control y
Vigilancia en Instituciones de Educacion Superior, A.C (AMOCVIES).

Sin embargo, se carece de una definicibn de las poblaciones y de una
metodologia para la cuantificacion, asi como de las fuentes de informacién para
realizar esta medicion.
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Anexo 2. Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios.

DIF cuenta con un padrdn de beneficiarios que establece las caracteristicas de
cada uno establecidas en las ROP y en los Lineamientos del EIASA. Adicionalmente,
también incluye el tipo de apoyo recibido ya que estd dividido por el tipo de
apoyo: desayunos calientes o frios, menores de 5 anos y sujetos vulnerables.

Para identificar y distinguir a los beneficiarios se utiliza la Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP). La depuracion del padrdn se realiza anualmente, asi como la
actualizaciéon de los datos; dichas actividades son responsabilidad del Asistente
Administrativo, el Titular del Departamento de Asistencia Alimentaria y Nutricion, y
el Apoyo para el Seguimiento de Programas de Asistencia Social.

Por su parte, el ITIFE no presentd informacion sobre las escuelas y/o alumnos que
hayan recibido los apoyos; Unicamente se conoce el nUmero de escuelas que se
atendié durante el ejercicio fiscal 2019.

CECYTE presenta informacién sobre sus beneficiarios sin detallar caracteristicas. Esta
se actualiza a fravés de su registro de matricula en cada ciclo educativo. En su PDI
identifica el total de su matricula (12,303 alumnos) distribuidos en 32 planteles
dentro del Estado, y aungue menciona que son sus estudiantes quienes se ven
principalmente beneficiados con el infraestructura adecuada para contribuir a la
calidad educativa, no se establece un Padron de Beneficiarios que permita
recuperar informacién de manera sistemdtica y precisa que incluya tipo de apoyo
recibido, una clave Unica de identificacién que no cambie con el tiempo y que
cuente con mecanismos documentados para su depuraciéon y actualizacion.

COBAT cuenta con un Padréon de Beneficiarios sistemdtico derivado del uso de
herramientas informdaticas para el control académico de sus alumnos matriculados.
El Padrén no indica el apoyo otorgado o el beneficio recibido. El padrdn
presentado por COBAT estd integrado por:

NUmero Consecutivo

o e Equivalencias
e Matricula e Observaciones
¢ Nombre e Plantel

e Sexo e Grupo

e Tipo de curso e Turno

e Curso Parcial e Periodo

Debido a que el padrdn se integra por las listas de alumnos inscritos al semestre, se
entiende que cada semestre se realiza una depuracién y actualizacion del Padrén.

La UATx cuenta con un Padrédn de Beneficiarios, incluye nombre completo y CURP,
ademds cuenta con mecanismos para su depuracién y actualizacion sistemdatica
debido a la alta rotaciéon de la matricula por semestres cursados.
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El Padrén se encuentra integrado por:

e NUmero de matricula e Programa Educativo
¢ Nombre e Nivel Educativo

¢ CURP ¢ Campus

e Estado de Origen e Plan Educativo

e Fecha de Nacimiento e Semestres cursados
e Gentilicio e Ano deingreso

e Género e Estatus

La informacién del padrén se encuentra sistematizada dentro de los programas
digitales para los procesos de ingreso, inscripcion, reinscripciéon y egreso parte del
drea académica.
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Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa

MIR DIF

TLAXCALA

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA

PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS 2019

MATRIZ DE INDICADOR PARA RESULTADOS

DATOS DE IDENTIFICACION

CLASIFICACION Pp E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
DEPENDENCIA 49, SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLD INTEGRAL DE LA FAMILIA
UNIDAD RESPONSABLE 2. IRECCION DE ATENCION A POBLACION VULNERAELE
PROYECTO' 1 -01. ASISTENCIA ALIMENTARIA Y MEJORAMIENTO NUTRICICNAL DE LAS FAMILIAS QUE PRESENTAN INSEGURIDAD ALIMENTARIA (RECURSO FEDERAL)
TIFO |
MIVEL OBJETIVO INDICADOR DIMENS KON/ METODO DE CALCULO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
FRECUENCIA
CONTRIBUIR A LA INCLUSION E FERSOMAS CONCARENCIAFCR | CONEVAL - INEGI - CONAPO -
INTEGRACION SOCIAL DE LAS ACCESO ALAALIMENTACION ENSANUT
PERSOMAS COM CARENCIA WIWW. CONARD. GOB.MX,
ALIMENTARLA, MEDIANTE EL HTTPS.IMWW.GOOGLE COMSE | DISMINUYE LA POBLACION CON
ASEGURAMIENTD DE TG ARCH?SOURCE-HPAEI-ZUEXW | CARENCIA ALIMENTARIA, A
= ALIMENTOS NUTRITIVOS QUE ODGN‘CCT;;ELEESERMWES“ ‘SD A EESFI'WU‘ a1 o - TRAVES DE LA ENTREGA DE
FORTALEZCAN LAS A ALIMENTACION ANUAL MNM2GSQWCMOFOAQAC=INEG! | APOYCS ALIMENTARIOS
CAPACIDADES DE LOS +TLAXCALA+MEDICI%C3%43N4D | CONFORMADOS BAJO ESQUEMA
TLAKCALTECAS, EN E+LAsCARENCIA:POR+ACCESD | DE CALIDAD NUTRICIA.
PARTICULAR PARA AGUELLOS +A+LA+ALIMENTACI%CI%AINAC
EN EXTREMA POBREZA C CON Q-INEGI+TLAXCALA+MEDICPSC3
INSEGURIDAD ALIMENTARIA. 393N+ DE+LA+CARENCIA+POR A
OTORGAR SEGURIDAD (NUMERD DE FERSOMAS ATENDIDAS.
ALIMENTARIA A NIRAS NIFICS ¥ E‘-G';'Pﬁ% ALIMENTARICE DE
ADOLESCENTES DE LOS i FERBORIN EVALUACION ESPECIFICA DE
PLANTELES DEL SISTEMA CARENCENCIA ALMENTARINISE | nesEMPERID 2017 PROGRAMAS
E!Eé\lun{ﬁlgDDEhﬁiuCDINCuDLm £y | PORCENTAIE DE PERSONAS mmu’ms LAXCALA LA POBLACION TLAXCALTECA.
RIESGO NO g, | ATENDIDAS CONAPOYOS ESTRATEGICO( HTTPS.IDIF. TLAXCALA GOy | SON CARENCIA ALIMENTARIA SE
ESCOLARIZADO! A |
PROPOSITO SRS VULNERABLES ¥ ALIMENTARIOS DE DIF, QUE EFICACIA | NDEX PHPITRANSPARENCIA-GP. | BENEFICIA CONLOS APOYOS
PRESENTAN CARENCIA ANUAL ALIMENTARIOS OTORGADOS
FAMILIAS EN CONDICIGNES DE | /i o 1810431827/PROGRAMAS- ROR EL DIF
EMERGENCIA BENEFICIARIOS FEDERALESFAM2D1B/EVALUACI .
DE LA EIASA MEDIANTE EL. ON-ESPECIFICA,
ACCESO DE ALIMENTOS BAJO WHW.CO
CRITERIOS DE CALIDAD
HUTRICIA
INUMERD DE INSUMOS: PADRONES DE BENEFICIARICS
ALIMENTARIOS EH'I'EWGEJTP‘I’N. DE LOS PROGRAMAS
1. ATENCION A NIRAS, NIROS ¥ FORCENTAJE DE INSUMES DEINSUMOE FROGRAMADCE DD | o) jENTARIOS QUE OPERA EL
ADOLESCENTES CONINSUMOS [ w il e o e e s | oE cEsTION £ SEDIF LA POBLACION ESCOLAR CON
DE DESAYUNCSESCOLARES BENEFICIARIOS GUE CUMPLEN. | EFICIENCIA HTTPS.IDIF. TLAXCALA GOB.MX | INSEGURIDAD ALIMENTARIA
CON CALIDAD NUTRICIA QUE [ AolsP it o ANUAL NDEX_PHPMITASIATENCION-Y- | CONSUME SUS RACIONES
PRESENTEN INSEGURIDAD CALIDAD NUTRICIS MEJORAMIENTO- ALIMENTICIAS EN SU BENEFICIO.
ALIMENTARIA. NUTRICIONALIDESAYUNOS-
ESCOLARESPADRON-DE-
BENEFICIARIOS-2D
COMPONENTE
INUMERC DE DOTACIONES. PADRONES DE BENEFICIARICS
ol - AL | DE LOS PROGRAMAS
2. DOTACIONES ALIMENTICIAS | FORCENTAJE DE DOTACIONES 1100 ALUMENTARIOS QUEOFERARL [ |4 poBLAGION ATENDIDA QUE
OTORGADAS CON CALIDAD ALIMENTICIAS QUE CUMPLEN | DE GESTION TTRSIDIF TLAXCALA GOB M | PRESENTA INSEGURIDAD
NUTRICIA PARA SWETOS CON CALIDAD NUTRICIA EFICIENCIA | NDEX PHEMITASIATENCIONGY. | ALIMENTARIA SE BENEFICIA
VULNERABLES QUE PRESENTAN | ENTREGADOS A SUJETOS ANUAL MEIORAMIENTO: CON LA ENTREGA DE APCYOS
INSEGURIDAD ALIMENTARIA VULNERABLES A BAJD COSTO ATRICI DAL IATENCION ALIMENTARIOS
ALIMENTARIA-A-MENORES-DE-5-
ANDS-NO-ESCOLA
[TOTAL DE RECURSO08 EL AREA ADMINISTRATIVA DEL
1.1 COMPROBACION DE
RECIBIDOEMONTO TOTAL DE DOCL EGISTRO ONTROI
ASIGNACION DE RECURSOS PCRCENTAJE DE RECURSOS RECUREDS DEL FAM ASIGNADOS AL MENTOS DE R E |sEDRC LA LA
DE GESTION INFORMACION DEL AREA APLICACION Y TRANSPARENCIA
FEDERALES PARA EL DEL FAM ASISTENGIASOCIAL | chycacia s SEDIF PARA CTORGAR APOYOE | ,r i o S ey | be Los Recursos
ACTIVIDAD CTORGAMIENTC DE DESTIMADCS A OTORGAR ALMENTARICS EN EL ARCH 100
DESAYUNCS ESCOLARES Y APOYOS ALIMENTARIOS MENSUAL PUBLICACION EN D.OF. TESUPLESTALES DESTINADOS
APOYOS AL M ARIOS. HTTPS.IMIVW.DOF GOB.MX/ PARA OTCRGAR APOYDS
ALIMENTARIOS A LA POBLACION
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TIPO |
NIVEL OBJETIVO INDICADOR DIMENSION METODO DE CALCULO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
FRECUENCIA
1.1 COMPROBACION DE [TOTAL DE RECURSOS
DOCUMENTDS DE REGISTRO E
ASIGHACION DE RECURSCS FORCENTAJE DE RECURSOS DE GESTION FRECENVAITMT TOTAL EE INFORMACION DEL AREA
FEDERALES PARAEL DEL FAM ASISTENCIASOCIAL |y ara B e M | ADMINISTRATIVA DEL SeoiFy | GUE PRESENTA INSEGURIDAD
OTORGAMIENTO DE DESTINADOS A OTORGAR Pt iyt ok ALIMENTARIA EN EL ESTADO.
DESAYUNCS ESCOLARES Y APOYOS ALIMENTARIDS MENSLUAL ﬁﬁunﬁmu:mﬂguogggé -
APOYOS ALIMENTARIOS. e
{NUMERD DE DESATUNCS PADRON DE ESCUELAS Y
(RACICMNEE) MODALIDAD FRIO VER CIOM ISTRO
HOTAL D RACIONES FICACION DE RES LA NIRIEZ TLAXCALTEGA QUE
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA FROGRAMADASIID DetATUNG E5coLnn D | PRESENTA INSEGURIDAD
12 DISTRIBUCION YENTREGA | e e e e | DEGESTION MODALIDAD £RIO ALIMENTARIA, CONSUME SU
DE DESAYUNGS ESCOLARES EFICIENCIA/ y DESAYUNO ESCOLAR
DESAYUNOS ESCOLARES HTTPSJDIF. TLAXCALA GOB.MX
(RACIONES) MODALIDAD FRIO MENSUAL MODALIDAD FRIO CONFORMADC
MODALIDAD FRIO NDEX.PHPMITASIATENCION-Y-
BAJO CRITERIC DE CALIDAD
ACTIVIDAD MEJORAMIENTC- NUTRICIA.
NUTRICIONALIDESAYUNOS-
ESCOLARES-MODALIDAD-FRICIP
(NUMERO DE DESPENSAS GUE DOCUMENTOS DE REGISTRO Y
m=ciesn Los cavRo VERIFICACION DE ENTREGA | L= PADRES DE FAMILIA ¥
13 DISTRIBUCICN ¥ ENTREGA | gy ra e DE AVANCE EN LA PROGRAMATIAS)' 100 POR PARTE DEL PROGRAMADE | pry caTivns RECISEN CON
DE INSUMOS ALIMENTARIOS DE GESTION § DESAYUND ESCOLAR EN SU
DISTRIBUCION ¥ ENTREGA DE TODA OPORTUNIDAD LAS
CENTROS EDUCATIVOS PARA | o e e EFICIENCIA MOOALIDAD CALIENTE BETENEAS BARA LA
DESAYUNC ESCOLAR EoCaTTIos OTRO PERIODO HTTRSIDIF TLAXCALA GOB.MX | DE22Eb AR L S
MODALIDAD CALIENTE NDEX_ PHRMITASIATENCION-Y-
RACIONES ALIMENTICIAS
MEJORAMIENTD- MODALIDAD CALIENTE
NUTRICIONALIDESAYUN :
wﬂm VERIFICACION DE ENTREGA
1.4 DOTACION DE DESAYUNOS ENTRECADRATOTAL DE RACIONEE | ngR pARTE DEL PROGRAMA DE | LOS MENORES BEMEFICIARIOS
PROGRAMADAS T
{CONSUMO DE RACIONES P e o= |pEcEsTION 110 ATENCION AMENORESDEE | CONSUMEN SU RACION DE
ALIMENTICIAS) PARA ESCOLARES MODALIDAD EFICIENCIA / ARIOS COM DESNUTRICION ALIMENTOS CALIENTES
ESCOLARES MODALIDAD CALIENTE MENSUAL HTTPSJIDIF. TLAXCALA GOBLMXI | ELABORADOS BAJO CRITERIOS
CALIENTE NDEX.PHPMITASIATENCION-Y- | DE CALIDAD NUTRICIA.
MEJORAMIENTO-
NUTRICIONALIATENCIO
[NUMERO DE DESPENSAS PADROM DE BENEFICIARIOS ¥
ENTREGADAS ALOE BENEFICIARIOE | VERIFICACION DE ENTREGA
2.1 DISRIBUCION ¥ ENTREGA. DE 'W'E“E’“W““Egﬁ“m POR PARTE DEL PROGRAMA DE | LAS MUJERES QUE PRESENTAN
DESPENSAS A SUJETOS PORCENTAJE DE DE GESTION § R e o | ASISTENCIA ALIMENTARIA & INSEGURIDAD ALIMENTARIA
ACTIVIDAD VULNERABLES YIO FAMILIAS CUMPLIMIENTO DE ENTREGA DE | EFICIENCIA / SUWJETOS VULNERABLES HACEN USO DE LOS INSUMOS
CON INSEGURIDAD DESPENSAS OTRO PERIODO HTTPSJIDIF. TLAXCALA GOBLMX | ALIMENTARIOS EN PRO DE SU
ALIMENTARIA [MUJERES) NDEX.PHPMITASIATENCION-Y- | SALUD
MEJORAMIENTO-
NUTRICIONALIASIST
DE DESPENSAS PADRON DE BENEFICIARIOS ¥
ENTREGADAS A LOE BENERICIARIOS VERIFICACION DE ENTREGA
ey [EUSTES/ TN SSCSTRISN | cor pATE DL PROGRANA D | LOS HOMBAES GUE PRESENTAN
VOLNERASLES ¥1 FAMILIAS N | PORCENTAJE DE DE GESTION § S AESErIm ASISTENCIA ALIMENTARIA A INSEGURIDAD ALIMENTARIA
DESAMPANE DUE PrRESENTAN | CUMPLIMIENTD DE ENTREGA DE | EFICIENCIA/ SUJETOS VULNERABLES HACEN USO DE LOS INSUMOS
e CURIDAD ALMENTARIA DESPENSAS OTRO PERIODO HTTPS:IDIF. TLAXCALA GOBLMXUT | ALIMENTARIDS EN PRO DE SU
NDEX_ PHPMITASIATENCION-Y- | SALUD.

(HOMBRES).

MEJORAMIENTO-
NUTRICIONALIASIST
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MIR ITIFE

TLAXCALA

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA

PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS 2019

MATRIZ DE INDICADOR PARA RESULTADOS

DATOS DE IDENTIFICACION

CLASIFICACION Pp E. PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS
DEPENDENCIA 40 INSTITUTD TLAXCALTECA DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA
UMIDAD RESPONSABLE 1. NRECCHON GENERAL
FROYECTO 35-0Z FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA EDUGATIVA EN EL ESTADD DE TLAXCALA
TIPO !
HIVEL OBJETIVO INDICADOR DIMENSION! METODO DE CALCULO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
FRECUENCIA
CONTRIBUIR CON LA :N?Ronsss:;":mmr:mmg CENTROS EDUCATIVOS
EDUCACION DE CALIDAD, INFRAES TRISCTURA FIEICA BENEFICIADOS CON DERAS YIO
: ESPAGIOS EDUCATIVOS ACCIONES AL TERMING DEL
MEDIANTE LA MEJORA DE BENEFICIADAS CON ESTRATEGICO | EDUCATIATOTAL DEESPACIDS | oo P e EL FGO ES ESTREGADC EN
FIN ESPACIOS EDUCATIVOS QUE PROYECTOS DE EFICACIA EDucATIVOE PUBLIGDS DENVEL | = TIEMPO Y FORMA PARA SU
BENEFICIEN A LOS ALUMNOS DE ANUAL BASICO, MEDIC SUFERICR Y PROGRAMACION
NIVEL BASICO, MEDKD SUPERIOR INFRAESTRUCTURA FISICA SUFERIOR EN EL ESTADOY 100 UNIDAD DE SERVICIOS
v SUPERIOR DEL ESTADD EDUCATIVOS DEL ESTADO DE
TLAXCALA
BENEFIGIAR A LOS ALUMNOS DE INOUERD DE ALUVNCS DE NIVEL m&%ﬁgm o
MIVEL BASICO, MEDIO SUPERIOR SUFERICR, BENEFICIADOS COM | jpenee o) TERMING DEL
e e o cion | PORCENTAJE DE ALUMNCS ESTRATEGICD ! CDECUADOS BEACIOE - | EJERCICID. PLANEATION EL PGO ES ESTREGADO EN
FROPOSITO DE ESPACIOS EDUCATIVOS BENEFICIADOS CON ESPACIOS | EFICACLA S ALULNOS DEESCUELAS POELICAs | EDUCATIVA OE LA TIEMPO Y FORMA PARA SU
NECESARIDS FARA ELAROYD A | EDUCATIVOS DIGNOS ANUAL DS NIVEL EASICO, MEDIA SUPERICA ¥ | UNIDAD DE SERVICIOS FROGRAMACION
L ez N LAS SUFERIOR ENELESTADOT100 | EDUCATIVOS DEL ESTADO DE
ESCUELAS PUBLICAS LANCALS
INOMERO DE EECUELAS PUBLICAS DE | CENTROS EDUCATIVGS
TIPC BASICO CONPROYECTOS | BENEFICIADOS CON OBRAS YIO
1. ASEGURAR QUE LAS PORCENTAJE DE ESCUELAS Mmm'"ﬂ;‘-m ACCIONES AL TERMING DEL
ESCUELAS CUENTEN CON PUBLICAS DE TIPO BASICO CON | ESTRATEGICD § R e EJERCICIO. IPLANEACION EL PO ES ESTREGADO EN
INSTALACIONES ELECTRICASE | PROYECTOS ENPROCESO DE | EFICACIA / OTRO | escueias POSLICAS DE TP BASIGo | EDUCATIVA DE LA TIEMPO Y FORMA PARA SU
COMPONENTE HIDROSANITARIAS INSTALACION ELECTRIGA IO | PERIODO GON PROYECTOS APROBADOS PARA | UNIDAD DE SERVICIOS FROGRAMACION
APROFIADAS. HIDROSANITARIAS. LAINGTALACIONELECTRIGAE | EDUCATIVOS DEL ESTADO DE
HIDROSANITARIAS 100 TLAXCALA
(NUMERD DE PROYECTOS
VALIDADOS PARA CONSTRUGCION O
2. ESTIMULARLA PORGENTALIE DE PROYECTOS e s mﬁggm
CONSTRUCCION O VALIDADOS DE CONSTRUCCION | porpurecico s IDEL CONSELD EDUCATIVA DE LA EL PGO ES ESTREGADO EN
ACONDICIONAMIENTO DE O ACONDICIONAMIENTO DE EFICACIA fOTRD | _ESCOLARMUMERO PROYECTOE | \yinan DE SERVICIOS TIEMPO Y FORMA PARA SU
ESPACIOS PARA REUMIONES DE | ESPACIOS PARA REUNIOHES DE FROGRAMADDS FARA VALIDAZION ON
DOCENTES Y DEL CONSEJO DOCENTES Y DEL CONSEJD PERICDO PRGN COMETH po ﬁggm DELESTADODE | PROGRAMAC
TECNICO ESCOLAR. TECNICO ESCOLAR Py
DOCENTEE ¥ DEL CONEEJO TECNICO
ESCOLAR PROGRAMADCS) 100
(NUMERD DE EECUELAS PUBLICAS OE | CENTROS EDUCATIVOS CENTROS EDUCATIVOS
3. REHABILITAR LA “WWE.C’EW WLI;I'E:'CBYD BENEFICIADOS GON OBRAS YIO | BENEFICIADOS CON OBRAS Y0
e A EDUCATIVA, | POTCENTAIE DE ESCUELAS e et B‘ME_ ACCIONES AL TERMING DEL ACCIONES AL TERMING DEL
COMPONENTE D'HB‘“ESIEND' DtUMKZCUDNEB PUBLICAS CON PROYECTOS ESTRATEGICO § eI T DEetimias | EJERCICIO. PLANEACION EJERCICID. IFLANEACION
COMPENSATORIAS CONCLUIDOS EN LA CATEGORIA | EFICACIA/OTRO | pusuces peTeoBAsico cow | EDUCATIVA DE LA EDUCATIVA DE LA
N REGIONES DE MAYOR DE REHABILITACION Y PERIODO FROYECTOS APROBADCS DE UNIDAD DE SERVICIOS UNIDAD DE SERVIGIOS
POBREZA ¥ MARGINACION MANTENIMIENTO. FEHABILITAGKIN /0 EDUCATIVOS DEL ESTADO DE | EDUCATIVOS DEL ESTADO DE
g MANTENIMIENTO) 100 TLAXCALA TLAXCALA
”"‘““L?SEWW DE | CENTROS EDUCATIVOS
TIPC ICO GOM PROYECTOS
DA ST | poncae sesscueuss i
ATENCION A LOS NMUESLEs | | PUBLICAS DETIPO BASICO CON | ESTRATEGICO/ ALDEESGUELAS | £ eoe o o e Sl EL PGO ES ESTREGADC EN
PROYECTOS COMCLUIDOS EN | EFICACIA fOTRO | PUSLICAS DE TIFO BASICD CON " TIEMPO Y FORMA PARA SU
ESCOLARES, QUEPRESENTEN | S = n e EERIODD ROEADGS =hLs | EDUCATIVA DE LA PROGRAMACION
CONDICICNES DEALTORIESED | oo oo CATEGORLA DE CONSTRUCCKSNY 100 | UNIDAD DE SERVICIOS
EM 5US INSTALACIONES. EDUCATIVOS DEL ESTADD DE
TLAXCALA
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TIPO !
NIVEL OBJETIVO INDICADOR DIMENSION/ METODO DE CALCULD MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
FRECUENCIA
 MLAR S INSTRUMSTAT | PomcENTAE DE ESCUELAS R e e
RWTENDD' N ALDS INMLELEMS © | PUBLICAS DE TIPO BASICO CON | ESTRATEGICO/ | concLuimas ENLA CATESORIA CE EL PGO ES ESTREGADO EN
ESCOLARES, QUEPRESENTEN | PROVECTOS CONCLUIDOS EN | EFICACIA/OTRO AL DE ESCUELAZ TIEMPO ¥ FORMA PARA SU
LA CATEGORI|A DE PERIDDO PUSLICAS DETIPC BASICO CON FROGRAMACION
CONDICIONES DE ALTO RIESGO | - n ey mmrony PROYECTOS APROSADOS EN LA
EN SUS INSTALACIONES. CATEGORIA DE CONSTRUCCIINY 100
INUMERC DE PLANTELES DE CENTROS EDUCATIVOS
BASICA CON REZAGO
PORCENTAJE DE PLANTELES DE EDUCATIVD ATENDIDGE CON MEJOSA, BENEFICIADOS CON OBRAS ¥I0
5. PROMOVER LA MEJORA DE EDUCACION BASIGA CON DE INFRAESTRUGTURANIMERT ACCIONES AL TERMING DEL
LAINFRAESTRUCTURADELOS | oo~ o ESTRATEGICO ! | pmcoramans DE LANTELEE con | EJERCICIC. [PLANEACION EL FGO ES ESTREGADO EN
PLANTELES EDUCATIVOS MAS | ymim oot EFICACIA I OTRD | RezaG0 EDUCATIVG FARA ATENCHON | EDUCATIVA DE LA TIEMPO ¥ FORMA PARA SU
EJORAMIENTO DE FERIODO EN MEJGRA DE UNIDAD DE SERVICIDS PROGRAMACION
ENEL ESTADO. INFRAESTRUCTURAL 100 EDUCATIVOS DEL ESTADO DE
INFRAESTRUCTURA. TLAXCALA
COMPONENTE
6. MODERNIZAR EL MUMESO DE ESCUSLAS PUSLICAS D= | CENTROS EDUCATIVOS
E“,E“E'm“ﬁ ”'DE:TD%EI’EET"”'EREE" PORCENTAJE DE ESCUELAS CONCLUIDOE EN LA CATEGORIA DE E’mcuwmﬁﬁgngﬁ‘m
INSTALACIONES PARA REALIZAR | PUELICAS DE TIPOBASICO CON | ESTRATEGICO | | EQUIAMENTOITOTAL 08 BSCURLAS | £ epriin, jpLANEACION EL PGOES BSTREGADOEN
PROYECTOS CONCLUIDOS EN | EFICACIA/OTRD | PUSLICAS DE TR0 BASICO CON " TIEMPO ¥ FORMA PARA SU
ACTIVIDADES FISICAS, QUE LA CATEGORIA DE EERI00D PROYECTOE APROEADCS DE EDUCATIVA DE LA PROGRAMACION
FERMITAN CUMPLIR ECUIPAMIENTO. EQUSAMENTD]" 100 UNIDAD DE SERVICIOS
ADECUADAMENTE CON EL - EDUCATIVOS DEL ESTADO DE
NUEWO MODELD EDUCATIVO TLAXCALA
(NUMERO DE EECUELAS ATENDIDAS | CENTROS EDUCATIVOS
7. INCENTIVAR LA PLANEACION , Wma"mm BENEFICIADOS CON OBRAS YIQ
DE LAS ADECUACIONES A LA FORGENTAJE DE ESCUELAS ETRATEGIC0! | e o | ACGIONES AL TERMINO DEL EL FGO ES ESTREGADO EN
INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA, | ATENDIOAS QUE REQUIEREN e et EJERCICIO. /PLANEACION
COMPONENTE EFICACIA | OTRD | DE ESGUELAS PROGRAMADAS PARA TIEMPO ¥ FORMA PARA U
CONSIDERANDO LAS CONSOLIDACION POR BERIOOD ADECUACIONES A LA EDUCATIVA DE LA PROGRAMACION
IMPLICACIONES DE LAS INCREMENTO POBLACIONAL INFRAESTRUCTURA EDUCATIvA PoR | UNIDAD DE SERVICIOS
TENDENCIAS DEMOGRAFICAS. INCREMENTO POELACIONALIMDD | EDUCATIVOS DEL ESTADG DE
TLAXCALA
MNUMERD DE ESCUELAS PUBLICAS DE | CENTROS EDUCATIVGS
W‘:‘jﬂmﬂz_ﬁm‘" BENEFICIADOS CON OBRAS YiC
1.1 ASECURAR QUE LAS PORCENTAJE DE ESCUELAS YWD ACCIONES AL TERMING DEL
ESCUELAS CUENTEN CON PUBLICAS DE TIPO BASICO CON | ESTRATEGICO § DR oA e EJERCICIO. PLANEACION EL P30 ES ESTREGADO EN
NSTLACIONES ELECTRICAs | PROYECTOSENPROCESO DE | EFICACIA/ OTRO | escueLas uaLics DE TG aisico | EDUCATIVA DE LA TIEMPO ¥ FORMA PARA SU
HOR TARIAS INSTALACION ELECTRICAYIO | FERIODO CON PROYECTOS APROBADCS PARA. | UNIDAD DE SERVICIOS PROGRAMACION
OSAN HIDROSANITARIA LAINSTALACKONELECTRICAE | EDUCATIVOS DEL ESTADO DE
HIDROSANITARIA)Y 100 TLAXCALA
ACTIVIDAD (NUMERD DE VIEITAS A ESPACIDS
DEETINADOS PARALA
PORCENTAJE DE PROYECTOS CONSTRUCCION O
Pl EN PROCESO DE VALIDACION FaRA
ACONDICIONAMIENTO DE FARA LA CONSTRUCCION O ESTRATEGICO / REUNIONES DE DOCENTEE YDEL | REPORTE DE VISITAS EL PGO ES ESTREGADO EN
ACONDICIONAMIENTD DE EFICACIAIDTRD | . o e REALIZADAS POR ELAREADE | TEMPO ¥ FORMA PARA SU
ESPACIOS PARA REUNIONES DE | ponacios PARA REUNIONES DE | PERIODD e | PROYECTOS PROGRAMACION
DOCENTES Y DEL CONSEJD FPROGRAMADOS PARA VALIDACKON
TECNICO ESCOLAR. DOCENTES ¥ DEL CONSEID PARA CONSTR
TECNICO ESCOLAR. ACONDICIONAMIENTO DE ESPACIOS
EDUCATIVOE PARA REUNICNEE DE
DOCENTEE ¥ DEL CONSEJD TECNICO
FORGENTAJE DE PROYECTOS ESCOLAR PROGARAMADCS) 100
gé:gpﬁﬁé"a&"‘; EM PROCESO DE VALIDACION
ACONDICHONAMIENTD DE PARA LA CONSTRUCCION O ESTRATEGICD f REPORTE DE VISITAS EL FGO ES ESTREGADOC EN
ESPACIOS PARA REUNIDNES pe | ACONDICIONAMIENTC DE EFICACIA | OTRO REALIFADAS POR ELAREADE | TIEMPO Y FORMA PARA SU
ESPACICS PARA REUNIONES DE | PERIODO PROYECTOS PROGRAMACION
DOCENTES ¥ DEL CONSEJO
TECNICO ESCOLAR. DOGENTES ¥ DEL CONSESD
TECNICD ESCOLAR.
NOMERG BE ESCUL A PUSLICAS DE | CENTROS EDUCATIVOS
OTECTON BEMEFICIADOS GOMN OBRAS YIO
I%ﬁﬁEMamt PORCENTAJE DE ESCUELAS FROCES00E RERASILITACION YO | ACCIONES AL TERMIND DEL
DIRIGIENDD ACTIONES PUBLICAS CO N PROYECTOS EN | ESTRATEGICO! | poc e as pusLicas OE TR0 BASIco | EJERCICIO. IPLANEACION EL PGO ES ESTREGADO EN
COMPENSATORIAS PROCESD EN LA CATEGORIA DE | EFICACIA /OTRO |  con PROYEGTOS ASROBADOS DE | EDUCATIVA DE LA TIEMPO ¥ FORMA PARA SU
N RECIONES DE MAYOR REHABILITACION Y0 FERIDDO FEHABILITACKIN T/0 UNIDAD DE SERVICIOS PROGRAMACION
T POBREZA Y MARGINAGION. MANTENIMIENTC: MANTENIMIENTOY 0 EDUCATIVOS DEL ESTADO DE
TLAXCALA
MUMERO DE EBCUELAS PUBLICAS DE | CENTROS EDUCATIVOS
TIFO BASICO CON PROYECTOS EN
4.1 EVALUAR E INSTRUMENTAR PR IOYECTOS =N | BENEFICIADOS COM OBRAS Yi0
ACCIONES GUE PERMITAN DAR | PORCENTAE DE ESCUELAS - s i ACCIONES AL TERMING DEL
ATENCION A LOS INMUESLES | PUBLICAS DE TIRO BASICO CON | ESTRATEICO / e 2ea™ | EJERCICID. IPLANEACION EL PGO ES ESTREGADC EN
ESCOLARES. GUE PRESENTEN | PROYECTOSENPROCESOEN | EFICACIA/OTRO | apmOEADGS B4 LA CATEGORIADE | EDUCATIVA DE LA TIEMPO ¥ FORMA PARA SU
CONDICIONES DE ALTO RIESGO | L CATEGORIADE FERIDDO 1| UNIDAD DE SERVIGIOS FROGRAMAGION
CONSTRUCCION EDUCATIVOS DEL ESTADO DE
EN SUS INSTALACIONES. TLAXCALA
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TIPO |
NIVEL OBJETIVO INDICADOR DIMENSION! METODO DE CALCULO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
FRECUEMNCIA
dNLII.EiDgTEH_MTE.ES DE CENTROS EDUCATIVOS
EDUCACICN BASICA CON REZAGO | BENEFICIADOS CON OBRAS YIO
5.1 PROMOVER LA MEJORA DE mammﬁ;umm NE"ES bE T e | ACCIONES AL TERMING DEL
LAINFRAESTRUCTURADELOS | peorm s e ol ESTRATEGICO/ | DSNFASSTRUCTURAMIMERS | £JERCICIC. IPLANEACION EL PGO ES ESTREGADC EN
PLANTELES EDUCATIVOS MAS | Son o = con | EFICACIA I OTRO | azzans enucamivo mama ATesicidn | EDUCATIVA DE LA TIEMPO Y FORMA RARA 5U
REZAGADOS MEJORAMIENTO DE PERIODO EN MEJORA DE UNIDAD DE SERVICIOS PROGRAMACION
EMEL ESTADO. INERAESTRUCTURA INFRAEETRUCTURAY 100 EDUCATIVOS DEL ESTADG DE
TLANCALA
6.1 MODERNIZAR EL mrpoms ey Es&?mm”i.“ :g‘mﬂoeuwm%ﬂ:: ﬁm Yo
ﬂmm.lﬁ:;%n:-r "LLERES. | pORCENTAJE DE ESCUELAS m”"m‘"“iﬁ’m" ACCIONES AL TERMING DEL
URAMIENTOTOT! ESCUBLAE
INSTALACIONES FARA REALIZAR | PUELICAS DE TIPO BASICO CON | ESTRATEGICD ORI DE T BAGInn com | EJERCICID. /FLANEACION EL PGO ES ESTREGADC EN
ACTIVIDAD ACTIVIDADES FISICAS, QUE PROYECTOS EN PROCESOEN | EFICACIA | OTRO PROYECTOS APROBADOSDE | EDUGATIVA DE LA TIEMPO Y FORMA PARA SU
PERMITAN SUMBLR LA CATEGORIA DE PERIODO EQUIPAMENTOY 100 UNIDAD DE SERVICIOS PROGRAMACION
EQUIPAMIENTO. EDUCATIVOS DEL ESTADO DE
ADECUADAMENTE COM EL TLAXCALA
MUEVD MODELD EDUCATIVO.
INUMERG DE ESCUELAS EN CENTROS EDUCATIVOS
FROCER0 DE.A oM | BENEFICIADOS COM OBRAS YO
7.1 INCENTIVAR LA PLANEACION B ALA
PORCENTAJE DE ESCUELAS EN ACCIONES AL TERMING DEL
F;R%DEMW‘HMOZ%EN . | PROCESO DE ATENCION GUE | ESTRATEGICO / T i oot | esERCICID. PLANEATION EL PGO ES ESTREGADC EN
COMSIDERANDO LAS REQUIEREN COMSOLIDACION | EFICACIA / OTRO | D EscuE A PROGRAMADAS Fags | EDUCATIVA DE LA TIEMPO Y FORMA PARA SU
IMELICACIONES DE LAS POR INCREMENTC DE PERIODO ADECUACICNES A LA UNIDAD DE SERVICIOS PROGRAMACION
TENDENCIAS DEMOGRAFICAS. POBLACION INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA POR | EDUCATIVOS DEL ESTADO DE
NCREMENTO POBLACIONALY" 100 TLAXCALA
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FONDO BE AFORTACIN MOLTIPUE 2018 FARA EL COLEGID DE BACHILLERES DEL ESTADD DE TLAXCALA

TIPD - CINALHSION -

OEIETIVS ENDACADORLS iyt METDOG OF CALOULED MEDIIS DL VERIFCACION SUPLESTOS
Fortalecer fa infioesiucirn. | Estudiantes de edicacin Estudloriios d e g EhE SEP GoBAnDES) K
erunstiva en o nivel medic media sUpetior beneficiados fonual  Esireisgic - ey Estudanias con espacios)

suparior cori 81 Fondo te Aporliscion Fiicacs MEMC-ME.DWWMDB
il Waltiple (FAM) 2016 ' do Apcrtacion Woliole |EINDIEATORCS EDUCATY
ik (PN 2078) G SAfLees 0
Crntar con infrasstmicturaen Neamern de plantel s
cptimas condiciones en los | Planteles de cducaclon medis beneficlhdes ton e Fondo] IESEP. OESHE shydfantes: comn espacios]
o liins chid Do tie supirioe berafitiedos con el Panual Estratenion] de Asotecon hutple  SAS0ASESTANSTIGN £ MWac pires que permiten
Bachillares del Eslads de Foreio de Aperacicn Maltiphs Elicaci TFAR] 2078 Munerg e w Lrivglar  gervicios  de
Tiaxcala, (FAM) 205, plantries 05 ILREEGE ot
programacos’ 100
Mormero de prasectos
e ek Porcentaje 0 Proyecios autorizedas con el Fonda | Expedients de evidencins|
: E“"r’;'g’s::m'f’;;m‘f‘ﬁ aulorizacs conel Fondo de | Al Gesiion | de Aporiacisn Matige | Equipamiento Subdiece | Espacios en mejores
. i b Aporiacion Mulisle [Fas) Eficiancim (FAMY 218, Mumerode | dnde Planescidny condiciongs fistas
iyl proyedcs. Evaluackn. 2013
programados” 100
Wdmeno de
desayuradores . LAY
Corstulr desmyuradores Portentale de conslruccionss conatruitos con @ Fordo Fupﬁdem&:: wridencips Fantakes con o
garolares realizadas con &l Fondode | Anual Gasfion | de Apcrtackn Wuatiple conslruceln, Sabdiracck e s b
Aprrtaciin Mdlipke (Fas) Eficlencia AFAM] 20194 Nimerd de ey
H n de Planaaciiny estidiarbes
2mg SONSIULLitrts Evalupcion 2018
programnadlas i
programadas’ 100
e
P dE moduks
e de-miduos sonilavios rehabiitados | Expediente de evidencias)
Rehabiltar moddules sanlarios a‘\nﬁiﬁ;rz{:bﬂii’;ﬁ!ﬂ::ﬂnel Anual Gestlon corel F""'F“"” Fmanm bl saniaros
Fondo tie Apcriacion Moligle Eficiencia Apaitacidn Muliple [FAM) | constreccion Subdineccio funcianedes
(FAM) 201D 2015 Nomero oa fide Ploneacion y
it o dos EvalusCion. 2013
=7
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MIR CECyTE
TLX|S

Dependenaa o Entidad:
Uricsd Responsabie:
Froyecho:

e

i ——

GOSIERND DEL ESTADD DE TLAXCALA
FONDO DE APORTADONES MULTIFLES 2019
SUPLIESTOS

COLEGKD DE ESTUMNOS CIENTIFICOS ¥ TECHOLOGICOS DEL ESTADD DE TLAXCALA
MNSTITUTO TLAXCALTECA DE LA INFRAESTRUCTURA FISICE EDUCEATTVA
FAM NFRAESTRUCTURA EDIMCACION MEDIA SUPERIOR ¥ SUPERIOR

Y a4

[TIPO - DIMENSIGN o &
CRIETIVOS INDICADORES FRECUENCIA L DO DE CALCULO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
[ndice de eficiencia terminal
en el Estado de Thaxcala
Cwmlrulhmﬂ m-uulehi“ de eficiencia terminal Anual Eficiencia terminal en planteied nttpsi pagina 118 _ on
ﬁhﬁ _ Im ' r.l: en Educacidn Mediz Superior Estrategico de Educacion Mediz Superio D:-;Mu;::pum_n?nn_u?. g jpary
Blesimaenia 3 en &l Estaiso de Tiawcals. Eficacia beneficiagos com FAM B - = aplicar sus conocimientos.
finfraestructurs educativa. ficadiores, princpaies_citras/p)
rincipales_cifras_Z018_2019_
I‘lnlﬂl?gﬂl
(Mimero de planteles del Oficio de Astorizacian.
Loz planteles del Colegio del CECYTE Tiancala mejorados en [JDireccion de Educacion Mediallos alumnos de  educacion
JEstudios Cientificas L R — Anusl equipamiento con recurses del | Swperior y Superior de s media  superior ¥ superiod
[Tecnologicos del Estade del “_’m” ol Caleg; Estratzgice Fondo de Aportaciones USET 2049 publicaco en:  Jouentan con mejore:
[Maxcaila mejorsn P en =l Colegia [Eficacia Mittiples [ Total ge plantetes Inttpc/feww cecytiax.edu.ma/feondicienss en infrasstructursy
j=quipsmizntn =n sulss. del CECYTE Tiaxcals] x 100 Tpage_i#=6657 jpara su formacion integral
fniEmero de jproyectod -

- PR . N - Jiprobacion de proyecios de
porobacion de provectss eboongie ce projectn pprobacos en insitucionss ol Expeciente de sitencns erirucirs en matera o
" mm.t“.u_ I.::r aesan japrobedes de instituciones def anusl © D?“:E -ﬂlp:-'li:( i ben ﬂ?!ms :'" ﬂ“ equipamientc & B,
rfe  MAMEMMENC.  Vhoucacén superior en I . caiegona de equipamienta pary o par &1 F jaboratonios, talleres y centro:
quip en instifucones| . - - Gestion ser financisdes por = FAME Aportaciones Multiples en . N

" - festegoria  de  equipamizntol o _ L o= compute pars mejorar b
jde educacion superior paral . . Efici=ngia Infraestructura  Educative sitio web: .. -
financiados Y Sl finandados par e [Total de ecios solicdtades enfinttpc/ferww . cecytiaxedu.ma/] oncicienss ¥ mejorar 1y
ol per FAM Infrasstructurs Educstivel Froy A P - jostidad =dwcative del CECYTH
intrasstructura Edwcative Ia categoia de equipamisnto = Tpage_ig-6657 E—
ecucacion media superior] X 100)
|(HEmerc de planteies equipadodl  Expediente de evidencizs
R - 5 . o nteles con Fonde de Aportacioned]  fotograficas de planteles ) R o
:‘"'p: et up 'r:“ = “_’mm’ pla e Anus Mitiples i Plantetel Beneficados por el Fondo de "'_mr_-“ = mﬁ
ieniice y Tecnotigices deffonde  de . Aportac Sesttn  forogrmado: pars senctcar sporasenas iptessn LIy i
e a 'I:u catn g i portaciones e ncis de squipamiente con recurss de sitio wah: - TR ama, 1 re
@ a8 Tia ultiples Fomdo de Aportacioneginttp: fanww_cerytias_ sdumy] computo.
Mitiples) * 100 *page_i@=6657
Do ot tponisiie oul Proyeess. thineis
i Cumpliy T Sl Lic. Racio del Carman dal Faoz Beceers Lic Teodarda Mbes Tarmes

Biracaos de Flassackin. del CECYTE Thacah.
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MIR UATX

Rectoria

Diependencia o Entidad:
Unidad Responsable:

Proyecto:

Universidad
Autéonoma de
Tlaxcala

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TLAXCALA
SECRETARIA ADMINISTRATIVA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TLAXCALA
ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS 2019
SUPUESTOS

|DESARROLLO DE LA EDUCACION SUPERIOR DE CALIDAD

TIPO - DIMENSION . .
OBJETIVOS INDICADORES FRECUENCIA METODO DE CALCULO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
ASOCIACION MEXICANA DE COADYUVAR EN EL
TR I ORGANOS DE CONTROL Y INCREMENTO DE LA
AUMENTAR EL BIENESTAR TR AL T he = (z . "Z 55 +100 VIGILANCIA EN COBERTURA DE LA
SOCIAL S e INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR DE
EDUCACION SUPERIOR S.C.| CALIDAD Y CON BASE EN:
http:/iwww. amocvies.org. mx/ PND, PSE, PDEY PDI
. CONSEJO PARA LA CONSOLIDAR LA CALIDAD
INDICE DE PROGRAMAS .
INCREMENTAR EL NIVEL DE I bo=(Tpeal /Y oel)+100 | ACREDITACIONDELA | EDUCATIVA DE LA OFERTA
EDUCATIVOS DE BUENA EFICACIA pel pe .
LA CALIDAD EDUCATIVA CALIDAD EDUCACION SUPERIOR | PROPORCIONADA POR LA
http:/jwww.copaes.org UATx
IMPULSAR LA
PROGRAMA PARA EL :
) ) DESARROLLO PROFESIONAL | 'NVESTIGACION MEDIANTE
IMPULSAR LA LA HABILITACION
INDICE DE HABILITACION J DOCENTE, PARA EL TIPO 5
FROBUCTIVIDAS ACADEMICA EFICACIA FiiAe={[ ptepradep T pte )+ 100} SUPERIOR i%:rp%: IL)JE
INVESTIGATIVA :
ht‘lp.ﬂdm.se:tgr:lh.rmdpmdep. PROFESORES DE TIEMPO
COMPLETOEN LA
ELEVAR LA CALIDAD
EDUCATIVA DE LOS PE, )
) INDICE DE CALIDAD r P SISTEMA INSTITUCIONAL DE | ) ipaR Los SERVICIOS|
COBERTURA DE LA - ;
ATRICULA E CERTIFICADOS BAJO LA EFICACIA 1l = (E B A) 100 hrf;ﬁl':;‘n?i.;"l“i;a";h':d"“e':F DE CALIDAD
' . NORMA IS0 9000:2008 e INSTITUCIONALES
INFORMACION
INSTITUCIONAL
BT . PORCENTAJE DE OBRAS OFICIOS DE PRESENTACION |FORTALECER LA (-:'.ESTI(')N DE|
INFRAESTRUCURA FISICA ACADEMICAS ericiencis | Poa=0,/Op)+100 Lk CETRUENE LY
ACADEMICA Y DE AUTORZADAS =Eal TP (OFICIOS DE ASIGNACION SEP|  DENTRO DEL AMBITO
INVESTIGACION INFORMES TRIMESTRALES UNIVESITARIO
Elabard Rasponaabl dsl Proysctn Austorizo
LIC. GERMAN YANEZ VAZOQUEZ LIC. ROSAMPARD FLORES CORTES DR, LUIS ARMANDO GONZALEZ PLACENCIA
DRECTOR DE PLANEACHON INSTITUCIONAL SECRETARIA ADMINISTRATIVA RECTOR
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Anexo 4. Indicadores

Nombre del Programa:
Modalidad:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacioén:
Ano de la Evaluacion:

Indicadores MIR DIF

Nivel

el Nombre del indicador

objetiv
o

Porcentaje de personas
con carencia por

Fondo de Aportaciones MUltiples (FAM)

E Prestacion de servicios

Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de las Familias (DIF, Tlaxcala)

Instituto Tlaxcalteca de la Infraestructura Fisica Educativa (ITIFE)

Colegio de Bachilleres del Estado de Tlaxcala (COBAT)

Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Tlaxcala (CECYTE)
Universidad Autébnoma de Tlaxcala (UAT)

Consistencia y Resultados

2020

- Frecuencia
L Unidad de
Definicion . de
medida N
medicion

Adecu
ado

Linea
base

Monito
reable

Releva Econd

Claro .
nte mico

Método de cdiculo

Personas con
carencia por

Met
as

Comportamiento
del indicador

Fin Si Si No Si Si Si Si Si Si Si Descendente
acceso ala acceso ala
alimentacién alimentacién
(NUmero de
. personas atendidas
Porcentaje de personas COn DrOArAMAs
Propési atendidas con apoyos olimgnfc?rios de
fg alimentarios de DIF que DIF/Total de Si Si No Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
presentan carencia
alimentaria personas con
carencia
alimentaria)*100
Porcentaje de insumos p
. . (NUmero de
alimentarios ——
Comp enfregados a alimentarios
onente beneficiarios que ey e Si Si No Si Si Si Si Si No Si Ascendente
1 cumplen con los g'
- . de insumos
criterios de calidad .
ikl programados)*100
. (NUmero de
Porcentaje de .
Comp dotaciones alimenticias dofaciones .
onente oforgadas con calidad alimenticias Si Si No Si Si Si Si Si No N Ascendente
2 8 entregadas/total

nutricia entregados a

de dotaciones
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sujetos vulnerables a
bajo costo.

1.1 Porcentaje de

recursos del FAM

Asistencia Social
destinados a otorgar
apoyos alimentarios.

1.2 Porcentaje de
avance enla
distribucién y enfrega
de desayunos
escolares modalidad
frio.

1.3 Porcentaje de
avance en la
distribucion y entrega
de despensas a centros

educativos.
Activid 1.4 Porcentaje de
ad consumo de

dotaciones de
desayunos escolares
modalidad caliente.

2.1 Porcentaje de
cumplimiento de
enfrega de despensas.

2.2 Porcentaje de
cumplimiento de
enfrega de despensas.

alimenticias
programados)*100
(Total de recursos
recibidos/monto
total de recursos
del FAM asignados
al SEDIF para
otorgar apoyos
alimentarios en el
ano)*100
(NUmero de
desayunos
(raciones)
modalidad frio
enfregados/total
de raciones
programadas)*100
(NUmero de
despensas que
reciben los centros
educativos/total
de despensas
programadas)*100
(NUmero de
supervisiones
realizadas/nimero
de supervisiones
programadas)*100
(NUmero de
despensas
enfregadas a los
beneficiarios
(mujeres)/total de
despensas
programadas para
su entrega
(mujeres))*100
(NUmero de
despensas
enfregadas a los
beneficiarios
(hombres)/total de
despensas
programadas para
su entrega
(hombres))*100

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

No

No

No

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

No

No

NI

sf

N

sf

N

Sf

MRS X el N

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente
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Frecuencia .
e Comportamiento

del indicador

Indicadores MIR ITIFE

INIVZE]
de Nombre del Monito  Adecu  Definic

reable ado ion

Unidad de
medida

. . Releva Econd
S Método de cdlculo :
indicador nte mico

Obfhv medicion

Espacios educativos
beneficiadas con

(NUmero de espacios
educativos beneficiados
con proyectos de
Infraestructura fisica

Fin educativa/Total de Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
proyectos de X .
. - espacios educativos
infraestructura fisica ot . g
publicos de nivel basico,
medio superior y superior
en el estado)*100
(NUmero de alumnos de
nivel bdsico, media
Porcentaje de superior y superior,
beneficiados con
Propési alumnos adecuados espacios
beneficiados con N N Si Si Si Si Si Si Si Si No Si Ascendente
to . : educativos/Matricula de
espacios educativos |
dignos alumnos de_escuglqs
’ publicas de nivel bésico,
media superior y superior
en el estado)*100
(NUmero de escuelas
publicas de tipo bdsico
Porcentaje de con proyectos concluidos
escuelas publicas de de instalacioén eléctrica
Comp tipo bdsico con y/o hidrosanitaria/Total
onente proyectos en de escuelas publicas de Si Si Si Si Si Si Si Si No Si Ascendente
1 proceso de tipo bdsico con
instalacion eléctrica proyectos aprobados
y/o hidrosanitarias. para la instalacién
eléctrica e
hidrosanitaria)*100
(NUmero de proyectos
Porcentaje de validados para
construccién o
proyectos L N
) acondicionamiento de
validados de ; )
= espacios para reuniones
construccion
L. . de docentes y del
Comp o acondicionamiento conseio técnico
onente de 10 1S Si Si Si Si Si Si Si Si No Si Ascendente
2 ; escolar/Numero
espacios para

reuniones de
docentes y del
consejo
técnico escolar.

proyectos
programados para
validacién para
construccién o
acondicionamiento de
espacios
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Comp
onente
3

Comp
onente

Comp
onente
5

Comp
onente

Comp
onente

Porcentaje de
escuelas
publicas con
proyectos
concluidos en la
categoria de
rehabilitacién y/o
mantenimiento.

Porcentaje de
escuelas publicas de
tipo bdsico con
proyectos concluidos
en la categoria de
construccion.

Porcentaje de
planteles de
educacién bdsica
con rezago
educativo
atendidos con
mejoramiento de
infraestructura.

Porcentaje de
escuelas publicas de
tipo bdsico con
proyectos concluidos
en la categoria de
equipamiento.

Porcentaje de
escuelas atendidas
que requieren
consolidacién por
incremento
poblacional.

educativos para
reuniones de docentes y
del consejo técnico
escolar
programados)*100
NUmero de escuelas
publicas de tfipo bdsico
con proyectos concluidos
de rehabilitacién y/o
mantenimiento en el
periodo/Total de
escuelas publicas de tipo
bdsico con proyectos
aprobados de
rehabilitacién y/o
mantenimiento) *100
NUmero de escuelas
publicas de tipo bdsico
con proyectos concluido
en la categoria de
construccion/Total de
escuelas publicas de tipo
bdsico con proyectos
aprobados en la
categoria de
construccion) *100
(NUmero de planteles de
educacién bdsica con
rezago educativo
atendidos con mejora
de infraestructura/
numero programado de
planteles con
rezago educativo para
atencién en mejora de
infraestructura) *100
(NUmero de escuelas
publicas de tipo bdsico
con proyectos concluidos
en la categoria de
equipamiento/Total de
escuelas publicas de tipo
bdsico con proyectos
aprobados de
equipamiento)*100
(NUmero de escuelas
atendidas con
adecuaciones a la
infraestructura educativa
por incremento
poblacional/Total

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

YV QacdB %o

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente
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1.1 Porcentaje de
escuelas publicas de
tipo bdsico con
proyectos en
proceso de
instalacion eléctrica
y/o hidrosanitaria.

2.1 Porcentaje de
proyectos en
proceso de
validacién para la
construccién o
acondicionamiento
de espacios para
reuniones de
docentes y del
consejo
técnico escolar.

Activid
ad

3.1 Porcentaje de
escuelas publicas
con proyectos en
proceso en la
categoria de
rehabilitacién y/o
mantenimiento.

4.1 Porcentaje de
escuelas publicas de
fipo bdsico con
proyectos en
proceso en la
categoria de
construccion.

de escuelas
programadas para
adecuaciones a la
infraestructura educativa
por incremento
poblacional)*100
(NUmero de escuelas
publicas de tipo bdsico
con proyectos en
proceso de instalacion
eléctricay/o
hidrosanitaria/Total de Si Si Si Si Si
escuelas publicas de tipo
bdsico con proyectos
aprobados para la
instalacion eléctrica e
hidrosanitaria)*100
(NUmero de visitas a
espacios destinados para
la construccién o
acondicionamiento para
reuniones de docentes y
del consejo técnico
escolar/NUmero
proyectos programados Si Si Si Si Si
para validacion para
construccién o
acondicionamiento de
espacios educativos para
reuniones de docentes y
del consejo técnico
escolar)
(NUmero de escuelas
publicas de tipo bdsico
con proyectos en
proceso de rehabilitacion
y/o
mantenimiento/Total de Si Si Si Si Si
escuelas publicas de tipo
bdsico con proyectos
aprobados de
rehabilitacién y/o
mantenimiento) *100
(NUmero de escuelas
publicas de tipo bdsico
con proyectos en
proceso de
construccién/Total
de escuelas publicas de
tipo bdsico con
proyectos

Si Si Si Si Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

No

No

No

Si

Si

Si

Si

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente
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5.1 Porcentaje de
planteles de
educacién bdésica
con rezago
educativo en
proceso de atencién
con mejoramiento
de infraestructura

6.1 Porcentaje de
escuelas publicas de
tipo bdsico con
proyectos en
proceso en la
categoria de
equipamiento.

7.1 Porcentaje de
escuelas en
proceso de atencién
que
requieren
consolidacion
por incremento de
poblacion.

aprobados en la
categoria de
construccion) *100
(NUmero de planteles de
educacién bdsica con
rezago educativo
atendidos con mejora
de infraestructura/
NUmero programado de
planteles con rezago
educativo para atencion
en mejora de
infraestructura) *100
(NUmero de escuelas
publicas de tipo bdsico
con proyectos en
proceso en la categoria
de equipamiento/ Total
de escuelas publicas de
tipo bdsico con
proyectos aprobados de
equipamiento)*100
NUmero de escuelas en
proceso de atencién con
adecuaciones a la
Infraestructura educativa
por incremento
poblacional/Total de
escuelas programadas
para adecuaciones a la
Infraestructura educativa
por incremento
poblacional)*100

Si Si Si Si
Si Si Si Si
Si Si Si Si

YV Qacd%Cbo

Si Si Si Si No Si Ascendente
Si Si Si Si No Si Ascendente
Si Si Si Si No Si Ascendente
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Indicadores MIR CECYTE

Nivel
de

objetiv
o

Fin

Propési
to

Comp
onente

Activid
ad

Nombre del indicador

indice de eficiencia
terminal en Educacién

Media Superior en el

Estado de Tlaxcala.

Porcentaje de
planteles equipados en
el Colegio.

Porcentaje de
proyectos aprobados
de instituciones de
educacién superior en
la categoria de
equipamiento para ser
financiados por el FAM
infraestructura
Educativa.

Porcentaje de
planteles equipados
con recurso del Fondo
de Aportaciones
Mdltiples.

Método de cdiculo

Eficiencia terminal en
planteles de
Educaciéon Media
Superior beneficiados
con FAM
(NUmero de planteles
del CECyTE Tlaxcala
mejorados en
equipamiento con
recursos del Fondo
de Aportaciones
Mdltiples/Total de
planteles del CECyTE
Tlaxcala)*100
(NUmero de
proyectos aprobados
en instituciones de
educacién media
superior en la
categoria de
equipamiento para
ser financiados por el
FAM Infraestructura
Educativa/Total de
proyectos solicitados
en la categoria de
equipamiento en
educaciéon media
superior)*100
(NUmero de planteles
equipados con
Fondo de
Aportaciones
Mdltiples/Planteles
programados para
beneficiarse de
equipamiento con
recurso del Fondo de
Aportaciones
Mdltiples)*100

Claro

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Monito
reable

Si

Si

Si

Si

Adecu
ado

Si

Si

Si

Si

Definicion

Si

Si

Si

Si

Unidad de
medida

Si

Si

Si

Si

Frecuencia
de
medicion

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

N

N|

Comportamiento
del indicador

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente
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Indicadores MIR COBAT

INIVZE]

de o

o Nombre del indicador

objetiv
o)

Claro

Método de cdiculo

Estudiantes de

Estudiantes de
educacién media

educacién media
Fin superior beneficiados superior beneficiados si si Ne
con el Fondo de con el Fondo de
Aportaciones MUltiples Aportaciones
(FAM) 2019. Mdltiples (FAM) 2019.
(NUmero de planteles
Pl .. beneficiados con el
anteles de educacion
R : Fondo de
Propési medlg superior Aportaciones . . .
beneficiados con el P Si Si Si
to . Mdltiples (FAM)
Fondo de Aportaciones 2019/NUmero de
Mdltiples (FAM) 2019.
planteles
programados)*100
(NUmero de
proyectos
Porcentaje de autorizados con el
Comp Proyectos autorizados Fondo de
o o con el Fondo de Aportaciones Si Si Si
Aportaciones MUltiples Mltiples (FAM)
(FAM) 2019. 2019/NUmero de
proyectos
programados)*100
(NUmero de
desayunadores
Porcentaje de construidos con el
Activid _consTrucciones Fondo_de ) ; ;
realizadas con el Fondo Aportaciones Si Si Si
Mltiples (FAM)

ad de Aportaciones

Multiples (FAM) 2019. 2019/NUmero de

construcciones
programadas)*100

Unidad de

Adecu
medida

ado

e Definicion

reable

No Si No Si

Si Si No Si

Si Si No Si

Si Si No

Si

Frecuencia
de
medicion

Si

Si

Si

Si

B7%° Sad YIS\

Comportamiento

Met
del indicador

as

No Si

No No

No No
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Indicadores MIR UATx

Nivel
de
objetiv
o)

Fin
Propésit
o

Compo
nente

Activida
des

Nombre del indicador

indice de cobertura de

la demanda a nivel
superior
indice de programas
educativos de buena
calidad

indice de habilitacién
académica.

indice de calidad
certificados bajo la
Norma ISO 9000:2008

Porcentaje de obras
académicas
autorizadas.

Método de cdiculo

Iys = (Zni/z ss) * 100

Ipebc =X peal/ Y, 0el)¥100

IHAc=(Zptcprodep /T ptc)<100

I1C L Pre 100
=%
¢ Y Prd

Poa=(0,/O0p)+100

Claro

Si

Si

Si

Si

Si

Rele
vant

e

Si

Si

Si

Si

Si

Econd
mico

Si

Si

Si

Si

Si

Monito
reable

Si

Si

Si

Si

Si

Adecu
ado

Si

Si

Si

Si

Si

Definicion

Si

Si

Si

Si

Si

Unidad de
medida

Si

Si

Si

Si

Si

Frecuencia
de
medicion

Si

Si

Si

Si

Si

Linea
base

Si

Si

Si

Si

Si

Met
as

Si

Si

Si

Si

Si

Comportamiento
del indicador

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Nominal

Nominal
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Nivel de

objetivo

Fin

Propésito

Compon
ente 1

Compon
ente 2

Actividad

Anexo 5. Metas del Programa

Nombre del
Programa:
Modalidad:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacién:
Ano de la Evaluacion:

Indicadores MIR DIF

Nombre del
indicador

Porcentaje de personas
con carencia por
acceso ala
alimentaciéon

Porcentaje de personas
atendidas con apoyos
alimentarios de DIF que
presentan carencia
alimentaria

Porcentaje de insumos
alimentarios
enfregados a
beneficiarios que
cumplen con los
criterios de calidad
nutricia

Porcentaje de
dotaciones alimenticias
otorgadas con calidad

nutricia entregados a
sujetos vulnerables a
bajo costo.

1.1 Porcentaje de
recursos del FAM
Asistencia Social

100%

100%

100%

100%

100%

Fondo de Aportaciones Multiples (FAM)

E Prestacion de servicios
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de las Familias (DIF,

Tloxcala)

Instituto Tlaxcalteca de la Infraestructura Fisica Educativa (ITIFE)
Colegio de Bachilleres del Estado de Tlaxcala (COBAT)
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de
Tlaxcala (CECyTE)

Universidad Auténoma de Tlaxcala (UAT)

Consistencia y Resultados

2020

Unidad
de
medida

Si

S

Si

Si

Si

Orientada
a impulsar Justificaci Propuesta
Justificacion el Justificacion  Factible n de mejora
desempe de la meta
no
La unidad Es
de medida -

p factible
estd Es una meta de
claramente clara a alcanzar

definida'y Si obtener un Si
para el
corresponde resultado .
P nivel de
con el especifico .
Fin de la
nombre del MIR
indicador
La unidad Es
de medida -

p factible
esta Es una meta de
claramente clara a alcanzar

definiday Si alcanzar por Si
para el
corresponde parte del ]
nivel de
con el programa o
Propdsito
nombre del
- de la MIR
indicador
La unidad Es
de medida factible
estd Es una meta de
claramente clara a alcanzar
definida y Si alcanzar por Si para el
corresponde parte del nivel de
con el programa Compon
nombre del ente de
indicador la MIR
La unidad Es
de medida factible
estd Es una meta de
claramente clara a alcanzar
definida'y Si alcanzar por Si para el
corresponde parte del nivel de
con el programa Compon
nombre del ente de
indicador la MIR
La unidad sf Es una meta s Es
de medida clara a factible
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destinados a otorgar
apoyos alimentarios.

1.2 Porcentaje de
avance enla
distribucién y entrega
de desayunos
escolares modalidad
frio.

1.3 Porcentaje de
avance enla
distribucion y entrega
de despensas a cenfros
educativos.

1.4 Porcentaje de
consumo de
dotaciones de
desayunos escolares
modalidad calientfe.

2.1 Porcentaje de
cumplimiento de
enfrega de despensas.

2.2 Porcentaje de
cumplimiento de
entrega de despensas.

100% Si
100% Si
100% Si
100% Si
100% Si

estd
claramente
definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador

Si

Si

Si

Si

Si

alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Si

Si

Si

Si

Si

de
alcanzar
para el
nivel de
Actividad
de la MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Actividad
de la MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Actividad
de la MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Actividad
de la MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Actividad
de la MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Actividad
de la MIR
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Nivel de

objetivo

Fin

Propésito

Compon
ente 1

Compon
ente 2

Compon
ente 3

Compon
ente 4

Indicadores MIR ITIFE

Nombre del
indicador

Espacios educativos
beneficiadas con
proyectos de
infraestructura fisica

Porcentaje de alumnos
beneficiados con
espacios educativos
dignos.

Porcentaje de escuelas
publicas de tipo bdsico
con proyectos en
proceso de instalacion
eléctrica y/o
hidrosanitarias.

Porcentaje de
proyectos
validados de
construccion
o acondicionamiento
de
espacios para
reuniones de
docentes y del consejo
técnico escolar.

Porcentaje de escuelas
publicas con proyectos
concluidos en la
categoria de
rehabilitacién y/o
mantenimiento.

Porcentaje de escuelas
publicas de fipo bdsico
con proyectos
concluidos en
la categoria de
construccion.

Unidad

de

medida

253 Si
100% Si
100% Si
100% Si
100% Si
100% Si

Justificacion

La unidad
de medida
estd
claramente
definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definida y
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definida y
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador

Orientada
a impulsar
el
desempe
no

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Justificacion

Es una meta
clara a
obtener un
resultado
especifico

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

i OO 4

Factible

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Justificaci
on

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Fin de la
MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Propdsito
de la MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Compon
ente de
la MIR
Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Compon
ente de
la MIR
Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Compon
ente de
la MIR
Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Compon
ente de
la MIR
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La unidad Es
Porcentaje de de megido factible
planteles de esta Es una meta de
Compon educacioén bdsicg con ’ Clorgmenfe ) clara a ) alcanzar
ente 5 rezago educativo 100% Si definiday Si alcanzar por Si para el
atendidos con corresponde parte del nivel de
mejoramiento de con el programa Compon
infraestructura. nombre del ente de
indicador la MIR
La unidad Es
de medida factible
Porcentaje de escuelas estd Es una meta de
Compon pUblf;i gigggtggsmo ) clorqmenfe ) claraa ) alcanzar
ente 6 concluidos en la 100% Si definiday Si alcanzar por Si para el
categoria de corresponde parte del nivel de
equipamiento. con el programa Compon
nombre del ente de
indicador la MIR
La unidad Es
de medida factible
Porcenfcjg de escuelas estd Es una meta de
S fogg:,di;;ﬂue ) claramente ) claraa ) alcanzar
ente 7 cerseles e per 100% Si definida y Si alcanzar por Si para el
ineremenie corresponde parte del nivel de
poblacional. con el programa Compon
nombre del ente de
indicador la MIR
La unidad Es
de medida -

1.1 Porcentaje de estd Es una meta factible
escuelas plblicas de claramente clara a | de
progzgtk;?:iopfsgeso 100% Si definiday Si alcanzar por Si op(;c:onzec;r

de instalacién eléctrica corresponde parte del nivel de

y/o hidrosanitaria. con el programa Actividad

nombre del
A de la MIR
indicador

2.1 Porcentaje de L@ Umd.Od Es
proyectos en proceso de me(,’jldo factible
de validacién para la estd Es una meta de

construccion o claramente clara a alcanzar
acondicionamiento de | 100% Si definida y Si alcanzar por Si |
espacios para corresponde parte del para e
reuniones de nivel de
. con el programa L
docentes y del consejo | Actividad
técnico escolar. indicador de la MIR
. La unidad Es
Actividad 3.1 Porcentaje de de medida factible
escuelas esta Es una meta de
publicas con proyectos claramente clara a alcanzar
en proceso en la 100% Si definiday Si alcanzar por Si |
categoria de corresponde parte del para e
rehabilitacion y/o con el programa nlv.el. de
mantenimiento. nombre del Actividad
[T de la MIR
indicador
La unidad Es
de medida -

4.1 Porcentaje de estd Es una meta factible
escuelas publicas de claramente claraa | o
proty'z(irzsiiopff g 50 100% Si definida y Si alcanzar por Si opz?gzec:r

en la categoria de corresponde parte del nivel de

construccién. con el programa Actividad
nombre del de la MIR
indicador

5.1 Porcentaje de ] La unidad , Es una meta , Es

planteles de 100% S de medida S clara a S factible

educacién bdsica con
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rezago educativo en
proceso de atencion
con
mejoramiento de
infraestructura

6.1 Porcentaje de
escuelas publicas de
tipo bdsico con
proyectos en proceso
en la categoria de
equipamiento.

7.1 Porcentaje de
escuelas en
proceso de atencién
que
requieren
consolidacion
por incremento de
poblacion.

Indicadores MIR CECYTE

Nombre del
indicador

Nivel de
objetivo

indice de eficiencia
terminal en
Fin Educacion Media
Superior en el
Estado de Tlaxcala.

Porcentaje de
planteles
equipados en el
Colegio.

Propésito

Porcentaje de
proyectos
aprobados de
instituciones de
educacién superior
en la cafegoria de
equipamiento para
ser financiados por
el FAM
infraestructura
Educativa.

Componente

100%

100%

Meta

0%

100%

estd
claramente
definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
Si definida y
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
Si definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador

Unidad
de Justificacion
medida

La unidad
de medida
estd
claramente
Si definida y
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
Si definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador

La unidad
de medida
estd

claramente

Si definida y
corresponde

con el
nombre del
indicador

Si

Si

Orientada
a impulsar
el
desempe
no

Si

Si

Si

alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Justificacion

Es una meta
clara a
obtener un
resultado
especifico

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Si

Si

Factible

Si

Si

Si

de
alcanzar
para el
nivel de
Actividad
de la MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Actividad
de la MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Actividad
de la MIR

Justificaci
on

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Fin de la
MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Propdsito
de la MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Compon
ente de
la MIR
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Porcentaje de
planteles
equipados con
recurso del Fondo
de Aportaciones
Mdltiples.

Actividades

100% Si

Indicadores MIR COBAT

Nombre del
indicador

Nivel de

objetivo

Estudiantes de
educacion

media superior

beneficiados

Fin con el Fondo

de
Aportaciones
Mdltiples (FAM)
2019.

Planteles de
educacion
media superior
beneficiados
con el Fondo
de
Aportaciones
Mdltiples (FAM)
2019.

Propésito

Porcentaje de
Proyectos
autorizados
con el Fondo
de
Aportaciones
Mdltiples (FAM)
2019.

Componente

Porcentaje de
construcciones
realizadas con
el Fondo de
Aportaciones
Mdltiples (FAM)
2019.

Actividades

Unidad
de
medida

2,345 Si

3 Si
100% Si
100% Si

La unidad
de medida
estd
claramente
definida y
corresponde
con el
nombre del
indicador

Justificacion

La unidad
de medida
estd
claramente
definida y
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definida y
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definida y
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador

Si

Orientada
a impulsar
el
desempe
no

Si

Si

Si

Si

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Justificacion

Es una meta
clara a
obtener un
resultado
especifico

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Si

Factible

Si

Si

Si

Si

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Actividad
de la MIR

Propuesta
de mejora
de la meta

Justificaci
on

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Fin de la
MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Propdsito
de la MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Compon
ente de
la MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Actividad
de la MIR
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Indicadores MIR UATx

Orientada
Unidad a impulsar Justificaci

h{orqbre el de Justificacion el Justificacion  Factible "
indicador on

Propuesta
de mejora
de la meta

Nivel de

objetivo

medida

Fin

Propésito

Componente

Actividades

indice de
cobertura de
la demanda a
nivel superior

indice de

programas
educativos de
buena calidad

indice de
habilitacion
académica.

indice de
calidad
certificados
bajo la Norma
1ISO 9000:2008

Porcentaje de
obras
académicas
autorizadas.

59%

49%

49%

100%

71%

Si

Si

Si

Si

Si

La unidad
de medida
estd
claramente
definida y
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definida y
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definida y
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definiday
corresponde
con el
nombre del
indicador
La unidad
de medida
estd
claramente
definida y
corresponde
con el
nombre del
indicador

desempe
no

Si

Si

Si

Si

Si

Es una meta
clara a
obtener un
resultado
especifico

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Es una meta
clara a
alcanzar por
parte del
programa

Si

Si

Si

Si

Si

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Fin de la
MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Propdsito
de la MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Compon
ente de
la MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Actividad
de la MIR

Es
factible
de
alcanzar
para el
nivel de
Actividad
de la MIR
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Anexo 6. Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o acciones de desarrollo social en
otros niveles de gobierno

Nombre del
Programa:
Modalidad:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacioén:
Ao de la Evaluacion:

Nombre
del
programa

Modalidad
y clave

Dependenci
a/ Entidad

Fondo de Aportaciones MUltiples (FAM)

E Prestacion de servicios

Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de las Familias (DIF,
Tlaxcalal)

Instituto Tlaxcalteca de la Infraestructura Fisica Educativa (ITIFE)
Colegio de Bachilleres del Estado de Tlaxcala (COBAT)
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de
Tloxcala (CECYTE)

Universidad Auténoma de Tlaxcala (UAT)

Consistencia y Resultados

2020

Cobertura
geogrdfic
a

Fuentes de
informacién

Poblacién

o e Tipo de apoyo

Propdsito

Componente Asistencia Social

Contribuir 1)
al bienestar Transferenci
social e as
igualdad monetarias Reglas de
Programa S - Sujetos medlontg para Io . Operacion de
. intervencio | Hogaresen | adquisicidon PROSPERA
de aReglas Secretaria nes que condicién de alimentos Programa de
Inclu§|on de L . de ampliensus = de pobreza = alas familias Nacional Inclusion
Social Operacid Bienestar . - - R -
P capacidad | alimentaria. | cuyo ingreso Social, para el
rospera n o
esen mensual per ejercicio fiscal
alimentaci cdpita se 2019.
6n, salud y encuentra
educacién, por debagjo
y mejoren de la Linea

sCoincide
con el

programa

evaluado?

No

sSe
compleme
nta con el
programa
evaluado?

Justificacion

Los programas se
enfocan enla
poblacién vulnerable
por carencia
alimentaria, y aunque
podrian apoyar a una
misma poblacién
objetivo, Prospera
operaba de forma
distinta.

Si
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Programa
de
Abasto
Social de
Leche
LICONSA
(PASL)

S - Sujetos
a Reglas
de
Operacio
n

Secretaria
de
Agriculfura
y Desarrollo
Rural
(SADER)

SU acceso
a ofras
dimensione
sde
bienestar.

Contribuir
al bienestar
social e
igualdad
mediante
el
mejoramie
nto en el
acceso ala
alimentaci
6n de las
personas
infegrantes
de los
hogares

Ninas y
ninos de 6
meses a 12
anos,
mujeres y
hombres
adolescent
es hasta los
15 anos de
edad;
mujeres de
entre 45y
59 anos y
en periodo
de

de Bienestar
Minimo.

2) Acciones
de
promocion
de la
nutricion y
alimentacid
n saludable
para las
ninas y ninos
menores de
5 anos,
mujeres
embarazad
as y mujeres
en periodo
de
lactancia.
3)
Seguimiento
del estado
nutricional
de los
hogares por
medio de
unidades de
salud.

El Programa
otorga una
dotaciéon de
leche
fortificada y
con alto
valor
nutricional, a
un precio
preferencial
por litro,
transfiriendo
un margen
de ahorro al
hogar
beneficiario,

Nacional

Reglas de
Operacion del
Programa de
Abasto Social
de Leche, a

cargo de Si Si

Liconsa, S.A.
de C.V.
(Liconsal), para
el ejercicio
fiscal 2019.

MRS X el N

Los programas
coinciden en cuanto
al abasto de
alimentos a bajo
costo, ademds,
complementa el
consumo de los
infantes.
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Programa
de
Abasto
Rural
DICONSA
(PAR)

S - Sujetos
a Reglas
de
Operacid
n

Diconsa,
S.A.de
C.V.
(DICONSA)

S8

Contribuir a
fortalecer
el
cumplimien
to efectivo
del
derecho
social ala
alimentaci
én,
facilitando
el acceso
fisico o
econdémico
alos
productos
alimenticios
, para
mejorar la
seguridad
alimentaria
de la
poblacién
que habita
enlas
localidades
dealta o
muy alta
marginacié
n.

gestaciéon y
lactancia.

Localidade
sde altay
muy alta
marginacié
n de entre
200y
14,999
habitantes
que no
cuenten
conun
servicio

de Abasto
Local
Suficiente y
Adecuado.

generado
por la
diferencia
entre el
precio de
la leche
Liconsay el
de laleche
comercial.

Servicio de
abasto de
productos
bdsicos
(Anexo 1) y
complement
arios (Anexo
Il) de
calidad en
sus Puntos
de Venta.

Nacional

Reglas de
Operacioéon del
Programa de
Abasto Rural a
cargo de
Diconsa, S.A.
de

C.V.
(DICONSA),
para el
ejercicio fiscal
2019

No

Si

beneficiario

Ambos programas se
enfocan enla
poblacién vulnerable
por carencia
alimentaria.
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Fortaleci
miento
dela
Cadlidad
Educativ
a

S - Sujetos
a Reglas
de
Operacid
n

Secretaria
de
Educacién
PUblica

Contribuir a
fortalecer
la calidad y
pertinencia
dela
educacion
bdsica,
educacion
superior y
de la
formacion
para el
frabajo,
mediante
el
fortalecimie
nto e
instrumenta
cion de
planes y
programas
de estudio.

Componente Infraestructura Educativa

Escuelas
publicas de
educacion
bdsica,
media
superior y
superior.

Ampliary
modernizar
los sistemas
integrales de
informacion
yla
infraestructur
a
académica
de
laboratorios,
talleres,
plantas
piloto,
centfro de
lenguas
extranjeras,
coébmputo,
bibliotecas
de
conformidad
con el
modelo
académico

Construir,
mantenery
remodelar
espacios
educativos.

Adaquirir
equipo con
tecnologia
actualizada
y mobiliario
para los
espacios
educativos.

Nacional

Reglas de
Operacion del
Programa
Fortalecimient
odela
Calidad
Educativa
para el
ejercicio fiscal
2019

Si Si

Funcionan de
manera
complementaria en
la entidad y en el
pais, pues las
necesidades de
infraestructura
educativa son
diversas.
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Anexo 7. Avance de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora.

Nombre del
Programa:
Modalidad:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacién:

Ano de la Evaluacion:

o
o
w
9
=
_,—
o
o
Y]
w
=
w
w
o
4
0
]
o
]
<

Se recomienda al DIF
Tlaxcala, definir e
implementar mecanismos
de comunicacion e
intercambio de informacién
entre operadores y comités
escolares

Fondo de Aportaciones MUltiples (FAM)

E Prestacion de servicios

Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de las Familias (DIF,

Tloxcalal)

Instituto Tlaxcalteca de la Infraestructura Fisica Educativa (ITIFE)
Colegio de Bachilleres del Estado de Tlaxcala (COBAT)
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de

Tloxcala (CECYTE)

Universidad Autdnoma de Tlaxcala (UAT)

Consistencia y Resultados
2020

Actividades

Los canales de comunicacién para dar a
conocer los objetivos de los programas de
Asistencia Alimentaria que opera el SEDIF, es
mediante oficios de convocatoria donde se
coordina las acciones de materia nutricional;
se fortalece a los comités de los
desayunadores escolares, al término de las
sesiones se levanta minutas de trabajo
anexando listas de asistencia y
simultdneamente se establecen los acuerdo
para dar seguimiento, lo anterior descrito en
los formatos anexos y  evidencias
fotogrdficas.

Area responsable

z

SEDIF

copromiso
del ASM

Resultados esperados

28/11/19 Cumplido

Productos y/o evidencia

Minutas v listas de
asistencia y evidencia
fotogrdfica

Avance en

los Oltimos
dos anos

100%

Identificacién del
documento probatorio

Acta de atencion

de los ASM
derivados del PAE
2019 para la
mejora del
desempeno y
resultados

gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 22
de enero 2020.
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Se recomienda al DIF
Tlaxcala, seguir
fortaleciendo el sistema de
seguimiento y monitoreo de
resultados alcanzado vy
metas, asi como del
ejercicio de los recursos. Lo
que confribuird a afianzar la
cultura de resultados en la
administracion estatal.

Se recomienda al DIF
Tloxcala, realizar reuniones
entre las dreas responsables
en el esquema de apoyo y
definir  mecanismos de
comunicaciéon que
incentiven y faciliten el flujo
de informacién sobre la
ejecucion de los recursos y
posibles obstdculos que se
presenten en el proceso. Lo
que permitird tomar
acciones correctivas con
oportunidad.

Se recomienda al ITIFE,
gestionar la aprobacion y
validacién del Manual de
Procesos y Procedimientos

El Sistema Estatal DIF, lleva a cabo el
seguimiento y monitoreo del cumplimiento y
aplicacién de los recursos en los programas
alimentarios a través de oficios a los SMDIF
referente a la entrega de los insumos
alimentarios, conciliaciones con el
proveedor quien hace la entrega de los
apoyos, asi como firma de actas
administrativas y comprobacién de entrega
a los beneficiarios con la finalidad de
transparentar la aplicaciéon de los recursos.
Las supervisiones en la entrega de apoyos
permiten documentar y visualizar la correcta
operacion de los programas obteniendo el
comportamiento de los mismos. Atendiendo
la recomendacion se sistematizd las
supervisiones mediante un confrol de
registro, con el propdsito de dar seguimiento
a las observaciones y sugerencias de los
distintos esquemas de apoyo que otorga el
SEDIF.

El Sistema Estatal DIF utiliza mecanismos de
informacién mediante oficios, apoyados
como soporte de comunicacidon con las
dreas responsables de los esquemas de
apoyo dirigidos a los Sistemas Municipales
DIF, proveedor vy drea administrativa
buscando evitar obstdculos que impidan la
correcta operatividad de los programas.

Mediante Oficio Num.
ITIFE/DG/JDA/0139/2019, se remiti6 manual
de procesos y procedimientos del FAM, a la
Conftraloria del Ejecutivo, para revision y visto
bueno, para posteriormente continuar con
su publicaciéon Oficial.

SEDIF

SEDIF

ITIFE

28/11/19  Cumplido

28/11/19  Cumplido

22/01/20 Cumplido

Control de registro

Oficios

Oficio Num.
ITIFE/DG/JDA/0139/2019

100%

100%

100%

A7 XY Sald N

Acta de atencién
de los ASM
derivados del PAE
2019 para la
mejora del
desempeno y
resultados
gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 22
de enero 2020.

Acta de atencion
de los ASM
derivados del PAE
2019 para la
mejora del
desempeno y
resultados
gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 22
de enero 2020.

Acta de atencién
de los ASM
derivados del PAE
2019 para la

mejora del
desempeno y
resultados

gubernamentales
del programa
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Se recomienda al [TIFE,
documentar los resultados
del seguimiento y monitoreo
para validar y sustentar las
acciones realizadas,
contribuyendo al
fortalecimiento de la
fransparencia.

Se recomienda a COBAT y
CECYTE, institucionalizar un
esquema de comunicaciéon
con el ITIFE que permita la
implementacién oportuna
del recurso

Se recomienda a la UAT,
alinear el marco normativo
que respalda la
implementacion del fondo
con el engranaje
administrativo y operativo
que lo sustenta el cual estd
en constante proceso de
actualizacién y valoracion.

Se recomienda a la UAT,
implementar un mecanismo
que permita conocer la
satisfacciéon de los usuarios y
beneficiarios de las obras y

En cuanto al seguimiento y monitoreo de los
resultados, obfenidos por el ITIFE, estos se
publican trimestralmente en la pagina oficial
del instituto, ademds de que se llevan a
cabo reuniones mensuales, donde se da
seguimiento a los Indicadores, con la
Direccién de Planeacién Educativa de la
USET, por lo que, por cada reunién se levanta
una minuta con los acuerdos tomados, para
la mejora de resultados.

ITIFE

Se convocd a reunidon mensual con los
involucrados para los meses septiembre,
octubre y noviembre de 2019 con temas

pendientes de coordinacion.

COBAT

y
CECyTE

Adjuntardn los documentos orgdnico —

. UAT
normativos

Encuestas de satisfacciéon de entrega de

obra, adjuntar evidencias. LAl

23/12/19  Cumplido

31/12/19 Cumplido

22/01/20 Cumplido

22/01/20 Cumplido

Minutas de reuniéon

n.d.

n.d.

Encuestas respondidas.

100%

100%

100%

100%

A7 XY Sald N

presupuestario
con fecha del 22
de enero 2020.

Acta de atencion
de los ASM
derivados del PAE
2019 para la
mejora del
desempeno y
resultados
gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 22
de enero 2020.
Acta de atencion
de los ASM
derivados del PAE
2019 para la

mejora del
desempeno y
resultados

gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 22
de enero 2020.
Acta de atencion
de los ASM
derivados del PAE
2019 para la
mejora del
desempeno y
resultados
gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 22
de enero 2020.
Acta de atencién
de los ASM
derivados del PAE
2019 para la
mejora del
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acciones readlizadas con
recursos FAM en este
esquema de apoyo

Se recomienda a la UAT,
seguir fortaleciendo la
cultura de resultados a
fravés del sistema de
seguimiento y monitoreo de
resultados y metas
alcanzadas, asi como de la
ejecucion de los recursos

Se recomienda a COBAT ,
definir el proceso vy
flujograma  general  del
esquema de apoyo de las
instancias involucradas.
Con el fin de que los
operadores, tengan
certidumbre de las acciones
que les corresponde a cada
uno de ellos y se apeguen a
su cumplimiento

Se recomienda a CECYTE,
definir el proceso vy
flujograma  general  del
esquema de apoyo de las
instancias involucradas.
Con el fin de que los
operadores, tengan
certidumbre de las acciones
que les corresponde a cada
uno de ellos y se apeguen a
su cumplimiento

Dicha accidén se sustenta en la publicaciéon
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién PUblica Gubernamental,
cuyo objetivo permite establecer un marco
regulatorio para el acceso a la informacién
del Gobierno Federal y a su vez establece
que son sujetas de rendir informes todos
aquellos entes publicos que hayan
recaudado, administrado, manejado o
ejercido recursos publicos federales, motivo
por el cual la rendicion de cuentas no es
exenta para las Universidades Publicas
Estatales que reciben participacion de
recursos federales.

Validacién del flujograma para el fondo de
aportacién multiple por el comité de control
interno del colegio de bachilleres del estado
de Tlaxcala.

Validacién del flujograma para el fondo de
aportacién multiple por el comité de control
interno del CECyTE.

UAT

COBAT

CECyTE

Véase en
https://www.uatx.mx/
fondosextraordinarios/

22/01/20 Cumplido

Flujograma adjunto ala

220 | CUmBie presente evaluacion.

Flujograma adjunto a la

22/01/20 Cumplido -
presente evaluacion.

100%

100%

100%

A7 XY Sald N

desempeno y
resultados
gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 22
de enero 2020.
Acta de atencion
de los ASM
derivados del PAE
2019 para la
mejora del
desempeno y
resultados
gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 22
de enero 2020.

Acta de atencion
de los ASM
derivados del PAE
2019 para la
mejora del
desempeno y
resultados
gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 22
de enero 2020.
Acta de atencidn
de los ASM
derivados del PAE
2019 para la

mejora del
desempeno y
resultados

gubernamentales
del programa
presupuestario
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Se recomienda a ITIFE,
definir el proceso vy
flujograma general  del

esquema de apoyo de las
instancias involucradas.
Con el fin de que los
operadores, tengan
certidumbre de las acciones
que les corresponde a cada
uno de ellos y se apeguen a
su cumplimiento.

Se recomienda dlinear el
FAM al Plan Nacional de
Desarrollo y al Plan Estatal
de Desarrollo, al menos en
dos rubros: asistencia social
e infraestructura educativa.

Debido a la dificultad en la
generaciéon de una Matriz
de Indicadores general que

agrupe los rubros de
asistencia social,
infraestructura  educativa

bdsica, medio superior y
superior; es recomendable
generar una MIR siguiendo
los objetivos de las
dependencias y agrupadas
en fres: 1) MIR para
asistencia social (DIF), 2) MIR
para infraestructura
Educacién Bdsica (ITIFE) y 3)
MIR para Infraestructura

Se elabora Flujograma, en el cual se definen
las actividades que redlizara cada
organismo, para la adquisicion de mobiliario
y equipo o en su caso infraestructura.

Se emitid oficio no. 0001380 dirigido a la
Directora de Planeacion y Evaluacion de la
SPF, en el cual se informa de la alineacién al
PED 2017 -2021.

Se emitié oficio no. 002867 dirigido a la
Directora de Planeacién y Evaluacion de la
SPF, en el cual se informa que se da
cumplimiento a las observaciones en los
siguientes aspectos.

La alineacion en los documentos rectores del
Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Estatal
de Desarrollo con el Anteproyecto de
presupuesto 2019.

Se generaron MIRs independientes

Flujograma adjunto ala

ITIFE 31/12/19 Cumplido P
presente evaluacion.
. Oficios no. 001380 y
SEDIF 9/10/18  Cumplido 002867,
SEDIF,
ITIFE y
CECYyTE, 9/10/18  Cumplido MIRs
COBAT
y UAT

100%

100%

100%

A7 XY Sald N

con fecha del 22
de enero 2020.

Acta de atencion
de los ASM
derivados del PAE
2019 para la
mejora del
desempeno y
resultados
gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 22
de enero 2020.
Acta de Atencion
de los ASM
Derivados del
PAE 2018 para la
mejora del
desempeno y
resultados
gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 9
de octubre de
2018.

Acta de Atencién
de los ASM
Derivados del
PAE 2018 para la
mejora del
desempeno y
resultados
gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 9
de octubre de
2018.
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Educacién Media Superior y
Superior (CECYTE, COBAT y
UAT). Para esto se puede
utilizar los ejemplos de las
MIR federales en estos
rubros.

Se propone la definicién de
indicadores adecuados al
contexto, integrando fichas
de indicadores completas;
asi como metas retadoras y
viables, con base en las
necesidades y fortalezas de
la entidad.

Es deseable garantizar la
priorizacién en la realizacion
de obras de infraestructura,
asi como en asistencia
social, de los municipios con
mayor marginacién, ello
con el fin de contribuir a los
derechos sociales de las
personas en situacién de
pobreza.

Se sugiere la definicion de
poblacién potencial,
objetivo y afendida por
rubro del Fondo, cuya
cuantificacién serd
resulfado de la sumatoria de
los beneficiarios del FAM
identificados por cada
dependencia.

Se incluyen fichas de indicador con base en
necesidades y fortalezas de la entidad en el
Anteproyecto de Presupuesto de Egresos

2018. SEDIF
Se presentan fichas de indicadores
adecuados al contexto de asistencia social

para componente especifico.

Se anexa fundamento de la Ley de

Coordinacidn Fiscal Art. 40. SEDIF

DIF entregd la totalidad de la cobertura al

ente evaluador senalada en el PEA 2018 SIEBHE

9/10/18

9/10/18

9/10/18

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Anteproyecto de
Egresos 2019

100%

100%

100%

A7 XY Sald N

Acta de Atencion
de los ASM
Derivados del
PAE 2018 para la
mejora del
desempeno y
resultados
gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 9
de octubre de
2018.

Acta de Atencion
de los ASM
Derivados del
PAE 2018 para la

mejora del
desempeno y
resultados

gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 9
de octubre de
2018.

Acta de Atencidon
de los ASM
Derivados del
PAE 2018 para la
mejora del
desempeno y
resultados
gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 9
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Se sugiere involucrar como
unidad responsable del
Fondo de Aportaciones
Mdltiples a la Unidad de
Servicios  Educativos de
Tlaxcala (USET), ya que ésta
forma parte de los
principales procesos que
permiten la ejecucion de los
programas y proyectos.

No es aplicable al DIF.

9/10/18

Cumplido

100%

%7 Sas V2N

de octubre de
2018.

Acta de Atencion
de los ASM
Derivados del
PAE 2018 para la
mejora del
desempeno y
resultados
gubernamentales
del programa
presupuestario
con fecha del 9
de ocfubre de
2018.
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Anexo 8. Resultado de las acciones para atender los aspectos susceptibles

de mejoras
Nombre d.el Fondo de Aportaciones MUltiples (FAM)
Programa:
Modalidad: E Prestacion de servicios
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de las Familias (DIF,
Tloxcala)

Instituto Tlaxcalteca de la Infraestructura Fisica Educativa (ITIFE)
Unidad Responsable: Colegio de Bachilleres del Estado de Tlaxcala (COBAT)
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de
Tloxcala (CECYTE)
Universidad Auténoma de Tlaxcala (UAT)
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacién: 2020

Se adjuntan documentos probatorios de la solventacion de los ASMs de las
evaluaciones de los anos 2019 y 2018:
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“ACTA DE ATENCION DE LOS ASM DERIVADOS DEL PAE 2019 PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO
Y RESULTADOS GUBERNAMENTALES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO”

En la ciudad de Tlaxcala, siendo las 10:00 horas del dia 22 del mes de enero del ano
2020, se reunieron en las oficinas que ocupa la Direccién Técnica de Evaluacion del
Desempeiio de la Secretaria de Planeacién y Finanzas, sifas en Ex - Rancho "lLa
Aguanaja”, San Pablo Apetatitlan, Tlax.

Se encuentra presente en el acto, la C.P. Martha Aguilar Torrentera, Encargada de la
Direccion Técnica de Evaluacion del Desempefio, la Dra. Diana Quechol Cadena, Jefe
de Depto. de Andilisis, Seguimiento, Monitoreo y Evaluacién de la Direccidn Técnica de
Evaluacion del Desemperio, C.P. David Solis Flores, Jefe de Departamento Administrativo,
para intervenir en la presenfe Acta conforme a lo establecido en los ordenamientos
legales en materia de evaluacion del desempefio, transparencia y rendicion de cuentas
de los fondos y programas aplicados con Recursos Federales, Estatales y Convenios y @
partir del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2019, publicado en el Periddico Oficial del
Estado de Tlaxcala el 31 de enero de 2019

I.- MARCO JURIDICO

Conforme a lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, Titulo Tercero, Capitulo 1, Décimo Sexto de los Lineamientos Generales
para la Evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal,
articulos 85, 110,111 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
articulo 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal, 72 y 80 de la Ley General de Desarrollo Social,
11 del Decreto por el que se regula el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social, los articulos 32 de la Ley Orgdnica de la Administracion Publica del
Estado de Tlaxcala, Capitulo 1 de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los
Programas Presupuestarios del Gobiemno del Estado de Tlaxcala y articulo 35 del
Reglamento Interior de la Secretaria de Planeacién y Finanzas donde faculta a la
Direccion Técnica de Evaluacion del Desempeio dar el seguimiento a las evaluaciones
de los programas y acciones del Gobierno Estatal en Coordinacion con la Contraloria del
Ejecutivo con fundamento en el articulo 302 y 304 del Cédigo Financiero para el Estado
de Tlaxcala y sus Municipios, Arficulos 156 y 157 del Decreto de Presupuesto de Egresos del
Estado de Tlaxcala vigente en materia de Evaluacion del Desempefio.

1l. ATENCION DE RECOMENDACIONES Y ASM =ncmmmmmmmee e oo

Tener un mecanismo de seguimiento y evaluacidn de programas se justifica en la medida
que la informaciéon que se genera sea incorporada en la toma de decisiones
presupuestarias y de mejora de los programas. Debido a que la informacién de
desempefo puede ser extensa, es necesario desarrollar una estrategia eficaz para la
presentacion de estas grandes cantidades de datos en forma clara y analitica. Es decir,
uno de los mayores retos es sistematizar la informacion para que pueda ser utilizada en la
toma de decisiones.

Los administradores de los programas, asi como los tomadores de decisiones deben revisar
la informacion de desemperio de forma sistemdtica y estratégica, y la frecuencia de las
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revisiones serd determinada por el proceso presupuestario, la naturaleza de los objetivos
que se estdn midiendo y el nivel de andlisis.

La finalidad es constituirse como un insfrumento que permita conocer el funcionamiento y
los resultados de los programas desarrollados, asi como contar con informacién suficiente
para verificar oportunamente el alcance de las metas y objetfivos, brindando los
elementos para sustentar su modificacion y/o afrontar imprevistos.

El seguimiento es un ejercicio continuo y permanente que permite alcanzar una gestion
infegral; esto implica que debe articularse con los procesos de planeacion,
programacion, presupuestacion, ejecucion y evaluacion.

Asimismo, se manifiesta que, en la presente ACTA, se informa de manera transparente,
integral, precisa y oportuna, que el Instituto Tlaxcalteca de la Infraestructura Fisica
Educativa (ITIFE) y conforme el oficio no. ITIFE/DG/JDA/0149/2020 de fecha 22 de enero de
2020; en el cual envian reporte de atencion de las recomendaciones en semaforos verdes
{adjunto), por lo cual se firma la presente acta atendiendo la  totalidad (100%) de las
acciones para el seguimiento _a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) vy
Recomendaciones derivadas de la Evaluacién de Procesos del Fondo de Aportaciones

Mdltiples (FAM) Infraestructura Educacién Bdsica, Ejercicio Fiscal 2018

Las cudles serdn tomadas en cuenta para la proxima Evaluacion al Desempeno del Fondo
y/o Programa, garantizando el avance en la aplicacién correcta del mismo.

B CIERRE DL AICTA, osnms s i i i s i i i i

Previa lectura de la presente y no habiendo mds que hacer constar, se da por concluida
a las 11:00 horas del dia 22 de enero de 2020, firmada para constancia en todas sus fojas

al margen y calce los qu ella intervinieron.

Encargada de del ITIFE

Evaluacié
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“ACTA DE ATENCION DE LOS ASM DERIVADOS DEL PAE 2018 PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO
Y RESULTADOS GUBERNAMENTALES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO”

En la ciudad de Tlaxcala, siendo las 10:00 horas del dia 28 del mes de septiembre del afo
2018, se reunieron en las oficinas que ocupa la Direccién Técnica de Evaluacién del

Desempeno de la Secretaria de Planeacién y Finanzas, sitas en Ex - Rancho ‘“La
Aguanaja”, San Pablo Apetatitlan, Tlax.

Se encuentra presente en el acto, la C.P. Martha Aguilar Torrentera, Encargada de la
Direccion Técnica de Evaluacion del Desemperio, la Dra. Diana Quechol Cadena, Jefe de
Depto. de la Direccién Técnica de Evaluacién del Desempefio, Dr. Ricardo Popoca
Romero, Jefe de Planeacién Institucional, Lic. Onofre Torres Saucedo, Director de
Planeacion del CECYTE, C.P. Isela Suarez Flores, Jefe de Depto. de Planeacién del COBAT,
para intervenir en la presente Acta conforme a lo establecido en los ordenamientos
legales en materia de evaluaciéon del desempeno, transparencia y rendiciéon de cuentas
de los fondos y programas aplicados con Recursos Federales, Estatales y Convenios y a
partir del Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2018, publicado en el Periddico Oficial del
Estado de Tlaxcala el 07 de febrero de 2018.

I.- MARCO JURIDICO

Con fundamento en el articulo 26, Inciso C y 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en relacion con el articulo Vigésimo Transitorio del Decreto por el que
se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de las Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia politico-electoral publicado en el Diario Oficial de
la Federacién el 10 de febrero de 2014; 9; 31, fracciones XVIIXIX y XXXIV de la Ley
Orgdnica de la Administracion Publica Federal;1; 2; 3, primer pdrrafo, 27, 45; 78; 85; 110 y
111, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: 303 y 303 Bis del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: 49, fraccion
V. de la ley de Coordinacién Fiscal; 79 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 72 al 80 de la Ley General de Desarrollo Social; 75 a 82 del Reglamento
de la Ley General de Desarrollo Social; 63 del Reglamento Interior de la SHCP: 11 del
Decreto por el que se regula el Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de
Desarrollo Social; numerales 37 del Acuerdo por el que se establecen Ias disposiciones
generales del sistema de Evaluacién del Desempefio; y Décimo Sexto, décimo Séptimo y

Trigésimo, segundo pdrrafo, de los Lineamientos Generales para la Evaluaciéon de los A

Programas Federales de la Administracién publica Federal, publicados en el Diario Oficial

&

de la Federacion el 30 de marzo de 2007; 302 y 304 del Cédigo Financiero para el Estado N

de Tlaxcala y sus Municipios; arficulos 8, 34 y 35 del Reglamento Interior de la Secretaria
de Planeacion y Finanzas, articulos 156 y 157 del Decreto de Presupuesto de Egresos del
Estado de Tlaxcala vigente en materia de evaluacién del desempefio.

A\\\
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II. ATENCION DE RECOMENDACIONES Y ASM =----ssnnsessmmesssmmmessmsneeasmmneeannas

Tener un mecanismo de seguimiento y evaluacion de programas se justifica en la medida
que la informacién que se genera sea incorporada en la toma de decisiones
presupuestarias y de mejora de los programas. Debido a que la informacién de
desempeno puede ser extensa, es necesario desarrollar una estrategia eficaz para la
presentacion de estas grandes cantidades de datos en forma clara y andalitica. Es decir,
uno de los mayores retos es sistematizar la informaciéon para que pueda ser utilizada en la
toma de decisiones.

Los administradores de los programas, asi como los tomadores de decisiones deben revisar
la informacién de desempefio de forma sistematica y estratégica, y la frecuencia de las
revisiones serd determinada por el proceso presupuestario, la naturaleza de los objetivos
que se estdn midiendo y el nivel de andlisis.

La finalidad es constituirse como un instrumento que permita conocer el funcionamiento y
los resultados de los programas desarrollados, asi como contar con informacién suficiente
para verificar oportunamente el alcance de las metas y objetivos, brindando los
elementos para sustentar su modificacion y/o afrontar imprevistos.

El seguimiento es un ejercicio continuo y permanente que permite alcanzar una gestion
integral; esto implica que debe articularse con los procesos de planeacién,
programacion, presupuestacion, ejecucion y evaluacion.

Asimismo, se manifiesta que, en la presente ACTA, se informa de manera fransparente,
integral, precisa y oportuna, que los Dependencias UAT, CECYTE y COBAT, atendieron en

su totalidad (100%) las acciones para el seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) y Recomendaciones derivadas Evaluacién Especifica del Desempeiio del
Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) Infraestructura Educacién Media Superior_y

Superior 2017.

Las cudles serén tomadas en cuenta para la préxima Evaluacion al Desempeno del Fondo
y/o Programa, garantizando el avance en la aplicacion correcta del mismo.

Il CIERRE DEL ACTA. == - mnmm e e e e oo e oot cn e

Previa lectura de la presente y no habiendo mds que hacer constar, se da por concluida
a las 11:00 horas del dia 28 de septiembre de 2019, firmada para constancia en todas sus
fojas al margen y calce los que en ella intervinieron.
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! Jefe de Depto. de la DTED
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Lic. OW Saucedo

Director de Planeacién del CECYTE
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Anexo 9. Andlisis de las recomendaciones no atendidas derivadas de
evaluaciones externas

No aplica debido a que los documentos de frabajo institucional indica que el 100%
de los ASM han sido solventados.
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Anexo 10. Evolucion de la Cobertura

Nombre d.el Fondo de Aportaciones MUltiples (FAM)

Programa:

Modalidad: E Prestacion de servicios
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de las Familias (DIF,
Tlaxcala)

Instituto Tlaxcalteca de la Infraestructura Fisica Educativa (ITIFE)
Unidad Responsable: Colegio de Bachilleres del Estado de Tlaxcala (COBAT)
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de
Tloxcala (CECYTE)
Universidad Auténoma de Tlaxcala (UAT)
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Ano de la Evaluacién: 2020

Componente de Asistencia Social

Desayunos calientes

Tipo de Poblacién Unidad de

Medida

_ Menores 186,653 186,653 z B 372,218
_ Menores 42,080 42,080 42,000 42,000 42,000
_ Menores 42,080 42,080 42,000 42,000 42,000
- PA xl00 100% % 100% 100% 100%
N

Desayunos Frios

Tipo de Poblacion Unidad de 2015 2016 2017 2018 2019
Medida

_ Menores 186,653 186,653 - - 223,243
_ Menores 57,000 42,080 57,000 54,500 54,500
_ Menores 57,000 42,080 57,000 54,500 54,056
~ RA x100 100% 100% 100% 100%  99.18%
I

Sujetos vulnerables

Tipo de Poblacién Unidad de
Medida

_ Personas 19,620 186,653 - 745,000 745,000
_ Personas 16,040 42,080 15,637 16,061 16,061
_ Personas 16,040 42,080 15,637 16,061 15,712
- RA x100 100% 100% 100% 100%  97.82%
N
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Menores de 5 anos no escolarizados

Tipo de Poblacién Unidad de

Medida

Menores - = = = =

Menores 4,200 - 4,890 4,890 4,890
Menores 4,200 - 4,890 4,890 4,123
100% 100% 100% 100% 84.31%

Componentes de infraestructura educativa

No se cuenta con informacidén para presentar la cobertura en los componentes de
infraestructura educativa.
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Anexo 11. Informacion de la Poblacion Atendida

Nombre d.el Fondo de Aportaciones MUltiples (FAM)

Programa:

Modalidad: E Prestacion de servicios
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de las Familias (DIF,
Tlaxcala)

Instituto Tlaxcalteca de la Infraestructura Fisica Educativa (ITIFE)
Unidad Responsable: Colegio de Bachilleres del Estado de Tlaxcala (COBAT)
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de
Tloxcala (CECYTE)
Universidad Auténoma de Tlaxcala (UAT)
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados
Ano de la Evaluacién: 2020

En este anexo se debe incluir informacién detallada sobre los beneficiarios del
programa, que debido a su cantidad no es posible incorporarla en su totalidad en
el presenta documento, por lo que se integra en un archivo Excel adjunto a la
evaluacion.
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Anexo 12. Diagrama de flujo de los Componentes y procesos clave

Flujograma DIF

i L

[ se presenta Planeacion a
Direccion del DIF para
| aprobaclon
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del Edo. {a través da la

it

[ oFTax.austala |
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I
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facturas entregadas.

rimestral y anual de
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PASH Yy en la Cuenta

DIF realiza Planeacidn
(Incluye metas @ mcicadoras)
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[

[ SHCPPublicaenDOF, |
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X

< 1 Nuevas escueles envian
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]
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benefidarias firman
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FLUJOGRAMA DIF
GOBIERNO BENEFICIARIOS
o (Foderaly Estatal) (Escuelas y Familias) ASE/ €I/ OFS

DIF Nacional realiza visitas
de comprobadiony
seguimiento durante la
otorgacién de apoyes

R

Fuente: Evaluacion de Procesos del FAM, ejercicio fiscal 2019.

ASF/ OFS dal estada /
C.L del gecutivorealiza
I3 supervision de ka
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Flujograma ITIFE / USET

Gobiemo Federaly
Estatal

Unidad de Servicios
Educativos del Estado
de Tlaxcala

Instituto Tlaxcalteca de
1a Infraestructura
Fisica Educativa

ASF/SFP/
OFS/CE

6.1

612

62

621

622

623

10

1

2.0.8 Procesodel componente de infraestructura educativa
nivel basico.

La Secretaria de Planeacion v Finanzas, piiblica techo presupuestal
de recursos del fondo de aportaciones multiples para infraestructura
educativa denivel bdsico;

La Secretaria de Planeacion y Finanzas, informa a la Unidad de
Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala, el monto de recursos
del fondo de aportaciones multiples para la infraestructura
educativa denivel basico;

La Unidad de Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala, realiza
1a seleccion de beneficiarios v definicion de obras con recsos del
Fondo de Aportaciones Muiltiples;

La Unidad de Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala, envia al
Instinto  Tlaxcalteca de la Infraestructura Fisica Educativa, el
programa general de obrapara infraestructura de educacion basica;

El Institito Tlancalteca de la Infraestructura Fisica Educativa,
solicita auforizacion a su Junta de Gobiemo, del programa general
de obra emitido por 1a Unidad de Servicios Educativos del Estado
de Tlaxcala;

El departamento de provectos e instslaciones del Instifito
Tlaxcalteca de 1a Infraestniciwa Fisica Educativa, recibe el
programa general de obm, lleva a cabo estudios v tramite de
permisos ¥ remite a las areas cotrespondientes en funcion del tipo
de accion: equipamientou obra;

La oficina de recursos materiales del Instino Tlaxcalteca de la
InfraestructuraFisica Educativa, recibey procede para adquisicion:

La oficina de recursos materiales supervisa entrega de bienes, arma
expediente de proveedores v realiza solicitudes de pazo a
proveedores;

El departamento de costos y presupuestos del Instinto Tlaxcalteca
de la Infrmestructia Fisica Educativa, recthe ¥  realiza
cuantificacion, cofizaciony proceso delicitacion de obras;

La oficina juridica del Instituto T1 lteca de la I wchira
Fisica Educativa, realiza contratacion v abre expediente Gnico de
abra;

El departamento de consticcion del Instituto Tlascalteca de la
Infraestructura Fisica Educativa, recibe confrato v solicita inicio de
ejecucion deobras;

El departamento de constmiccion del Instituto Tlaxcalteca de la
Infraestructura Fisica Educativa, realiza seguimiento v supervision
de obra, elabora bitacoras, recibe estimaciones pam pago v realiza
solicitud de pago;

La Unidad de Servicios Educativos del Estado de Tlaxcala realiza
visttas de seguimiento de ejecucion de obm v adquisiciones de
bienes;

El departamento administrtivo del Instifuto Tlaxcalteca de la
Infraestrictura Fisica Educativa, realiza pago de  anticipos.
estimacionesy finiquitos a confratistas v provesdores;

La oficina juridica del Instituto Tlaxcalteca de la Infraestructura
FisicaEducativacierra expediente inico de obra.

El departamento administrativo del Instifuto Tlascalteca de la
Infraestrictura Fisica Educativa, realiza repottes trimestrales en el
PASH.:

La Aunditoria Superior de 1a Federacion, 1a Secrefaria de 1a Funcion
Piblica, el érgmlu de Fiscalizacion Superior y la Contraloria del
Ejecutivo del Estado de Tlaxcalz, realizan la supervision de la

gjecucion delos recursos;

Fin del procedimiento.
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Flujograma CECyTE

GOBIERNO
(FEDERAL Y ESTATAL)

SHCP publica en DOF, monto
de recursos FAM autorizados
para Tlaxcala.

USET informa a CECyTE
monto de recursos FAM.

SPF del Estado distribuye los
recursos.

OMG realiza cotizacion de
acciones solicitadas.

OMG realiza proceso de
icitacion fadjudicacién.

OMG firma contratos y
elabora expedientes de
proveedores.

OMG realiza la entrega de
bienes a CECYTE.

OMG envia expedientes
completos de proveedores
a CECyTE.

CECYTE

Directores de planteles
CECyTE-EMSaD  presentan
necesidades.

Depto. de Infraestructura
CECYTE elabora diagnostico
de necesidades.

CECyTE determina acciones a
realizar con base a diagnastico
y monto FAM otorgado.

Dir. Administrativa de CECyTE
apertura cuenta para recibir
recursos FAM.

Se solicita a dependencias
encargadas cotizacion de
acciones arealizar.

Elaboran  programa de
acciones para aprobacion
de Junta Directiva CECyTE.

Informar a ITIFE acciones a
realizar, anexando copia de
Junta Directiva.

CECyTE firma convenio de
colaboracion con ITIFE.

CECyTE presenta a USET los
proyectos a ejecutar.

Inician obras y/o
equipamientos por parte de
contratistas en  planteles
CECyTE.

CECyTE realiza los pagos
correspondientes a
contratistas y proveedores.

CECYTE  realiza  reportes
mensuales y trimestrales
sobre la ejecucion de los
recursos e integran
comprobacion.

ASF / CI / OFS

ITIFE realiza cotizacion de
acciones solicitadas.

ITIFE realiza convenio de
colaboracion con CECYTE.

ITIFE realiza proceso de
licitacion fadjudicacion.

ITIFE firma contratos y
elabora expedientes de
contratistas.

ITIFE envia  estimaciones
de contratistas a CECyTE.

ITIFE realiza supervision de
ejecucion de obras y/fo

- ASF /CI JOFS realiza la
mantenimientos.

supervision de la ejecucion
de los recursos.

ELABORO

LIC. GUILLERMO YEDRA DIEZ DE SOLLANO
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION ¥ EVALUACION.

AUTORIZO

LIC. ONOFRE TORRES SAUCEDO
DIRECTOR DE PLANEACION.

Vo. Bo.
LIC. TEODARDO MURNOZ TORRES
DIRECTOR GENERAL DEL CECYTE TLAXCALA.
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Flujograma COBAT

FLUJOGRAMA COBAT FAM

Pttt 89 COBAT ITIFE ASE / €1/ OFS

Fuente: Evaluacion de Procesos del FAM, ejercicio fiscal 2019.
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Flujograma UATx

Universidad
Auténoma de FECHA: 1-Sep-19
Tlaxcala

Rectoria
DIRECCION DE PLANEACION INSTITUCIONAL SUPERVISO: GYV
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA RECTORIA/ COORDINACIONES / FACULTADES / CENTROS DE : A = :
PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACION INVESTIGACION | SECRETARIAS COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DIRECCION DE PLANEACION INSTITUCIONAL SECRETARIA ADMNISTRATIVA PROVEEDOR
% T
(Inicio )
De acuedo a andlisis del Comité, convenio,
i _,|rprogmamacion de la instancia_académica, fista de
proveedores e indicaciones realiza el ingreso de b
Elabora nanrgg::::?éﬁ ;e;fs'g?s Reglas de solicitud de bienes y servicios.
‘ Etbora los documentos y proyectos 2
especificos, con base en las Reglas v -
Prepara informacion especifica, contacta a
Emite Convocatorias y Lineamientos para la Proveedoresy provee de informacion adicional, realiza
participacion en concurso de Recursos i solicitud formal de la Obra, Bien o Servicio
[ Recive 6n, sy de
Recepciona la documentacion necesaria dentro de Endata . las ES y los evalia
la poblacion objetivo 1‘1_ woumsnaiona £ e Sdlicita a lasfinstancias :Son acordes
K ecrwmma comocata? lainformacidn faltante con lo
l especificado?
4
Con base en criterios definidos estrictametne por la "
SEP, se evaluan los documentos fnaiza, soicia y Consulta existencias y capacidades de atencién
& informacién
l e l
Emite convenio con proyectos financiados y tuna el Recibe la programacion de recursosa ejercer =
I convenioy ministraciones a la UATx durante el periodo Elabora registrus, gestiona el pago a proveedores y | Proporciona el bien o servicioy enviaa la
recibe el Bien, Producto o Servicio; conforme a las DPI
caracteristicas solicitadas
[ Integra adicional | l
Programa e pago correspondiente, con base en el bien
|oiseticy progorcnac o aio'a L pars Rete aranta de viciosocutos,aca o
Realiza la reprogramacion con base en los recursos Tuma las propuestas econdmicas a las instancias entrega
programados académicas NO (Esde
acuerdo alo
l solicitado?
——{ Gestiona el pago correspondiente
Integra conlas . y ,1 i i Sallcha esicon,
proveedores y envia al Comite de Adquisiciones |— Aoalea ronTecion caMtoo devoluion sl Realiza el tramite correspondiente al cobro del Obra,
b
Recibey ejerce los Bienes, Serviciosy Recursos I Emite las polizas para la liberacion del recurso al
reprogramados y autorizados por el Comité | proveedor , a través de la Secretaria Administrativa Libera el pago comespondiente a cuenta del proveedor [—
Integra expediente con las comprobaciones y enviaa . sl i " ¢
I 1a UPI reéieslu‘tzv Envia el bien o servicioala Unidad Académica, para su G Hass 0 & claciniiaficia, del bt OGS 6
senvicio, se realiza su correspondiente registo en
cuentas de la iniversidad y/o patrimonio universitario
Salicitay.
anaiiza la Instruye a la DPI [Erme el resguardo, Acta de Entrega y Especiflcaciones|
informacion g ol
faltante l
[ Recopia a infomacién suficiente y pertinente, para su
6n en la de 6
l Superior (DGESU)
la 0 base L ]
enlas RO I l
Analiza la informacién y emite la carta de iberacion | Establece controles , da seguimiento y reporta al
correspondiente | mite
Ko b )
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Anexo 13. Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion

Si bien las Unidades Responsables de los componentes del Programa entregaron
recibos de la ministracion del fondo; se carece del reporte desglosado de gasto en
dichas categorias.

Lo anterior, debido a que DIF Tlaxcala utiliza presupuesto distinto al de FAM para los
gastos de operacion de los programas alimentarios. Por su parte, ITIFE menciona el
presupuesto FAM afecta al capitulo 3000, Servicios Generales en las partidas
conservacion y mantenimiento menor de inmueble y en el capitulo 6000 Inversion
Publica.
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Anexo 14. Avance de los indicadores respecto de sus metas

Nombre del
Programa:
Modalidad:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacién:

Ano de la Evaluacion:

Indicadores MIR SEDIF

Nivel de

Nombre del indicador

Fondo de Aportaciones MUltiples (FAM)

E Prestacion de servicios

Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de las Familias (DIF,
Tloxcala)

Instituto Tlaxcalteca de la Infraestructura Fisica Educativa (ITIFE)
Colegio de Bachilleres del Estado de Tlaxcala (COBAT)
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de
Tloxcala (CECYTE)

Universidad Auténoma de Tlaxcala (UAT)

Consistencia y Resultados

2020

Unidad de  Meta 2019 Meta 2019 Avance

objetivo

Medida porcentaje

Porcentaje de personas con

Fin

carencia por acceso ala

Porcentaje 100% 100% 93.95%

alimentacién
Porcentaje de personas

Propésito

atendidas con apoyos
alimentarios de DIF que

Porcentaje 100% 100% 100%

presentan carencia alimentaria
Porcentaje de insumos

Componente

alimentarios entregados a
1 beneficiarios que cumplen con

Porcentaje 100% 100% 100%

los criterios de calidad nutricia
Porcentaje de dotaciones

Componente
2

alimenticias otorgadas con
calidad nutricia entregados a
sujetos vulnerables a bajo

Porcentaje 100% 100% 100%

costo.

1.1 Porcentaje de recursos del

FAM Asistencia Social
destinados a otorgar apoyos

Porcentaje 100% 100% 101.02%

alimentarios.
1. 2 Porcentaje de avance en

la distribucién y entrega de
desayunos escolares

Porcentaje 100% 100% 99.29%

modalidad frio.
1.3 Porcentaje de avance enla

distribucion y entrega de
despensas a centros
educativos.

Actividad

Porcentaje 100% 100% 99.46%

1.4 Porcentaje de consumo de

dotaciones de desayunos

Porcentaje 100% 100% 100.03%

escolares modalidad caliente.
2.1 Porcentaje de

cumplimiento de entrega de
despensas.

Porcentaje 100% 100% 100.01%

2.2 Porcentaje de

cumplimiento de entrega de
despensas.

Indicadores MIR ITIFE

Porcentaje 100% 100% 100.01%
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Nivel de
objetivo

Nombre del indicador

Unidad de
Medida

Meta 2019
variables

Meta 2019
porcentaje

Avance

Fin

Propésito

Componente 1

Componente 2

Componente 3

Componente 4

Componente 5

Componente 6

Componente 7

Actividades

Espacios educativos
beneficiadas con
proyectos de
infraestructura fisica
Porcentaje de alumnos
beneficiados con
espacios educativos
dignos.
Porcentaje de escuelas
publicas de tipo bdsico
con proyectos en
proceso de instalaciéon
eléctricay/o
hidrosanitarias.
Porcentaje de proyectos
validados de
construccion
o0 acondicionamiento de
espacios para reuniones
de
docentes y del consejo
técnico escolar.
Porcentaje de escuelas
publicas con proyectos
concluidos en la
categoria de
rehabilitacion y/o
mantenimiento.
Porcentaje de escuelas
publicas de tipo bdsico
con proyectos
concluidos en
la categoria de
construccion.
Porcentaje de planteles
de
educacién bdsica con
rezago educativo
atendidos con
mejoramiento de
infraestructura.
Porcentaje de escuelas
publicas de tipo bdsico
con proyectos
concluidos en la
categoria de
equipamiento.
Porcentaje de escuelas
atendidas que requieren
consolidacién por
incremento poblacional.
1.1 Porcentaje de
escuelas publicas de tipo
bdsico con
proyectos en proceso de
instalacién eléctrica y/o
hidrosanitaria.

2.1 Porcentaje de
proyectos en proceso de
validacién para la
construccién
oacondicionamiento de

Espacios
educativos

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

253

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

291

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

115%

101%

80%

20%

47.16%

91.31%

18.18%

0%

40%

233.34%

20%
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espacios para reuniones
de
docentes y del consejo
técnico escolar.
3.1 Porcentaje de
escuelas
publicas con proyectos
en proceso en la Porcentaje 100% 100% 109.44%
categoria de
rehabilitacion y/o
mantenimiento.

4.1 Porcentaje de
escuelas publicas de tfipo
bdsico con
proyectos en proceso en
la categoria de
construccion.

5.1 Porcentaje de
planteles de
educacién bdsica con

rezago educativo en Porcentaje 100% 100% 9.09%

proceso de atencién con

mejoramiento de

infraestructura

6.1 Porcentaje de
escuelas publicas de tfipo
bdsico con proyectosen | Porcentaje 100% 100% 0%
proceso en la categoria

de equipamiento.

7.1 Porcentaje de
escuelas en
proceso de atencién que
requieren consolidacién
por incremento de
poblacion.

Porcentaje 100% 100% 326.09%

Porcentaje 100% 100% 40%

Indicadores MIR CECyTE

Nivel de Nombre del indicador Unidad de Meta 2019 Meta 2019 Avance

objetivo Medida (variables) (porcentaje)
indice de eficiencia terminal
en Educacion Media

Fin Superior en el Estado de Indice B - -
Tlaxcala.
Propésito Porcentaje de planteles Porcentaje 0% 0% 0%

equipados en el Colegio.
Porcentaje de proyectos
aprobados de instituciones
de educacién superior en la
Componente categoria de equipamiento Porcentaje 100% 100% 100%
para ser financiados por el
FAM infraestructura
Educativa.
Porcentaje de planteles
.. equipados con recurso del .
Actividades Fondo de Aportaciones Porcentaje 100% 100% 100%
Mltiples.
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Indicadores MIR COBAT

N

ivel de objetivo

Fin

Propésito

Componente

Actividades

Nombre del indicador

Estudiantes de educacién
media superior beneficiados
con el Fondo de
Aportaciones MUltiples (FAM)
2019.

Planteles de educacion
media superior beneficiados
con el Fondo de
Aportaciones MUltiples (FAM)
2019.

Porcentaje de Proyectos
autorizados con el Fondo de
Aportaciones MUltiples (FAM)
2019.

Porcentaje de
construcciones realizadas
con el Fondo de
Aportaciones MUltiples (FAM)
2019.

Indicadores MIR UATx

Nivel de objetivo

Nombre del indicador

Unidad de
Medida

Estudiante

Plantel

Porcentaje

Porcentaje

Unidad de
Medida

Meta 2019
variables

2,345

100%

100%

Meta 2019

Meta 2019
orcentaje

100%

100%

100%

100%

Meta 2019

Avance

0%

0%

0%

0%

Avance

Fin
Propésito

Componente

Actividades

indice de cobertura de la
demanda a nivel superior
indice de programas
educativos de buena
calidad
indice de habilitacién
académica.
indice de calidad
certificados bajo la Norma
ISO 9000:2008
Porcentaje de obras
académicas autorizadas.

Alumnos
indice
indice

Profesores

Porcentaje

(variables)
59%

49%
49%
100%

71%

(porcentaje)
100%

100%
100%
100%

100%

100%
100%
100%
100%

100%
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Anexo 15. Instrumentos de Medicion del Grado de Satisfaccion de la
Poblacion Atendida

DIF

STLX

SHITHLNE ¥ 8213 TSl
B e e

o,
d I F DIRECCION GINERAL
S % DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA ALIMENTARIA ¥ NUTRICION
AREA DE ORIENTACION ALIMENTARIA

ENCUESTA DE SATISFACCION DE LA CRIENTACION Y DEMOSTRACKIN DE ALIMENTOS AL PROGRAMA
*AAMSAR"

NomeRE: S iirabebin (et Meonules oia_€ JOR I 19 mMsicpio_ o 2109 8

INSTRUCCIONES: CONTESTE LO QUE A CONTINUACION SE LE PIDE O MARCA CON UNA X SEGUN SEA EL CASO:
1) Pitillos Elsborados

1 foenlods o= ?1.{,J..;LA
2 tovdas A qucna
3, 90Pu d¢ fuséa o lu rmazana
2} LConocias las preparaciones reallzadas?
- Si{ ) Ne (X) Algunas| | Todas|{ |
3| {Fue 14l realicar las preparaciones?
S| Naf
4) ¢Consigeras que los platilios preparados te sean de utilidad para ti v tu familia?
() Na( )
tPorque? oy e Son Crencemuce: Forl de hac e

M tamben an nuiriv e

5) (Lainformacidn recibida te servind para mejorar tus habitos alimenticios?

ki C tof )
6) ¢Qué fue la quo mas te gusto de esta demostracion de alimentos?
£l Flan (on amuranit c

%(" ; l 4(‘) ':{Ll ooeng Conm a *L[-ll

7) (Sabixs lo importante que es consumir los productos que racibes en tu despensa?

-
<, Ou*y « " lq} J-‘|(| by € ) AN DY ‘~Llj
cxpufa la nulrologa
8) ¢Que aprendiste sobee el tema de higlena de afmentos?
€y \evportuntc des infedtar fora  daviey
CA &l—' tLLM!"(\ Orna C"tr'ﬂ()’“((’(‘n ’\"C,“!

9] ¢Consideras de Importanca esta capacitacién? éParque?
a1 | A, Cor +alfa M (Lot en Nl o
ne Sabrmol € la haray Gltros Qlyement ol

10) Cual o5 tu opinien de la informackin otorgada por el persoqul SEDIF?

.Lﬁ_m_&,z_’.’.;’ﬂ[kn fuey oo el Cany Lo LemOieitng g e
de ConSum.r ,C“U’\“-\fng Verdareds [P‘U‘u bin (comey )
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‘ anx I i r DIRECCION GENERAL
TALIN T OMITE Y 1T - |

DEPARTAMENTO DE ASSTENOA ALIMENTARIA Y NUTRICION
AREA DE ORIENTACION AUMENTARIA

ENCUESTA DE SATISFACCION DE ORIENTACION ¥ DEASOSTRACION DF ALIMENTOS AL PROGRAMA “"AASY*
/ '~
MOMBRE imgq.aﬁ _,gaé (2 a~ recind 3 s 05/ L9 -'U'"U"'U_A_C}h/L o0 1]

INSTRUCCINNFS: CDNT[ST( LO QUE A CONTINUACION SELE P0OED MARCA CON UNA X SEGUN SEA EL CASO:

1) Platillos Elaborados A
t_zu./_zé__A_- IV v/ o T AP

2

3 ==

2) Conocias las preparaciones realizades?

SitK) Nof{ ) MAgunas | ) Todas ( |
-
3] ¢Foe fack realizar las proparacionas?
SHA No( )
4) JConsideras gue los platillos preparados te sean de utidad para ti y tu familia?
sipX) Nol |
¢Porque? __Zusaca_ﬂ' fas W Lol LRl eenc s
S) ¢La informackan recibida te Sondra para mejorar tus habites allmenticios?
Sl >Q Nol| |
6) ¢Qué fue lo que mis te gusto de esta demostracan defl/n tos? /
lode Ju explicati lon ole am; 03 alime enfos
7) ¢Sabias lo impartante gue €3 consumir los productos que recibes en ty despensa?
- S K

8) 2Qué aprendiste sobre eltema de I\oww de aimentos?
nu( — n:tu/ ((/J} e_rE a//;’a./ 4/51 /Ml T o

f (dde JLQ.ZLZW _{.J.AJ-U-CIJ-LO-r
9| ¢Consideras de impartandia esta capacitadn? ¢Porque?

_A_%.,__fMLiu_c_ﬂL re [ /‘f/:/)( KOk /1." ,Q.Zuzi_cﬂtié:
— cdhoi.,

10) ¢Cual -~,no inKinde la nnlormxlz' otorgada por el personal SEDIE?

ujc/zm_
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COBAT

COLEGH) DE BACHRLERES DEL ESTADO DE TLAXCALA

S
©
B Sandeo poro estudiantes, Plovtel 01 DNaxcolo

FAM 2018

Ly
s cansiginonda

I-fa0 FAM 2018, tu planitel hoy cuenta cov butacos, ¢Cwes que te o5 bendfioo contar con este Nipo e oupaTeto ?
e \?t.‘n'q, .6".‘ o,

5 || ] ® .
‘D'-; D}h&u’\(‘, g g oonada L"C%-:A" . | !—oy % W (}(\;.\}Mn oo

kehony on the NP Y dCecad g na dojon meealod 3 91 e
2 Canoces o Propmmg gde FAM [Fondu de Apariecidn Mutipls)?

3 ,

Ney gese ane 1U6l~°!'.° wiooy we Pafe NSy
A2Sebes 51 0 plonted ba 100 beneficiodo 2ov este tiow de progrome?
stpengt G B

Ney pore
O~ Cannness que se debe A mfarmor cusads hu plante) fur banefinodo y cow gue?
ohal) oo .\D} A"W AlS "_"’Q

LUy pora Weua w_w‘x'\ wi\Se (Do g s cobad
puso e plc‘\\\d v sy |.1°\e)\c,:{o.s'\t;_
5.+ Mo putdes mancionay cudl casderas o priordad mds urgents et fu piaeted?
¢ fopel higiesies e W feRod o iged el ages {luoge ne ’“""4)
e Ura  molcdad de pediod A femidie ,‘,\xu)ix. e gurees wen o Nevny
P ook ) o reratdom e pos fon b e mojomy % ceien na @ des
nueslie  afetie de b0 :

*Se anexa un formato de 2018, ya que la enfrega de los proyectos del gjercicio fiscal 2019

auln no se lleva a cabo a la fecha de esta evaluacién.
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Universidad
Autonoma de DIRECCION DE PLANEACION ENCUESTA DE SATISFACCION DEL
Tlaxcala INSTITUCIONAL USUARIO

Rectoria

CUESTIONARIO DE PERCEPCION DE LA OBRA / SERVICIO / ADECUACION

TERCERA ETAPA, CONSTRUCCION DE 16 AULAS, CUATRO CUBICULOS, CUATRO SANITARIOS Y
ESTACIONAMIENTO PARA LA FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS DE LA DES DE CIENCIAS Y HUMANIDADES.

Instrucciones: Basado en sus experiencias como usuario / beneficiario de los servicios, obras y mejoras de
los recursos obtenidos del Fondo de Aportaciones Multiples que se han gestionado y gestionado por la Direccion
de Planeacién Institucional de la Universidad Autonoma de Tlaxcala, evalle por favor la calidad de los servicios,

obras y/o mejoras recibidas.
No existen respuestas correctas ni incorrectas, solo nos interesa obtener un nimero que realmente refleje lo que Usted piensa.

Marque con una X el recuadro que considere adecuado de acuerdo a la siguiente escala

Totalme

Totalme
nte en
nte de

desacue

acuerdo
rdo

1. La obra / servicio / adecuacion es de utilidad para los fines con los que se desarrollé? 1 12 |3 ||4 |5 |6

2. La obra / servicio / adecuacion, inciden directamente en los propdsitos de su Programa

Educativo?.

3. La obra / servicio / adecuacion; cubre con el propésito de mejora en laimagen de la Universidad? |1 {2 |[3 |4 |5 |6

4. La obra / servicio / adecuacion, coadyuva en el mejoramiento de la docencia e investigacién que
se desarrolla dentro de su Campus Universitario?.

5.La obra/ servicio / adecuacién, propicia espacios seguros, limpios y dignos dentro de su Campus

Universitario?.

6. La obra / servicio / adecuacion, se realizé en un tiempo adecuado? 1 12 |3 ||4 |5 |6
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7. Usted obtuvo informacién de la obra / servicio / adecuacion, que se realizaba?

8. La obra / servicio / adecuacion propicia su desarrollo personal y profesional?.

9. La obra/ servicio / adecuacion, proporciona un ambiente seguro y adecuado para la ensefianza?.

10 La obra / servicio / adecuacion, beneficia a toda la comunidad universitaria de su Campus?

11. La obra / servicio / adecuacion, brinda instalaciones actualizadas y necesarias?

12. La obra / servicio / adecuacion, conto con la informacién necesaria para realizar puntalmente

los requerimientos especificados?

13. La obra / servicio / adecuacién, contd con los elementos organico normativos minimos

necesarios para su puesta en marcha.

14. La obra / servicio / adecuacion, conté con el personal necesarios para el desarrollo la misma.?

15. La obra / servicio / adecuacion, cuenta con los mecanismos de seguridad necesarios.

16. La obra / servicio / adecuacion, permitira contar con resultados a corto plazo .

17. La obra / servicio / adecuacion, permitira contar con resultados a mediano plazo.

18. La obra / servicio / adecuacion, permitira contar con resultados a largo plazo.

19. La obra / servicio / adecuacion, requieren mantenimientos correctivos.

20. La obra/ servicio / adecuacion, requieren mantenimientos preventivos.
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IMPORTANCIA DE LAS CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Instrucciones: A continuacion, se listan cinco caracteristicas de la obra / servicio / adecuacién, respecto a los

servicios que ofrece. Deseamos conocer que tan importante es cada una de esas caracteristicas.

Por favor, distribuya un total de 100 puntos entre las cinco caracteristicas de acuerdo con la importancia que
para usted tenga cada una de ellas: entre mas importante sea una caracteristica, mas puntos se le asignaran.

No olvide asegurarse que la suma de todos los puntos debe ser 100.

1. La apariencia de las instalaciones

puntos

2. Laimportancia para desempefiar el servicio de manera confiable y correctamente.

puntos

3. La disponibilidad para ayudara los alumnos y proveer un pronto servicio.

puntos

4. El tiempo de ejecucion.

puntos
5. La importancia de la obra / servicio / adecuacion.

puntos

Total, de puntos distribuidos 100.

203



Rl VXV el

Anexo 16. Comparacion con los resultados de la evaluacién de
Consistencia y Resultados anterior

Durante la revision de documentos publicos del Programa, se identificé una
evaluacién de consistencia y resultados del ejercicio fiscal 2014. Derivado del
andlisis de dicha evaluacion vy los resultados del presente informe, se identifica lo
siguiente:

En materia de Diseno, el Programa:

e Ha corregido los problemas identificados en la Evaluacion de 2015 con la
l6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados.

e Ha actualizado los indicadores y sus respectivas fichas.

e Falta aun desarrollar un diagndstico en forma con informacion actualizada
y verificable.

e Laevaluaciéon de Consistencia y Resultados de 2015 evalUa el componente
de asistencia social y el componente a cargo de ITIFE de forma separada.

e En esta Ultima evaluacion, se encontré que el diagndstico del problema es
ambiguo en su definicion, al igual que las definiciones de la poblacion
potencial, objetivo y atendida.

En materia de Planeaciéon y Orientaciéon a Resultados, el Programa:

e Ha comenzado a atender de manera formal los ASM de evaluaciones
anteriores, bajo esquema de supervision presencial y de seguimiento a
través de Actas de cumplimento.

e Sibien, todas las UR siguen los mismos mecanismos de seguimiento alos ASM,
no todos cuentan con bases de datos sistematizadas para registrar a los
beneficiarios de los apoyos ni sus caracteristicas especificas o
sociodemogrdficas.

En materia de Cobertura y Focalizacion, el Programa:

e AUNn debe trabajar en detallar las metas de cobertura en el largo plazo y en
el desarrollo de una metodologia de focalizacion para los componentes de
infraestructura educativa.

e Deberd integrar un documento diagndstico con informacién existente vy
faltante, principalmente para el componente de infraestructura educativa.

En materia de Operacién:

e Ha desarrollado los flujogramas de los principales procesos de operacion, sin
embargo, deberd integrarlos en un Manual de procedimientos en donde se
definan claramente las funciones de todas las dreas operativas y ejecutoras
de los componentes de infraestructura educativa.

204



Y Va4

e Los componentes del FAM identifican claramente el presupuesto asignado.

En materia de Percepcion de la Poblacion Atendida:

e Si bien todos los componentes realizan algun ejercicio para medir el grado
de satisfaccién, aun falta perfeccionar los instrumentos utilizados y la
metodologia para garantizar la representatividad de los resultados.

En materia de Medicidn de Resultados:

e Se han llevado a cabo multiples evaluaciones externas que han valorado
distintos aspectos como los procesos o la orientacién a resultados, pero no
cuenta aln con evaluaciones de impacto que permitan identificar la
diferencia en la poblacién antes y después de los apoyos.
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