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|. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Objetivo General

Conforme el Programa Anual de Evaluacion 2015
emitido por el Gobierno del Estado de Tlaxcala
se establece el objetivo general de evaluar el
disefio del Programa para el Desarrollo Regional
Turistico Sustentable (PRODERETUS), para el
ejercicio fiscal 2014, con la finalidad de proveer
informacion que retroalimente su disefio, gestion
y resultados.

Objetivos Especificos

e Analizar la justificacion de la creacién y
disefio del programa,

e Identificar y analizar su vinculacién con la
planeacion sectorial y nacional,

e Identificar a sus poblaciones y mecanismos
de atencion,

e Analizar el funcionamiento y operacién del
padron de beneficiarios y la entrega de
apoyos,

e Analizar la consistencia entre su disefio y la
normatividad aplicable,

e Identificar el registro de operaciones
presupuestales y rendicién de cuentas, e

e |dentificar posibles complementariedades y/o
coincidencias con otros programas federales.

Il. APARTADOS DE EVALUACION Y
METODOLOGIA

La evaluacion en materia de disefio se divide en
siete apartados y 30 preguntas de acuerdo con
el siguiente cuadro:

Apartado Preguntas | Total |

1. Justificacién de la creacion y del 1a3 3
disefio del programa
2. Contribucion a las metas vy

. - 4a6 3
estrategias nacionales
3. Poblacion potencial, objetivo y

; s 7al2 6
mecanismos de elegibilidad
4. P.adron de _l;eneﬂmanos y 13a15 3
mecanismos de atencién
5. Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) 16226 11
6. Presupuesto y rendicion de cuentas 27a29 3
7. Complementariedades y
coincidencias con otros programas 30 1
federales
TOTAL 30 ‘ 30 ‘

PRODERETUS 2014

La evaluacion se realiza mediante un andlisis de
gabinete con base en informacion proporcionada
por el Gobierno del Estado de Tlaxcala, a través
de la Secretaria de Turismo y Desarrollo
Econémico (SETYDE), Secretaria de Obras
Publicas, Desarrollo Urbano y Vivienda
(SECODUVI) y Secretaria de Planeacion y
Finanzas (SPF). Acorde con el Modelo de
Términos de Referencia para la Evaluacion en
materia de Disefio del Consejo Nacional de
Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL).! Se entiende por andlisis de
gabinete al conjunto de actividades que involucra
el acopio, la organizacion y la valoracion de
informacion concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones
internas y/o externas y documentacion publica.
Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de
informacién y tomando en cuenta la forma de
operar de cada programa, se podran programar y
llevar a cabo entrevistas con responsables de los
programas y/o personal de la unidad de
evaluacion y/o planeacién de la dependencia
coordinadora.

III.CRITERIOS GENERALES PARA
RESPONDER A LAS
PREGUNTAS

De acuerdo con los Modelo de Términos de
Referencia para la Evaluacion en materia de
Disefio (TdR) establecidos los siete apartados
incluyen preguntas especificas, de las que 24 se
responden mediante un esquema binario (Si/NO)
sustentado con evidencia documental y haciendo
explicitos los principales argumentos empleados
en el andlisis. En los casos en que la respuesta
es Si, se seleccion6 uno de los cuatro niveles de
respuesta definidos para cada pregunta.

Las seis preguntas que no tienen respuestas
binarias (no incluyen niveles de respuestas), se
respondieron con base en un analisis sustentado
en evidencia documental y haciendo explicitos
los principales argumentos empleados en el
mismo.

' CONEVAL. Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion
en materia de Disefio.
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1.1 FORMATO DE RESPUESTA

Cada una de las preguntas se responde en un
maximo de una cuartilla e incluye los siguientes
conceptos:

a. la pregunta; )
b. la respuesta binaria (SI/NO) o abierta;

e para las respuestas binarias y en los
casos en los que la respuesta es Sl, se
incluye el nivel y criterio de respuesta, y

c. el andlisis que justifica la respuesta.

1.2 CONSIDERACIONES PARA DAR
RESPUESTA

Para las preguntas que se responde de manera
binaria (SI/NO), se considera lo siguiente:

o Determinacion de la respuesta binaria
(SI/NO). Cuando el programa no cuanta
con documentos ni evidencias para dar
respuesta a la pregunta se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

e Si el programa cuenta con informacion
para responder la pregunta, es decir, la
respuesta es “Si”, se procede a precisar
uno de cuatro niveles de respuesta,
tomando en cuenta los criterios
establecidos en cada nivel.

Se responde “No aplica” a alguna(s) de las
preguntas solo cuando las particularidades del
programa evaluado no permiten responder la
pregunta. No obstante, se explican las causas y
los motivos de por qué “No aplica” en el espacio
para la respuesta. Cabe sefalar que este caso,
el Consejo Nacional para la Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) puede
solicitar que se analicen nuevamente las
preguntas en las que se haya respondido “No
aplica”.

Para el total de las preguntas, el Modelo de
Términos de Referencia para la Evaluacion en
Materia de Disefio del CONEVAL incluye los
siguientes cuatro aspectos en las respuestas:

w

De manera enunciativa mas no limitativa,
elementos con los que se justifica su
valoracion, asi como la informacion que
se debe incluir en la respuesta o en
anexos.

Fuentes de informacion minimas a utilizar
para la respuesta.

Congruencia entre respuestas.

Los anexos que se incluyen en el
presente informe de evaluacion son los
siguientes:

Anexo 1 “Descripcion General del
Programa”.

Anexo 2 “Metodologia para la
cuantificacion de las poblaciones

potencial y objetivo”.

Anexo 3 “Procedimiento para la
actualizacién de la base de datos de
beneficiarios”.

Anexo 4 “Matriz de Indicadores para
Resultados del programa”.

Anexo 5 “Indicadores”.

Anexo 6 “Metas del programa”.

Anexo 7 “Propuesta de mejora de la

Matriz de Indicadores para
Resultados”.
Anexo 8 “Gastos desglosados del
programa”.
Anexo 9 “Complementariedad vy
coincidencias entre programas
federales”.

Anexo 10 “Valoracién final del disefio
del programa”.

Anexo 11 “Principales
retos, y recomendaciones”.
Anexo 12 “Conclusiones”.

fortalezas,



IV. EVALUACION
IV.1 CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Como parte de la politica de planeacién nacional,
el 13 de diciembre de 3013 se publica en el
Diario Oficial de la Federacion el Programa
Sectorial de Turismo 2013-2018 de la SECTUR,
en el que se delinean las lineas de accion, los
objetivos, indicadores y metas sectoriales;
asimismo, constituye el eje de alineacion de los
programas  turisticos de las entidades
federativas.

Para lograr que el turismo se consolide como una
actividad fundamental para el crecimiento
economico del pais y la generacion de empleos
de calidad, la SECTUR programé acciones y
proyectos para el ejercicio 2014, con el propésito
de establecer una politica publica activa en favor
del desarrollo del pais.

Entre los Programas presupuestarios
establecidos por la SECTUR, destaca el
Programa para el Desarrollo Regional
Turistico Sustentable (PRODERETUS),
mediante el cual se impulsa la creacién de
infraestructura turistica y promocion de proyectos
productivos turisticos en destinos consolidados y
emergentes, impulsados bajo una perspectiva
sustentable.?

De acuerdo con la estrategia programatica del
Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF)
2014, “El turismo representa la posibilidad de
crear trabajos, incrementar los mercados donde
operan las pequefias y medianas empresas, asi
como la posibilidad de preservar la riqueza
natural y cultural de los paises. Conforme lo
establecido en la Ley General de Turismo, la
Secretaria de Turismo (SECTUR) es la
Dependencia del Ejecutivo Federal responsable
de conducir el desarrollo turistico nacional,
mediante las actividades de planeacién, impulso
al desarrollo de la oferta, apoyo a la operacion de
los servicios turisticos, el mantenimiento y la
generacion de infraestructura, asi como la
promocion nacional e internacional de los

destinos”.?

% |bidem
% PEF 2014, Estrategia programatica.Ramo 21 Turismo., p. 1.

PRODERETUS 2014

El PRODERETUS se alinea a los propésitos del
Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018,
en el que se establece la Meta Nacional “México
Préspero”, del cual deriva el objetivo nacional
4.11 “Aprovechar el potencial turistico de México
para generar una mayor derrama econoémica en
el pais”. Las estrategias del PND son la guia de
la Administracion Publica Federal 2013-2018
para afrontar el crecimiento y desarrollo del pais,
en estas se incluyen las cuatro directrices de la

Politca  Nacional  Turistica, como  son:
Ordenamiento y Transformacion Sectorial,
Innovacion 'y Competitividad, Fomento vy

Promocion y Sustentabilidad y Beneficio Social.

El PRODERERUS est4d alineado con los
propésitos del Programa Sectorial de Turismo
2013-2018, especificamente con el Objetivo
Sectorial 2. Fortalecer las Ventajas Competitivas
de la Oferta Turistica, en el que se argumenta
gue es necesario promover un turismo de
calidad, que ofrezca productos y servicios
innovadores con mayor valor agregado y con
adecuada articulacion de la cadena de valor, asi
como generar las condiciones para que los
visitantes tengan una experiencia Unica, que
fortalezca la competitividad del turismo mexicano
en el mundo y que haga que la industria turistica
multiplique su potencial y que sus beneficios
alcancen a mas mexicanos, y el Obijetivo
Sectorial 5. Fomentar el desarrollo sustentable
de los destinos turisticos y ampliar los beneficios
sociales y econémicos de las comunidades
receptoras.

La Unidad responsable de PRODERETUS es la
Direccion General de Desarrollo Regional y
Fomento Turistico de la SECTUR; segun el
Manual de Organizacién General de la SECUR,
tiene la funcion de “Coordinar y evaluar la
ejecucion de los programas contemplados en los
convenios de coordinacion que para el efecto
sean suscritos con los gobiernos de las

entidades federativas, para atender el
cumplimiento  programético y presupuestal
correspondiente, mediante las acciones de

seguimiento del desarrollo de los programas, asi
como celebrar las reuniones de trabajo
concertadas con las secretarias de Turismo de
las entidades federativas y el Gobierno del
Distrito Federal, en concordancia con lo
establecido en las reglas de operacion del
PRODERETUS, y con los lineamientos de
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operacién que para tal efecto emita el comité del
citado programa. También, vigilar que los
recursos federales aportados a las entidades
federativas y a los municipios, se ejerzan en los
términos pactados en los convenios de
coordinacién, mediante el seguimiento y la
evaluacion del cumplimiento de los objetivos y
las metas establecidas en los anexos respectivos
de los citados convenios de coordinacion,
implementando las acciones legales y los
procedimientos juridicos necesarios para la
consecucion de dichos convenios, de
conformidad con lo establecido en las reglas de
operacion del PRODERETUS, y con los
lineamientos de operacibn que emita su

respectivo comité”.*

Las Reglas de Operacién del Programa para el
Desarrollo  Regional Turistico  Sustentable
(PRODERETUS), para el ejercicio fiscal 2014, se
publicaron el martes 24 de diciembre de 2013 en
el Diario Oficial de la Federacion (DOF). El
programa se cre6 a efecto de contribuir a mejorar
las condiciones de la infraestructura vy
equipamiento y diversificar la oferta, que permita
en mediano plazo, la consolidaciéon de destinos y
el fomento de los productos turisticos.”

Grafica 1. Gasto aprobado y pagado del Programa para
el Desarrollo Regional Turistico Sustentable en 2014
Millones de pesos

1,508.54

1,600 -

1,407.85

1,500 -

1,400 -

1,300 -

1,200 -

1,100 -

1,000 -

Aprobado Pagado

= Aprobado ®Pagado
Fuente: Elaboracion propia con informacién del Presupuesto

de Egresos de la Federacion 2014 y la Cuenta Publica
2014.

4 SECTUR, Manual de Organizacién General de la Secretaria de
Turismo. DOF, martes 5 de agosto de 2014.

® DOF. Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del
Programa para el Desarrollo Regional Turistico Sustentable
(PRODERETUS), para el ejercicio fiscal 2014., diciembre de 2013.

El PRODERETUS es un Programa de subsidios
sujeto a reglas de operacion dentro del “Ramo 12
Turismo”. Segun el PEF 2014, el gasto
programable para el PRODERETUS fue de
$1,508.5 millones de pesos, es decir 24.9% del
gasto total programable a la SECTUR (véase
gréafica 1).° Segin la Cuenta Publica 2014, el
presupuesto pagado fue de $1,407.9 millones de
pesos, lo que significo 12% del gasto en Turismo.

Las Reglas de Operacion (ROP) del
PRODERETUS, para el ejercicio fiscal 2014,
determinan el apoyo a proyectos de desarrollo
turistico a través de subsidios, en beneficio de
los Gobiernos Estatales y del Distrito Federal;
Gobiernos Municipales y Jefaturas
Delegacionales del Distrito Federal.

El objetivo general de PRODERETUS es
“Contribuir a fortalecer las ventajas competitivas
de la oferta turistica nacional, a través de
proyectos que apoyen el desarrollo vy
aprovechamiento de las vocaciones turisticas de
las Entidades Federativas”.

Los objetivos especificos son:

1. Modernizar la infraestructura y el
equipamiento de localidades turisticas del
pais, para la atencion de las necesidades del
sector turistico, consolidando con ello las
condiciones de los servicios para uso y
disfrute de los turistas.

2. Contribuir en el cuidado y preservacién del
patrimonio cultural, histérico y natural de los
sitios turisticos del pais, mediante la
rehabilitacién y el equipamiento turistico, para
su correcto uso y aprovechamiento como
producto turistico.

Fomentar la innovacion de productos

turisticos, para el desarrollo de una oferta

turistica complementaria y diversificada, que

permita contar con nuevas alternativas y

motivadores de viaje.

w

Conforme los lineamientos de las ROP 2014, el
PRODERETUS tiene una cobertura a nivel
nacional.

El PRODERETUS da prioridad a los 162 destinos
turisticos, incluidos por la SECTUR, en las

® SHCP. Presupuesto de Egresos de la Federacion 2014.
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i H Morelia i
Agendas de Competitividad de los Destinos Ptz Parsauero
1ot Avi H Tlalpujahua Tlalpujahua
Turisticos de México, Programa de Monitoreo y Cultzeo del Porvenit Cuiize
T~ H H P Michoacéan Santa Clara del Cobre Salvador Escalante
Servicios de Alojamiento Turistico DATATUR, Vineral de Angangueo Rngangieo
H “ ] ” Tacambaro Tacambaro
Localidades “Pueblos Magicos”, Plan Integral de Tauipan Jquipan
.z - B Tzintzuntzan Tzintzuntzan
Accion para Destinos con Mayor Potencial Tepoztian Tepozlan
sy e . . Morelos Tlayacapan Tlayacapan
Turistico  ldentificando  Requerimientos de Cuemavacs Cuemavac
H H Jala Jala
Necesidades  para  Trabajar con las | .. Nuevo Valfara Bahia de Banderas
. P . . Bahia de Banderas, Compostela, San
Dependencias Responsables, y Municipios Riviera Nayarit Blas, Santiago cuinta, Tecuala
. “ . . Monterrey Monterrey
integrados a la “Cruzada Nacional contra el |MNuwevotesn Santiago Santiago
» s s g Oaxaca Oaxaca
Hambre”, con vocacion turistica, los cuales se Puerto Escondido San Pedro Miiepec
. . . Huatulco Santa Maria Huatulco
ag rU pan en el Slg u |ente Cuad ro 1 . Oaxaca Capulalpam de Méndez Capulalpam de Méndez
Istmo de Tehuantepec Regidn Istmo de Tehuantepec
Cuadro 1. Reglas de Operacion del PRODERETUS 2014 $j§;§;e“;"*‘eca $j§;§;e“c“'*te°a
(Anexo 1 Cobertura de Beneficiarios) Puebla Puebla
: Al Cuetzalan Cuetzalan del Progreso
Esiizle Eocalidad HlmrE Zacatlan de las Manzanas Zacatlan
Aguascalientes Aguascalientes Puebla Pahuatlan de Valle Pahuatlan
Aguascalientes Real de Asientos Asientos Chignahuapan Chignahuapan
Calvillo Calvillo S.P./S.A. Cholula S.P./S.A. Cholula
Tijuana Tijuana Tlatlauquitepec Tlatlauquitepec
Tecate Tecate Xicotepec de Juarez Xicotepec
: - Ensenada Ensenada Querétaro Querétaro
Baja California Mexicali Mexicali Bernal Ezequiel Montes
Playa Rosarito Rosarito Querétaro Jalpan de Serra Jalpan de Serra
San Felipe Mexicali Cadereyta de Montes Cadereyta de Montes
Los Cabos Los Cabos Tequisquiapan Tequisquiapan
Cabo San Lucas Los Cabos San Juan del Rio San Juan del Rio
San José del Cabo Los Cabos Cancun Benito Juarez
Baja California Sur Zona Corredor Los Cabos Los Cabos Riviera Maya Regién Riviera Maya
La Paz La Paz Akumal Tulum
Todos Santos La Paz " Playa del Carmen Solidaridad
Loreto Loreto Quintana Roo Bacalar Othén P. Blanco
Campeche Campeche Isla Mujeres Isla Mujeres
Campeche Palizada Palizada Cozumel Cozumel
Chihuahua Chihuahua Chetumal Chetumal
Creel Bocoyna San Luis Potosi San Luis Potosi
Batopilas Batopilas San Luis Potosi Real de Catorce Catorce
Chihuahua Ciudad Juarez Ciudad Juarez Xilitla Xilitla
Barrancas de Cobre Zona Regional Mazatlan Mazatlan
Hidalgo del Parral Hidalgo del Parral Culiacan Culiacan
Nuevo Casas Grandes Nuevo Casas Grandes Sinaloa Cosala Cosala
Parras de la Fuente Parras El Fuerte El Fuerte
Cuatro Ciénegas Cuatro Ciénegas El Rosario El Rosario
Arteaga Arteaga Los Mochis Los Mochis
Coahuila Torreén Torreén Puerto Pefiasco Puerto Pefiasco
Viesca Viesca Guaymas - San Carlos Guaymas
Piedras Negras Piedras Negras Sonora Hermosillo Hermosillo
Salillo Saltillo Alamos Alamos
Colima Colima Magdalena de Kino Magdalena
Colima Manzanillo Manzanillo Tabasco Villahermosa Villahermosa
Comala Comala Tapijulapa Tacotalpa
Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez Tampico-Madero Tampico-Cd. Madero
Tapachula Tapachula Tamaulipas Mier Mier
Comitan de Dominguez Comitan de Dominguez Tula Tula
Chiapas Chiapa de Corzo Chiapa de Corzo Tlaxcala Tlaxcala Tlaxcala
San Cristobal de las Casas San Cristobal de las Casas Huamantla Huamantla
Tonala-Puerto Arista Tonala Veracruz-Boca del Rio Veracruz
Palenque Palenque Xalapa Xalapa
Distrito Federal Ciudad de México Distrito Federal Coatzacoalcos Coatzacoalcos
Durango Durango Veracruz Coatepec Coatepec
burango Mapimgi Mapimgi Xico Xico
Guanajuato Guanajuato Papantla Papantla
Le6n Leon Tlacotalpan Tlacotalpan
Dolores Hidalgo Dolores Hidalgo Mérida Meérida
Mineral de Pozos San Luis de la Paz Izamal Izamal
Jalpa de Canovas Purisima del Rincon Yucatan Valladolid Valladolid
Guanajuato Salvatierra Salvatierra Chichen Itza Tinum
Yuriria Yuriria Uxmal Santa Elena
Irapuato Irapuato Zacatecas Zacatecas
San Miguel de Allende San Miguel de Allende Jerez De Garcia Salinas Jerez
Celaya Celaya Zacatecas Tell Gonzélez Ortega Teul Gonzélez Ortega
Salamanca Salamanca Sombrerete Sombrerete
Acapulco Acapulco de Juarez Pinos Pinos
Guerrero Ixtapa-Zihuatanejo Zihuatanejo de Azueta Nochistlan Nochistlan
Taxco Taxco de Alarcén Fuente: DOF. Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa
Pachuca Pachuca para el Desarrollo Regional Turistico Sustentable (PRODERETUS), para el ejercicio
Huasca de Ocampo Huasca de Ocampo fiscal 2014., diciembre de 2013.
Hidalgo Real del Monte Mineral del Monte
Mineral del Chico Mineral del Chico
Huichapan Huichapan
Guadlelars Guadalajara En el Anexo 1 de las ROP 2014 del
Puerto Vallarta Puerto Vallarta
San Juan de los Lagos San Juan de los Lagos PRODERETUS (cuadro 1), se presentan las 44
. Tapalpa Tapalpa
Jalisco - - . ’ . .
Tequia Tequila localidades turisticas integradas en las Agendas
Mazamitla Mazamitla . 3
San Sebastian del Oeste San Sebastian del Oeste de Competr“\”dad 60 en IOS Destinos de Mayor
Lagos de Moreno Lagos de Moreno . ! .
Toluca Toluca_ Potencial, 88 en los Destinos DATATUR, 83 en
o .
| Jtapan de la Sl iapan de [a Sl los Pueblos Magicos y 41 localidades con
México -z s g
Valle de Bravo Valle de Bravo
Vallg do £ Valle de vocacion turistica que forman parte de los
El Oro El Oro
Metepec Metepec




Programa para el Desarrollo Regional Turistico Sustentable 2014

Municipios de la Cruzada Nacional contra el
Hambre (CNCH).

En el caso del Estado de Tlaxcala, los Municipios
gue fueron considerados en las ROP 2014 del
PRODERETUS como parte de la cobertura de
beneficiarios fueron Tlaxcala y Huamantla. El
primero forma parte de las Agendas de
Competitividad de los Destinos Turisticos de
México 2013-2018 (ACDT); ademas, es uno de
los destinos turisticos del pais que son seguidos
por el Sistema de Monitoreo DATATUR de la
SECTUR; mientras que el segundo, se incorpord
al Programa de Pueblos Magicos de SECTUR en
el afio 2007, (véase las ilustraciones 1y 2).

llustracién 1.Agendas de Competitividad de los
Destinos Turisticos de México 2013-2018

M Wy Mags
o 7 wcagen fe S B2 Sam e 2 Low Lage
g e 5 Lode 33 Sen Lok Ponm

3L Sam Migees e Alende
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REREAS

Fuente: SECTUR. Revisado en el sitio web:
http://www.sectur.gob.mx/programas/gestion-de-
destinos/productos-turisticos/virreinal/tlaxcala/

llustracién 2. Huamantla Pueblo Magico

§ J DATATUR.

HETHR | A e

Anasd

Fuente: SECTUR. Revisado en el sitio web:
http://www.datatur.sectur.gob.mx/Pueblos%20Magico
sSITLAX_Huamantla.aspx

Gobiernos Estatales o del Distrito Federal

De acuerdo con las ROP 2014 del
PRODERETUS, la Poblacion Objetivo del son

los Gobiernos Estatales, del Distrito Federal, asi
como los Gobiernos Municipales y Jefaturas
Delegacionales del Distrito Federal que requieran
fortalecer las ventajas competitivas de su oferta
turistica, a través de proyectos que apoyen su
desarrollo en las localidades con dicha vocacion.

Por lo tanto, los Dbeneficiarios del
PRODERETUS son los Gobiernos Estatales y
del Distrito Federal, Gobiernos Municipales y
Jefaturas Delegacionales del Distrito Federal
correspondientes a las localidades del Anexo 1
de las ROP (cobertura de beneficiarios), asi
como los que presentaron sus propuestas a
través de sus Secretarias de Turismo o
equivalentes y cumplieron con los requisitos
establecidos en las ROP y cuyos proyectos
fueron seleccionados por el Comité Dictaminador
del PRODERETUS.

Acorde con las ROP 2014, el PRODERETUS

operé6 bajo un esquema de Subsidios
mediante el principio de participacion
econémica conjunta entre el Gobierno

Federal y el Gobierno del Estatal, lo que
significa que el apoyo otorgado a través del
PRODERETUS es complementario al de la
inversion requerida; por lo tanto, los beneficiarios
garantizan  documentalmente  (oficios de
suficiencia presupuestal o equivalente) que se
cuenta como minimo con el 50% de los recursos
econémicos disponibles, correspondientes al
valor del proyecto, que permitan la
corresponsabilidad de la inversion. Cabe sefialar,
las ROP determinan que la participacion del
Gobierno Federal, puede ser al 100%, en el caso
de los proyectos solicitados para Municipios con
vocacion turistica que forman parte de la
“Cruzada Nacional contra el Hambre”.

Los recursos del PRODERETUS 2014 se
orientaron en los proyectos que contribuyen a
mejorar la capacidad competitiva de los destinos
turisticos, considerando los siguientes tipos de
apoyo:

1) Infraestructuray servicios.

2) Equipamiento turistico.

3) Creacion de sitios de interés turistico.

4) Rutas o circuitos

5) Asistencia técnica y servicios relacionados
alos proyectos.



Segun informacion de la SECTUR, a traves del
PRODERETUS 2014 se apoy6 a 223 proyectos
turisticos a nivel nacional, con un gasto total
detonado de $2,658.8 millones de pesos entre el
Ejecutivo Federal y las Entidades Federativas,
(véase el cuadro 2).

Cuadro 2. Relacién de proyectos a apoyarse a través de los
convenios de coordinacion para el otorgamiento de un subsidio en
materia de desarrollo turistico 2014

Namero Monto (Pesos;

Eltcad Pro;ee_ctos PRODERETUS ,\fj:ﬁéﬁ'“g Detonado ‘
Turisticos
Aguascalientes 2 37,075,862 | 32,075,862 69,151,724
Baja California 7 45,000,000 | 43,000,000 88,000,000
Baja California Sur 8 41,000,000 7,000,000 48,000,000
Campeche 11 68,000,000 | 58,000,000 126,000,000
Chiapas 3 28,000,000 | 33,000,000 61,000,000
Chihuahua 5 60,000,000 | 60,000,000 120,000,000
Coahuila 7 38,600,000 | 25,250,000 63,850,000
Colima 3 28,933,000 | 35,000,000 63,933,000
Durango 9 65,000,000 | 35,000,000 100,000,000
Guanajuato 12 97,000,000 | 97,000,000 194,000,000
Guerrero 12 124,000,000 | 25,000,000 149,000,000
Hidalgo 7 70,000,000 | 40,000,000 110,000,000
Jalisco 11 60,000,000 | 60,000,000 120,000,000
Estado de México 17 60,000,000 | 60,000,000 120,000,000
Michoacan 8 40,800,000 1,500,000 42,300,000
Morelos 6 25,500,000 | 15,000,000 40,500,000
Nayarit 2 24,000,000 | 24,000,000 48,000,000
Nuevo Leén 7 20,000,000 | 20,000,000 40,000,000
Oaxaca 13 45,000,000 | 45,000,000 90,000,000
Puebla 2 70,000,000 | 70,000,000 140,000,000
Querétaro 7 57,500,000 | 40,000,000 97,500,000
Quintana Roo 5 50,000,000 | 30,000,000 80,000,000
San Luis Potos 1 734,000 366,000 1,100,000
Sinaloa 19 53,500,000 | 50,000,000 103,500,000
Tabasco 6 23,000,000 | 23,000,000 46,000,000
Tamaulipas 5 45,000,000 | 45,000,000 90,000,000
Tlaxcala 40,000,000 | 40,000,000 80,000,000
Veracruz 5 37,000,000 | 20,000,000 57,000,000
Yucatan 6 85,000,000 | 85,000,000 170,000,000
Zacatecas 12 55,000,000 | 45,000,000 100,000,000

1,494,642,862 | 1,164,191,862 2,658,834,724

Fuente: SECTUR, Programa de Desarrollo Regional Turistico Sustentable. Relacién de
proyectos a apoyarse a través de los Convenios de Coordinacién para el Otorgamiento de
un Subsidio en materia de Desarrollo Turistico 2014. 27/10/2014. Revisado en el sitio
web: http://www.sectur.gob.mx/wp-content/uploads/2015/01/PRODERETUS-2014-
Proyectos-Definitivos-v-Def-30-Estados-CM-ok-2.pdf

TOTAL DE
PROYECTOS g2

PRODERETUS 2014

Gobierno del Estado de Tlaxcala

Con fecha 21 de febrero de 2014, fueron
seleccionados por el Comité Dictaminador del
PRODERETUS, un total de 5 proyectos turisticos
en el Estado de Tlaxcala. El Ejecutivo Federal
por conducto de la SECTUR vy el Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala celebraron un Convenio de
Coordinacién de subsidio en materia de
desarrollo turistico. EI monto total comprometido
por los cinco proyectos fue de $80,000,000.00
(Ochenta millones de pesos 00/100 M.N); de los
cuales, la SECTUR determiné otorgar al Estado
de Tlaxcala, por concepto de subsidios y dentro
del marco del Programa presupuestario “S248
Programa de Desarrollo Regional Turistico
Sustentable” un importe de $40,000,000.00
(Cuarenta millones de pesos 00/100 M.N). En
igualdad de términos, el Gobierno del Estado
Libre y Soberano de Tlaxcala acord6 aportar el
otro 50% del valor de los proyectos turisticos
programados; es  decir, $40,000,000.00
(Cuarenta millones de pesos 00/100 M.N).

Inicialmente, el Convenio de Coordinaciéon para
el Otorgamiento de un Subsidio en Materia de
Desarrollo Turistico, suscrito con el Estado de
Tlaxcala por el ejercicio 2014, se autoriz6 en el
Programa de Trabajo un total de cinco proyectos
de desarrollo turistico 2014; de los cuales, fueron
aprobados tres proyectos de “Equipamiento
turistico” y dos de “Infraestructura y Servicios”.
(Véase en el cuadro 3).

1) Proyecto de equipamiento turistico para el
Municipio de San Pablo Apetatitlan, con un
presupuesto autorizado de 8 millones de
pesos del PRODERETUS.

2) Proyecto de infraestructura y servicio para
el Municipio de Santa Ana Chiautempan, con
un presupuesto autorizado de 6 millones de
pesos del PRODERETUS.

3) Proyecto de equipamiento turistico para el
Municipio de Tlaxcala, con un presupuesto
autorizado de un millén de pesos del
PRODERETUS.

4) Proyecto de equipamiento turistico para el
Municipio de  Nanacamilpa, con un


http://www.sectur.gob.mx/wp-content/uploads/2015/01/PRODERETUS-2014-Proyectos-Definitivos-v-Def-30-Estados-CM-ok-2.pdf
http://www.sectur.gob.mx/wp-content/uploads/2015/01/PRODERETUS-2014-Proyectos-Definitivos-v-Def-30-Estados-CM-ok-2.pdf
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presupuesto autorizado de 7.5 millones de
pesos del PRODERETUS.

5) Proyecto de infraestructura y servicios
para el Municipio de Apizaco, con un
presupuesto autorizado de 17.5 millones de
pesos del PRODERETUS.

Cuadro 3. Convenio de Coordinacion para el Otorgamiento de un

Subsidio en Materia de Desarrollo Turistico, suscrito con el Estado
de Tlaxcala por el ejercicio 2014.

Mejoramiento de la Infraestructura Turistica de la
Ciudad de Santa Ana Chiautempan que pasé de
un subsidio autorizado de 6 mdp a 4 mdp; no
obstante, el subsidio total autorizado no fue
afectado (véase el cuadro 4).7

Cuadro 4. Convenio Maodificatorio al Convenio de Coordinacion para
el Otorgamiento de un Subsidio en Materia de Desarrollo Turistico,

suscrito con el Estado de Tlaxcala por el ejercicio 2014

Programa de Trabajo Programa de Trabajo
Proyectos de Desarrollo Turistico 2014 Proyectos de Desarrollo Turistico 2014
Millones de pesos (mdp) Millones de pesos (mdp)
Tipo de Nombre del Subsidio - Tipo de Nombre del Subsidio >
Proyecto Proyecto autorizado Apé)srtt:tcglcm Detonado Proyecto Proyecto autorizado Aps;:;rgfn Detonado
PRODERETUS PRODERETUS
Mejoramiento
. :’ef la Mejoramiento de
o nfraestructura $8 $8 $20 1 la Infraestructura
Equipamiento | Turistica de la md md md Equipamien | Turistica de la $10 $10 $20
Turistico Ciudad de P P P to Turistico | Ciudad de San mdp mdp mdp
San Pablo Pablo Apetatitlan
Apetatitlan
Mejoramiento . .
de la Mejoramiento de
2. Infraestructura 2. la Infraestructura
Infraestructura | Turistica de la $6 $6 $12 Infraestruct | Turistica de la $4 $4 $8
y Servicios Ciudad de mdp mdp mdp ua y | Ciudad de Santa mdp mdp mdp
Santa Ana Servicios Ana
Chiautempan Chiautempan
(ljiqlu’i\ﬁécrjnifn(tjo Equipamiento
el Modulo de del Moédulo de
3. -
— Informacién $1 $1 $2 3. Inf 6 $1 $1 $2
Equipamiento e Equipamien | _n'ormacion
o Turistica en la mdp mdp mdp quipam Turistica en la md md md
Turistico Ciudad de to Turfstico | i o o P p P
Tlaxcala Tlaxcala
Mejoramiento
de los . )
Accesos al Il\/lejo;fmlento deI
4. Santuario de os Accesos al
Equipamiento | las $7.5 $7.5 $15 équipamien Santuario de las $7.5 $7.5 $15
Turistico Luciémagas, mdp mdp mdp to Turistico | “uciérmagas, en mdp mdp mdp
enel el Municipio de
Municipio de Nanacamilpa
Nanacamilpa
ZA: Jlgramlemo 5 Mejoramiento de
5. . la Infraestructura
Infraestructura ?J:ilsetisct;ug;ug $13.5 $1Z.5 $3d5 Inrfraestruct Turistica. de la $17.5 $17.5 $35
y Servicios - map mdp mdp dra Y | Ciudad de mdp mdp mdp
Ciudad de Servicios Api
Apizaco pizaco
Importe total de los subsidios $40 $40 $80 Importe total de los
otorgados (Millones de pesos): mdp mdp mdp subsidios otorgados:

Fuente: Convenio de Coordinacién para el Otorgamiento de un Subsidio en
Materia de Desarrollo Turistico, suscrito con el Estado de Tlaxcala por el
ejercicio 2014.

Posteriormente, el 30 de octubre de 2014 se
publicé en el DOF el Convenio Modificatorio al
Convenio de Coordinacion para el otorgamiento
de un subsidio en materia de desarrollo turistico,
suscrito con el Estado de Tlaxcala por el ejercicio
2014, en el cual se establece un ajuste
presupuestario en el Proyecto de Mejoramiento
de la Infraestructura Turistica de la Ciudad de
San Pablo Apetatitlan, que pasé de un subsidio
autorizado de 10 mdp a 8 mdp y el Proyecto de

Estado de Tlaxcala por el ejercicio 2014.

" DOF, Convenio Modificatorio al Convenio de Coordinacién para el
otorgamiento de un subsidio en materia de desarrollo turistico,
SECTUR, 30 de octubre de 2014.

Fuente: SECTUR, Convenio Modificatorio al Convenio de Coordinacion para el
Otorgamiento de un Subsidio en Materia de Desarrollo Turistico, suscrito con el



IV.2 ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE
LA CREACION Y DEL DISENO DEL
PROGRAMA

El problema o necesidad prioritaria que
busca resolver el programa estéa
identificado en un documento que cuenta
con la siguiente informacioén:

El problema o necesidad se formula como
un hecho negativo o como una situacién
que puede ser revertida.

Se define la poblacién que tiene el
problema o necesidad.

Se define el plazo para su revisién y su
actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios

e El| programa tiene identificado el
problema o necesidad que busca
resolver, y

El problema cumple con todas las
caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Justificacion:
a)

De acuerdo con el diagndstico del Plan Sectorial
de Turismo 2011-2016 del Gobierno del Estado
de Tlaxcala, el sector turismo es clave, debido a
su potencial para influir a corto y mediano plazo
en la generacién de empleos y la atraccién de
inversiones.

Sin embargo, el sector turistico del estado aldn no
ha explotado todo su potencial y ha perdido
dinamismo y relevancia durante los ultimos afios,
al igual que el conjunto de la economia
tlaxcalteca.

El sector turistico tlaxcalteca enfrenta problemas
como baja competitividad, productividad vy
rentabilidad, poca inversion, escasa
infraestructura y profesionalizacion, deficientes
servicios complementarios, ineficiencias en la
labor gubernamental y en su coordinacién con
los sectores privado y social, insuficiente
diversificaciéon de productos turisticos,
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monopolios y poca participacion del sector

privado en el turismo.

Estas debilidades impiden que Tlaxcala saque
ventaja de algunas de las oportunidades vy
fortalezas del sector, tales como la riqueza
histérica, cultural y gastronémica del estado, los
bajos indices de inseguridad, la alta densidad
carretera 'y buena conectividad con los
principales centros urbanos del pais, la
disposicién del nuevo gobierno para impulsar el
turismo y la posibilidad de crear una marca
turistica para el estado practicamente desde
cero.

En este sentido, la intervencion del
PREDERETUS 2014, se justifica ante un
problema que puede ser revertido. Segun la
SETYDE del Gobierno del Estado de Tlaxcala, se
identifica que el principal problema es la “baja
inversion en los sectores turistico, industrial,
comercial y de servicios en el Estado de
Tlaxcala”; derivado de la baja afluencia turistica y
pocas empresas instaladas y consolidadas.

Entre las causas relativas a la baja afluencia
turistica en el Estado de Tlaxcala destaca la
escasa campafa publicitaria en medios
especializados, desactualizacién del banco de
imagenes fotogréafico y video de alta definicion,
escasa promocion en ferias y exposiciones
turisticas estatales nacionales e internacionales,
limitada capacitacion a prestadores de servicios
turisticos, insuficiente atencién a turistas, escasa
realizacion de obras de infraestructura turistica, e
insuficiente elaboraciéon de disefios de material
promocional.

Por un lado, el diagnostico del Plan Sectorial de
Turismo 2011-2016 del Gobierno del Estado de
Tlaxcala identific6 que el sector turistico del
estado aun no ha explotado todo su potencial y
ha perdido dinamismo y relevancia durante los
ultimos afios, ya que enfrenta problemas como
baja competitividad, productividad y rentabilidad,

poca inversibn, escasa infraestructura vy
profesionalizacion, deficientes Servicios
complementarios, ineficiencias en la labor

gubernamental y en su coordinacion con los
sectores privado y social, insuficiente
diversificacion de productos turisticos,
monopolios y poca participaciéon del sector
privado en el turismo.
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Por otro lado, el diagnéstico del Programa
presupuestario, Programa para el Desarrollo
Regional Turistico Sustentable, elaborado por la
SECTUR, resalta en el Arbol de Problemas que
“Los destinos turisticos carecen de
infraestructura y equipamiento suficiente para el
desarrollo turistico sustentable”.® De acuerdo con
la SECTUR, entre las causas de la problemética
resalta el “mal estado fisico de los destinos
turisticos”, siendo uno de los efectos, la “falta de
infraestructura y equipamiento para segmentos
de mercado especificos”. Puesto que por muchos
afos el apoyo para infraestructura y
equipamiento se ha dado principalmente en
destinos de sol y playa, en detrimento y descuido
de otras lineas de producto como el turismo
cultural, social, de naturaleza, de negocios y
reuniones, deportivo, de salud, entre otros;
repercutiendo en que los productos no se hayan
diversificado, ni los segmentos de mercado
especifico hayan sido atendidos mediante una

mejor oferta turistica”.’

Para atender la problematica a nivel nacional, el
Ejecutivo Federal a través de la SECTUR creg el
Programa para el Desarrollo Regional Turistico
Sustentable (PRODERETUS), para el ejercicio
fiscal 2014, con el propésito de contribuir a
mejorar las condiciones de la infraestructura y
equipamiento y diversificar la oferta, que permita
en mediano plazo, la consolidacién de destinos y
el fomento de los productos turisticos.™® Segun la
estrategia programatica del PEF 2014, mediante
el Programa para el Desarrollo Regional Turistico
Sustentable se impulsard la creacién de
infraestructura turistica y se promoveran
proyectos productivos turisticos en destinos
consolidados y emergentes, impulsados bajo una
perspectiva sustentable.

b)

Segun las ROP del PRODERETUS 2014, la
poblacion objetivo son los Gobiernos Estatales
y el Distrito Federal, asi como los Gobiernos
Municipales y Jefaturas Delegacionales del
Distrito Federal que requieran fortalecer las

8 SECTUR. Diagnéstico del Programa presupuestario, Programa
Egra el Desarrollo Regional Turistico Sustentable., p.8.

Ibidem., p. 11.
9 SECTUR, “Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion
del Programa para el Desarrollo Regional Turistico Sustentable
(PRODERETUS) para el ejercicio fiscal 2014. DOF, diciembre de
2013.
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ventajas competitivas de su oferta turistica, a
través de proyectos que apoyen su desarrollo en
las localidades con dicha vocacién. En este
sentido, el Estado de Tlaxcala es parte de la
poblacion objetivo del PRODERETUS 2014.
Asimismo, el Gobierno Federal identifica a
Tlaxcala entre las Localidades Turisticas
Integradas a Agendas de Competitividad y
Destinos DATATUR; mientras que el Municipio
de Huamantla forma parta de los municipios de la
Cruzada Nacional contra el Hambre.

Cabe resaltar que en el Anexo 2 de Solicitud de
Apoyo al PRODERETUS 2014, en los datos
generales, se establece que los beneficiarios
son los habitantes de los municipios en los
gue se ejecutaran los proyectos turisticos:
Mejoramiento de la Infraestructura Turistica de la
ciudad de San Pablo Apetatitlan en el Municipio
Apetatitthn de Antonio Carbajal son 13,361
personas beneficiadas; Mejoramiento de la
Infraestructura turistica de la ciudad de
Chiautempan en el Municipio de Chiautempan
son 66,149 personas beneficiadas; Mejoramiento
de la Infraestructura turistica de la ciudad de
Apizaco en el Municipio de Apizaco son 76,492
personas beneficiadas; Mejoramiento de los
accesos al Santuario de las Luciérnagas en el
Municipio de Nanacamilpa son 16,640 personas;
y en el proyecto del Modulo de informacién
turistica en el lobby de la Secretaria de Turismo y
Desarrollo Econémico en la ciudad de Tlaxcala
en el Municipio de Tlaxcala son un total de
89,795 personas beneficiadas. (Véase el cuadro
5)

Cuadro 5. Anexo 2 Solitud de Apoyo del PRODERETUS 2014 |

Namero de
Nombre del proyecto beneficiados

Mejoramiento de la Infraestructura Turistica de la
ciudad de San Pablo Apetatitlan (calle Hidalgo y
Francisco | Madero)

Mejoramiento de la Infraestructura turistica de la
ciudad de Chiautempan

Mejoramiento de la Infraestructura turistica de la
ciudad de Apizaco

Mejoramiento de los accesos al Santuario de las
Luciérnagas

Mddulo de informacion turistica en el lobby de la
Secretaria de Turismo y Desarrollo Econémico en
la ciudad de Tlaxcala

Fuente: Elaboracion propia con datos de la SETYDE. Solicitud de apoyo
PRODERETUS 2014.

13,361

66,149

76,492

16,640

89,795

c) Segun las ROP del PRODERETUS 2014, las
entidades federativas beneficiarias  tienen
obligaciones, por lo que se establecen periodos
para verificar la ejecucion del subsidio otorgado,



asi como de supervision de la obra fisica y
evaluacién de los objetivos y metas establecidos.

Cuadro 6. Anexo 2 Solitud de Apoyo del PRODERETUS 2014

Tiempo de ejecucion del
Proyecto (meses,
incluyendo modalidad
del proceso de
licitacion).

Nombre del proyecto

Mejoramiento de la Infraestructura Turistica
de la ciudad de San Pablo Apetatitlan (calle
Hidalgo y Francisco | Madero)
Mejoramiento de la Infraestructura turistica
de la ciudad de Chiautempan

Mejoramiento de la Infraestructura turistica
de la ciudad de Apizaco

Mejoramiento de los accesos al Santuario
de las Luciérnagas

Médulo de informacion turistica en el lobby
de la Secretaria de Turismo y Desarrollo
Econdémico en la ciudad de Tlaxcala
Fuente: Fuente: Elaboracién propia con datos de la SETYDE. Solicitud de
apoyo PRODERETUS 2014.

Seis meses

Seis meses

Seis meses

Seis meses

Cuatro meses

Respecto a la actualizacion del diagnéstico del
PRODERETUS, la SECTUR lo actualiza de
forma anual. Sin embargo, en el Estado de
Tlaxcala no se cuenta con un diagndstico
actualizado del Sector turistico, en el que se
describa el avance en materia de desarrollo
turistico sustentable.

2. Existe un diagnoéstico del problema que
atiende el programa que describa de
manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del
problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la

poblacion que presenta el problema.
Ubicacion territorial de la poblacién que
presenta el problema.
d) El plazo para su
actualizacion.

revisibon 'y su

Respuesta: Si.

o EI programa cuenta con
documentos, informacién ylo
evidencias que le permiten conocer
la situacion del problema que
pretende atender, y

e El diagndstico cumple con dos de las
caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Justificacion:
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a)

Por un lado, el diagndstico se presenta en el Plan
Sectorial de Turismo 2011-2016 del Estado de
Tlaxcala. De acuerdo con el analisis, la actividad
turistica apenas representa el 2% del PIB estatal.
Se destacéd que la productividad laboral en los
hoteles y restaurantes de Tlaxcala es 50% menor
al promedio nacional. Cabe agregar que la
productividad disminuyé 41% entre 2004 vy
2009." De acuerdo al indice de Competitividad
Turistica de los Estados Mexicanos 2010
(ICTEM) del Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey (ITESM), Tlaxcala se
ubicé en el lugar 30 nacional en términos de
competitividad turistica. En este indice, que va de
0 a 100, donde 100 significa mayor
competitividad, Tlaxcala obtuvo 28.5 puntos.

Segun el diagnéstico, entre el afio 2000 y 2010,
el flujo de turistas en Tlaxcala disminuyé 30.14%;
mientras que la ocupacién hotelera también
disminuyé 16 puntos porcentuales entre 2005 y
2010.

Por su parte el diagnéstico del Plan Estatal de
Desarrollo 2011-2016, se explica que “El sector
terciario ocup6 el 49.9% de la poblacién ocupada
y aporté el 65.9% del PIB estatal durante el 2010.
La productividad medida por el coeficiente
(trabajo/ producto) hace a este sector el mas
productivo de la entidad. Los subsectores mas
importantes del sector terciario son basicamente
el comercio y el turismo”.’> Se indica que el
turismo genera casi el 2% del PIB estatal con
una infraestructura integrada por 199 hoteles,
con 3,724 habitaciones, para un promedio de 19
habitaciones por hotel. No obstante, resalta la
insuficiencia de una infraestructura adecuada
para el turismo de altos ingresos.*®

Por otro lado, el diagnéstico del Programa
presupuestario, Programa para el Desarrollo
Regional Turistico Sustentable, elaborado por la
SECTUR, resalta en el Arbol de Problemas lo
siguiente:

CAUSAS

" Gobierno del Estado de Tlaxcala, Plan Sectorial de Turismo
2011-2016.

'2 plan Estatal de Desarrollo 2011-2016., p.95.

'3 ibidem., p. 98.
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-Limitada participacion de comunidades

locales
-Mal estado fisico de los destinos turisticos

-Divulgacién y cobertura insuficiente de

criterios de sustentabilidad

-Falta de aplicacion de préacticas ambientales
en destinos y en empresas

-Limitada inversién publica para proyectos
sustentables en materia turistica

-Falta de financiamiento para proyectos
sustentables de la iniciativa privada en
materia turistica.

-Insuficiencia de amenidades en los destinos
turisticos

-Indefinicién de la vocacién de los destinos
turisticos

-No aplicaciéon de
bandos municipales

leyes, reglamentos vy

EFECTOS

-Beneficios econdmicos, sociales y culturales
menores para comunidades locales

-Desarrollo turistico no sustentable

-Falta de infraestructura y equipamiento para
segmentos de mercado especificos

-Menor valor agregado de la oferta turistica
del pais

-Menor grado de satisfaccion del turista

b) EI diagndstico del PRODERETUS
cuantifica la poblacién que presenta el problema.

Segun la Direccion General de Desarrollo
Regional y Fomento Turistico la poblacion
objetivo prevista por el PRODERETUS en el
Estado de Tlaxcala son los Municipios de
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Tlaxcala y Huamantla con una poblacion de
89,795 personas y 51,995, respectivamente.**

c) Se presenta la ubicacién territorial de la
poblaciéon que presenta el problema, ya que se
sefalan los municipios que forman parte de la
oferta turistica del Estado de Tlaxcala. Segun el
Sistema de Informacion Turistica Estatal de la
SETYDE, las localidades con vocacion turistica
son; Tlaxcala, Huamantla, Apizaco,
Chiautempan, Calpulalpan, Nanacamilpa, Santa
Cruz, Tlaxco, Totolac y Zacatelco.

localidades con vocacién

llustracion 3. Mapa de
turistica en Tlaxcala.

TLAXCALA

-yt

Fuente: SETYDE.
d) Sin embargo, la SETYDE del Gobierno del
Estado de Tlaxcala no establecié un plazo para
actualizar el diagnéstico del sector turistico. En lo
que respecta al Gobierno Federal a través de la
SECTUR actualiza de forma anual el diagnéstico

del Pp PRODERETUS, como se sefal6 en la
respuesta de la pregunta anterior.

En 2014 la SECTUR presento el Diagnéstico del
Programa presupuestario “Programa para el
Desarrollo Regional Turistico Sustentable”;
posteriormente, en 2015, publicé el Diagndstico
del Programa presupuestario “Programa de
Desarrollo Regional Turistico Sustentable vy
Pueblos Magicos”, el cual se puede revisar en el
portal de Internet  de Transparencia
Presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP)."

* SECTUR. Diagnéstico del Programa presupuestario, Programa
para el Desarrollo Regional Turistico Sustentable., p. 21.

® SHCP, Transparencia Presupuestaria, véase en el siguiente sitio
web:http://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/P
TP/Reingenieria_Gasto/imagenes/Ventanas/Ramo_21/21S248.pdf


http://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Reingenieria_Gasto/imagenes/Ventanas/Ramo_21/21S248.pdf
http://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Reingenieria_Gasto/imagenes/Ventanas/Ramo_21/21S248.pdf

¢Existe justificacion tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a
cabo?

Respuesta: Si.

Criterios

El programa cuenta con una
justificaciébn tebrica o empirica
documentada que sustente el tipo
de intervencion que el programa
lleva a cabo en la poblaciéon
objetivo, y

La justificacion tedrica o empirica
documentada es consistente con
el diagndstico del problema, y
Existe(n) evidencia(s) (nacional o
internacional) de los efectos
positivos  atribuibles a los
beneficios o los apoyos otorgados
a la poblacién objetivo.

| Nivel

Justificacion:

Por un lado, e Gobierno Federal justifica la
intervencion del PRODERETUS 2014 en las 32
Entidades Federativas, resalta en Diagnostico del
Programa presupuestario “Programa para el
Desarrollo Regional Turistico Sustentable”, en el
Arbol de Problemas que “Los destinos turisticos
carecen de infraestructura y equipamiento
suficiente  para el desarrollo  turistico

sustentable”.*®

Por otro lado, en el diagnéstico del Plan Estatal
de Desarrollo 2011-2016 del Estado de Tlaxcala
argumenta que “los subsectores mas importantes
del sector terciario son basicamente el comercio
y el turismo”.* Igualmente, sefiala que el turismo
genera casi el 2% del PIB estatal con una
infraestructura integrada por 199 hoteles, con
3,724 habitaciones, para un promedio de 19
habitaciones por hotel. Resalta que tal nimero
de unidades turisticas, tiene sus
correspondientes efectos en economias de
escala y productividad. No obstante, destaca la
insuficiencia de una infraestructura adecuada
para el turismo de altos ingresos.

® SECTUR. Diagnéstico del Programa presupuestario, Programa
Para el Desarrollo Regional Turistico Sustentable., p.8.
" Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016., p. 95.
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Igualmente, en el diagnéstico del Programa
Sectorial de Turismo 2012-2016 del Gobierno del
Estado de Tlaxcala se identific6 que el sector
turistico del estado aun no ha explotado todo su
potencial y ha perdido dinamismo y relevancia
durante los Ultimos afios, ya que enfrenta
problemas como baja competitividad,
productividad y rentabilidad, poca inversion,
escasa infraestructura y profesionalizacién,
deficientes servicios complementarios,
ineficiencias en la labor gubernamental y en su
coordinacién con los sectores privado y social,
insuficiente  diversificacion  de  productos
turisticos, monopolios y poca participacion del
sector privado en el turismo. También argumenta
gue el turismo en el Estado de Tlaxcala enfrenta
limitaciones entre las cuales destacan las
siguientes: la inversion en infraestructura
turistica se ha estancado, la oferta turistica
estatal sélo se ha promocionado en segmentos
secundarios, lo que ha incidido en que el flujo de
turistas no se haya incrementado en los dltimos
afios.'®

La justificacién teérica o empirica documentada
es consistente con el diagndstico del problema.
Los programas sectoriales coinciden en el
propésito de elevar la inversion en infraestructura
en los destinos turisticos con el fin de mejorar su
competitividad.

Cabe resaltar que los Municipios que fueron
beneficiados con inversion de PRODERETUS
2014 en el Estado de Tlaxcala forman parte del
Inventario Nacional de Rutas y Circuitos
Turisticos 2015-2016 de la SECTUR como se
puede apreciar en el cuadro 7.

Cuadro 7. Inventario Nacional de Rutas y Circuitos Turisticos 2015-2016

Localidades que Bieaskde
Nombre de la Ruta y/o Circuito conforman laruta o el progu_cto
circuito WIHSIEE
principales
“De la Casa grande a la tienda de
1 | raya” Haciendas y Ganaderias del Terrenate y Huamantla Cultural
oriente de Tlaxcala
« . e Ciudad de Tlaxcala
2 | “Tlaxcala Historia y Tradicion Nativitas y Cultural
. Hueyotlipan,
3 Egéin;ﬁ)ste({‘?gg;gigy Tepalca Calpulalpan y Ciudad Cultural
de Tlaxcala
4 ae&iﬁzzan; por el Parque Nacional Huamantla Naturaleza
5 | Bicicleta de montafia en zona néhuatl | Huamantla Naturaleza
6 | Zonas Arqueoldgicas Nativitas Cultural
7 | Tlaxcala Prehispanico Tlaxcala y Nativitas Cultural
8 | Tlaxcala City Tour Ciudad de Tlaxcala Cultural
9 | Cabalgatas Volcan Malintzi Huamantla Naturaleza
Rappel en el nido del Zopilote
10 (Pe?r?}ue Nacional Malintzpi) Huamantla Naturaleza
Fuente: SECTUR. Direccién General de Desarrollo Regional y Fomento Turistico.

'8 fbidem., p. 100.
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IV.3 ANALISIS DE LA CONTRIBUCION
DEL PROGRAMA A LAS METAS Y
ESTRATEGIAS NACIONALES

4. El Prop6sito del programa esté vinculado
con los objetivos del programa sectorial,
especial, institucional 0 nacional
considerando que:

Existen conceptos comunes entre el
Propdsito y los objetivos del programa,
sectorial, especial, institucional 0
nacional, por ejemplo: poblacién objetivo.
El logro del Propésito aporta al
cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)
de alguno(s) de los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o]
nacional.

b)

Respuesta: Si

Nivel | Criterios
e ElI programa cuenta con un
documento en el que se establece
la relacion con objetivo(s) del
programa  sectorial,  especial,
institucional o nacional, y
Es posible determinar vinculacion
con todos los aspectos
establecidos en la pregunta, y
El logro del Propésito es suficiente
pata el cumplimiento de alguna(s)
de las meta(s) de alguno(s) de los
objetivos del programa sectorial,
especial, institucional o nacional.

Justificacion:

a) ElI PRODERETUS 2014, se alinea al Eje
Rector “México Prospero” del Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018 (PND), del cual deriva el
objetivo nacional 4.11 “Aprovechar el potencial
turistico de México para generar una mayor
derrama econdomica en el pais”. Igualmente, se
vincula con el segundo objetivo sectorial
“Fortalecer las ventajas competitivas de la oferta
turistica” del Programa Sectorial de Turismo
2013-2018 de la SECTUR.

De acuerdo con la estrategia programatica del
PEF 2014, a través del Programa Sectorial de
Turismo 2013-2018, se impulsaran acciones de
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planeacion estratégica que seran la base para la
implementacién de la politica nacional turistica.
También serd el eje para la alineacion de los
programas turisticos de las entidades
federativas. Indica que mediante el Programa
para el Desarrollo Regional Turistico Sustentable
se impulsard la creacion de infraestructura
turistica y se promoveran proyectos productivos
turisticos en  destinos  consolidados vy
emergentes, impulsados bajo una perspectiva
sustentable

b) EI PRODERETUS 2014 se alinea al
objetivo estatal 2.5 “El turismo como factor
estratégico del crecimiento” establecido en el
Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016 del
Gobierno del Estado de Tlaxcala, siendo la
estrategia incrementar y mejorar la oferta de
servicios en el estado y elevar el flujo de turistas
por medio de la promocién y oferta de productos
turisticos en la zona metropolitana del Valle de
México, el area conurbada con Puebla y estados
del centro pais, asi como aumentar el indice de
ocupacion en el corto plazo, para posteriormente,
acudir a otros mercados nacionales vy
extranjeros. *°

Se vincula con las lineas de acciéon del Plan
Estatal de Desarrollo 2011-2016:

Linea de accién 2.5.3. “Promover convenios de
coordinacién y reasignacion de recursos con la
federacion y los gobiernos municipales con la
finalidad de fortalecer al sector turismo”.

Linea de accion 2.5.4. Promover proyectos
turisticos que coadyuven al crecimiento
econdmico y el desarrollo social en la entidad.

Linea de accion 2.5.11. Incentivar la creacion de
productos turisticos para el cabal
aprovechamiento del patrimonio cultural y de los
atractivos naturales del estado.

Por lo tanto, el buen desempefio del
PRODERETUS 2014, en el Estado de Tlaxcala
coadyuva al cumplimiento del objetivo estatal 2.5,
asi como al cumplimiento de los objetivos
sectoriales 2 y 5:%°

' plan Estatal de Desarrollo 2011-2016., p. 113 -114.
PSECTUR. Programa Sectorial de Turismo 2013-2018.



Objetivo 2. Fortalecer las ventajas competitivas
de la oferta turistica.

Objetivo 5. Fomentar el desarrollo sustentable de
los destinos turisticos y ampliar los beneficios
sociales y econdémicos de las comunidades
receptoras.

5. ¢Con cuales metas y objetivos, asi como
estrategias  transversales  del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta
vinculado el objetivo sectorial, especial,
institucional o nacional relacionado con el
programa?

No procede valoracién cuantitativa.
Justificacion:

El PRODERETUS 2014, se alinea al Eje Rector
“‘México Prospero” del Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018 (PND), del cual deriva el
objetivo nacional 4.11 “Aprovechar el potencial
turistico de México para generar una mayor
derrama econdmica en el pais”. Igualmente, se
vincula con el Programa Sectorial de Turismo
2013-2018 de la SECTUR, especificamente con
el Objetivo Sectorial 2. Fortalecer las ventajas
competitivas de la oferta turistica y estrategia 2.2
Impulsar la innovacion, diversificacion vy
consolidacion de la oferta turistica por region y
destino, y Objetivo Sectorial 5. Fomentar el
desarrollo sustentable de los destinos turisticos y
ampliar los beneficios sociales y econémicos de
las comunidades receptoras.

El grado de cumplimiento del segundo objetivo
sectorial estda medido por la dindmica del
Indicador Convergencia en Derrama Econdémica
Turistica (ICDET), el indice de Productividad de
la Mano de Obra (IP) y el indice de Calidad en la
Prestacion de Servicios Turisticos (ICPST). En lo
gue se refiere al quinto objetivo sectorial, su
grado de cumplimiento est4 medido por el indice
de Empleo en el Sector Turistico de México
(IEST) y el indice de PIB turistico per cépita
(IPIBTpc).
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6. ¢Como esta vinculado el Propoésito del
programa con los Objetivos del Desarrollo
del Milenio o la Agenda de Desarrollo Post
20157

No procede valoracién cuantitativa.
Justificacion:

2) Indirecta: El logro del Propésito aporta al
cumplimiento de al menos uno de los Objetivos

de Desarrollo del Mileno o a la Agenda de
Desarrollo Post 2015

Objetivo 1. Erradicar la pobreza
extrema y el hambre

Objetivo 7. Garantizar la
sostenibilidad del medio
ambiente

Objetivos de
Desarrollo
del Milenio

Obijetivo 1. Fin de la Pobreza
Objetivo 8. Trabajo decente y
crecimiento econémico
Objetivo 15, Vida de
Ecosistemas Terrestres

Agenda 2030
para el
Desarrollo
Sostenible

IV.4 ANALISIS DE LA POBLACION
POTENCIAL, OBJETIVO Y MECANISMOS
DE ELEGIBILIDAD

Definiciones de
objetivo y atendida

poblacion potencial,

Se entendera por poblacién potencial a la
poblacidn total que presenta la necesidad y/o
problema que justifica la existencia del
programa y que por lo tanto pudiera ser
elegible para su atencion.

Se entendera por poblacién objetivo a la
poblacién que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacion
potencial, y que cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su normatividad.
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Se entendera por pob|aci(jn atendida a la llustracién 4. Padron de beneficiaries 2010-2014.
poblacién beneficiada por el programa en un o
ejercicio fiscal. SECTUR

Poblacion potencial y objetivo

Aguasalientes AgLascaiientes Agszscalientes  Aguascalientes Aguzscalientes
) ) i i Eaja Calfornia Bzja Californiz Eaa Calfornis Baja California Baja Calfcrnia
7. LaS poblacﬂ)nes, potenC|a| y ObJ et|VO, Eaa Calfornia Sur Bajs California Sy [Baja Calfernia Sur
3 . .. Campecie Canpeche Canoeche Campeche CGamaecae
estan definidas en documentos oficiales thaozs Chisgas chaoas Chispas hapis
i 4 i Chinvahua (hhuzhua Chihezhaz Ch hazhua
y/O en el d I ag n OStl CO d el p ro b | em a y Coshuila ICoahJi‘a Coahuila Coahu la Costuila
cuentan con la siguiente informacion y oima _ e iz _
car aCt er IrS t | cas: Distrito Fedaral o ﬁ:’:::;ederal gus':::oleier;l g:j::::credetal
Guanajuzto Gianajuata GuaazjLato Guanaiuato Guznajuato
Guzrrero Gaerrerc Guerrerd Guerrero Guerrero
a) Unidad de medida. [Ficdg H dalzo Hidalgp Hidakgo ricago
, a et Jalisco Jalisco Jalsco Jalisco Jalisco
b) Estan cuantificadas. Mexso Mesica Méxca Méizo Meéxico
1 ifi 1A Mictoacin Michozcar Mizhoacan Michoacin Michoacdn
C) Meto d 0 I Og 1a p ar? su cuan t Ifl cacion y Morzlos Morelos Morels Marelos Morelos
fu entes de |nf0rm aclion. Nayarit Nayarit Nayzrit Navari: Nayarit
. . ez Nuzvo L2én Nsevo Leon Nueva L2on Nuevo Leon Nuevo L2én
d) Se define un plazo para su revision y o fr— - — i
1 1A Pueblz Pueb Fustl, Paebl Puekl
aCtu al Izacion. th:rérarc Q,leeréaalc Ql:.tevéatzc C:Jer;aro C'.:;'.arc
Quintzna 00 (Quintana Roo Quintana Roc Qunzana Roo Cuintana Roo
- San Luis Potosi Szn Luis Petosi San Luis Potosi Sar Lus Potasi San Luis Potosi
Respuesta Sl Sinaloa Sinzloa Sinzlos Snaloa Snaiba
Soners Sonoa Sonora Sonorz |Sancra
Tabzsto Tabasco Tabasco Tabasco Tabasco
H H H _Yamsu ipas _T;naulipas Tamaulidzs
‘ vael Crlterlos Taxcala Tlazcala Tlaxcala Taszh Tiaxcala
Veracruz Veracruz Ve-acru: Veracraz \Veracruz
Yucatin Yucatan Yucakin Yacatan Yucatan
. L. Zacatecss Zzcateas Zacatecas Zaatecas Zacatetas
e El programa tiene definidas las D ] ] E 0
poblaciones (potencial y objetivo), y I s <. c-ibio Convenio
2 ° LaS def|n|C|ones Cumplen con al Fuente: Cwecc oa ".r'.'»:':::n:-e:rw_l'-::go'a y Famente Turistce
menos una de las caracteristicas | Fuente: SECTUR, Diagnéstico del programa presupuestario
establecidas. “Programa para el Desarrollo Regional Turistico

Sustentable”., p. 26.

Gréfica 2. Namero de beneficiarios de los proyectos del
PRODERETUS 2014 en los Municipios del Estado de

Justificacion: Tlaxcala.

a), b)yc) Niimero de beneficiados

Por un lado, las ROP 2014 del PRODERETUS, ™™ 0705
determinan que la poblacién objetivo son los  **

Gobiernos Estatales, el Distrito Federal, asi como " —

los  Gobiemos  Municipales y Jefaturas " —

Delegacionales del Distrito Federal con vocacion 50:000

turistica. Por lo tanto, los Municipios del Gobierno

del Estado de Tlaxcala con vocacion turistica son

parte de la poblacion objetivo. Asimismo, el 16540
Diagnéstico del programa  presupuestario .., s .
“Programa para el Desarrollo Regional Turistico 0 J

Sustentable” de la SECTUR, se refiere al Estado e Hren | B | e worel e
de Tlaxcala como parte del Padrén de oo Sanpalo - de Chiautempan - de Apiaco Secretaria de Tusmo
beneficiarios 2010-2014, (véase la ilustracion 4). e, s v

Fuente: Elaboracién propia con datos del Anexo 2 de la
solicitud de apoyo PRODERETUS.
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Respecto a la unidad de medida de la poblacion
objetivo, en el Anexo 2 de Solicitud de Apoyo del
PRODERETUS 2014 se sefiala que los
beneficiarios son todos los habitantes de los
municipios en lo que se realizaron los proyectos.
(Véase la gréafica 2)

Sin embargo, no se define un plazo para su
revision y actualizacion.

8. ¢El programa cuenta con informacién
sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes?
(socioecondmicas en el caso de personas
fisicas y especificas en el caso de
personas morales)

Respuesta: Si.

Nivel  Criterios

e El programa cuanta con informacion
sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos, pero no las
caracteristicas de los solicitantes.

Por un lado, la SETYDE del Gobierno del Estado
de Tlaxcala tiene el Sistema de Informacion
Turistica Estatal, en el cual se identifica los
municipios con vocacién turistica y de forma
general las caracteristicas de los turistas, lo que
sugiere que tiene la informacién sistematizada
del cumplimiento de objetivos especificos por
proyecto.

Por otro lado, se identifica la Bitacora
Electrénica de Obra Puablica, a cargo de la
Secretaria de Obras Publicas, Desarrollo Urbano
y Vivienda de Tlaxcala, en el que se presentan
los contratos de PRODERETUS, el tipo de obra
“‘Mejoramiento de la Infraestructura Turistica de
la Ciudad de Santa Ana Chiautempan, en el
municipio de Chiautempan, Tlaxcala.

Por su parte, la Secretaria de Planeacion y
Finanzas (SPF) disefi6 el Sistema Integral de
Informacion Financiera (SIIF) con el fin de
avanzar en el Modelo de Presupuesto basado en
Resultados del Sistema de Evaluacion del
Desemperio (PbR-SED) por lo que cuenta con un
moédulo de obra en el que se registra la
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estimacion de obra vinculado al presupuesto
erogado en el ejercicio fiscal.

Mecanismos de elegibilidad
9. ¢El programa cuenta con mecanismos
para identificar su poblacion objetivo? En
caso de contar con estos, especifique

cuadles y qué informacién utiliza para
hacerlo.

No procede valoracién cuantitativa.

El Gobierno Federal a través de la SECTUR
tiene como prioridad apoyar con recursos, en un
esquema de Subsidios mediante el principio de
participacibn econbémica conjunta, en 162
localidades Turisticas Integradas en las Agendas
de Competitividad de los Destinos Turisticos de
México, Programa de Monitoreo y Servicios de
Alojamiento Turistico DATATUR, Localidades
“Pueblos Magicos”, Plan Integral de Accién para

Destinos con Mayor Potencial Turistico
Identificando Requerimientos de Necesidades
para  Trabajar con las  Dependencias

Responsables, y Municipios integrados a la
“Cruzada Nacional contra el Hambre”, con
vocacion turistica.

Los montos minimos y méaximos de apoyo, los
establece el Comité Dictaminador  del
PRODERETUS, conforme al nivel de desarrollo
econémico de las Entidades Federativas y los
Municipios, asi como al impacto que los
proyectos representen para el sector turistico, en
variables como la generacién de flujos de
turistas, incremento de noches turista,
generacién de empleos y derrama econdémica.

Por otro lado, el Gobierno del Estado de Tlaxcala
determina que los beneficiarios son los
habitantes de los municipios que fueron
apoyados con los proyectos a través del
PRODERETUS 2014, (véase el cuadro 5 de la
pregunta 1).
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10. El programa cuenta con una estrategia de
cobertura documentada para atender a su
poblaciébn objetivo con las siguientes
caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacién
objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo
plazo.

d) Es congruente con el disefio del
programa.

Respuesta: Si.

Nivel | Criterios
e La estrategia de cobertura cuenta
2 con dos de las -caracteristicas
establecidas.

Justificacion:
a)

En primera instancia, el Programa para el
Desarrollo Regional Turistico Sustentable, tiene
una cobertura a nivel nacional. Tiene prioridad en
los 162 destinos turisticos que son incluidos por
la SECTUR en las Agendas de Competitividad de
los Destinos Turisticos de México, Programa de
Monitoreo de Servicios de Alojamiento Turistico
DATATUR, Localidades “Pueblos Magicos”, Plan
Integral de Acciéon para Destinos con Mayor
Potencial Turistico Identificando Requerimientos
de Necesidades para Trabajar con las
Dependencias Responsables y  Municipios
integrados a la “Cruzada Nacional contra el
Hambre” con vocacion turistica. Asimismo, se
atendieron otros destinos que, por su importancia
en el proceso del desarrollo turistico,
demostraron documentalmente estar alineados a
la Politica Turistica Nacional o que se encuentren
integrados a los programas o proyectos Estatales
de Turismo.?

Por otra parte, los Municipios que fueron
beneficiados con inversion de PRODERETUS
2014 en el Estado de Tlaxcala forman parte del
Inventario Nacional de Rutas y Circuitos

% DOF. Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del
Programa para el Desarrollo Regional Turistico Sustentable
(PRODERETUS), para el ejercicio fiscal 2014., diciembre de 2013.
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Turisticos 2015-2016 de la SECTUR como se
observé en el cuadro 7 de la pregunta 3.

El 4 de abril de 1986 se publicé en el Diario
Oficial de la Federacién el Decreto por el que se
declara una zona de Monumentos Historicos en
la poblacion de San Pablo Apetatitlan, Tlaxcala.
Considerando “que la poblacion de San Pablo
Apetatitan fue asentamiento prehispanico”.??
También se publicé el 28 de diciembre de 2001
el Decreto por el que se declara Zona de
Monumentos Arqueolégicos el &rea conocida
como Tizatlan, ubicada en el Municipio de
Tlaxcala, en el Estado de Tlaxcala.?®

b)

En el diagnostico del PRODERETUS, se
establecieron las metas para Estado de Tlaxcala
de apoyar a los Municipios de Tlaxcala y
Huamantla; no obstante, se superaron las
expectativas al apoyarse con recurso para
infraestructura turistica a los Municipios de San
Pablo  Apetatitthn de  Antonio  Carbajal,
Chiautempan, Apizaco, Nanacamilpa y Tlaxcala.

c)

Sin embargo, el Gobierno Federal y el Gobierno
del Estado de Tlaxcala no establecen un
horizonte de mediano y largo plazo.

11. Los procedimientos del programa para la
seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad
claramente especificados, es decir, no existe
ambigledad en su redaccién.

b) Estan estandarizados, es decir, son
utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si.

2 DOF. Decreto por el que se declara una zona de Monumentos
Histéricos en la poblacion de San Pablo Apetatitlan, Tlax.
04/04/1986

% gistema de Informacién Cultural, véase en el siguiente sitio web:
http://sic.conaculta.gob.mx/documentos/756.pdf



Nivel | Criterios
e Los procedimientos para la
4 seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Justificacion:

a), b), c)y d)

El PRODERETUS es un programa federal con
Reglas de Operacion con criterios de elegibilidad
claramente especificos, no existe ambigliedad en
su redaccion, estan estandarizados, es decir, son
utilizados por todas las instancias ejecutoras,
estdn sistematizados y estan difundidos
publicamente en el Diario Oficial de la
Federacion.

En esta légica, los proyectos turisticos del
Gobierno del Estado de Tlaxcala cumplen con la
normatividad establecida en las ROP 2014 de
PRODERETUS.

12. Los procedimientos para recibir, registrar
y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes
caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la
poblacidn objetivo.

b) Existen formatos definidos.
c) Estan disponibles para
objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo
del programa.

la poblacion

Respuesta: Si.

Nivel | Criterios
e EI programa cuenta con
procedimientos para recabar, registral
4 y dar tramite a las solicitudes de

apoyo.
Los procedimientos cuentan con
todas las caracteristicas descritas.

Justificacion:

a), b), ¢) y d)
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Por un lado, el Ejecutivo Federal a través de la
SECTUR emite las Reglas de Operacion del
Programa para el Desarrollo Regional Turistico
Sustentable (PRODERETUS), para el ejercicio
fiscal 2014, documento que establece los
criterios que deben satisfacer los proyectos
turisticos. Por el otro, el procedimiento del
Ejecutivo Federal para registrar y dar tramite a
las solicitudes de apoyo corresponde a las
caracteristicas de la poblaciébn objetivo
(Gobiernos Estatales, del Distrito Federal, asi
como los Gobiernos Municipales y Jefaturas
Delegacionales del Distrito Federal.

Por su parte, el Gobierno del Estado de Tlaxcala
consigui6 el subsidio de correspondencia
compartida por parte del PRODERETUS para
cinco proyectos turisticos, los cuales satisfacen
los criterios establecidos en la solicitud de apoyo
definida en las ROP, dichos formatos estan
disponibles para la poblacion  objetivo
(principalmente los municipios de Tlaxcala y
Huamantla), lo que significa que los proyectos
turisticos estdn apegados al documento
normativo del programa.

IV.5 PADRON DE BENEFICIARIOS Y
MECANISMOS DE ATENCION

Padrdén de beneficiarios

13. Existe informacion que permita conocer
quiénes reciben los apoyos del programa
(padrén de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los
beneficiarios establecidas en su
documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados

para su depuracién y actualizacion.

Respuesta: No aplica.

Con fundamento en lo establecido en las ROP de
PRODERETUS, para el ejercicio fiscal de 2014,
se refiere a un Programa de subsidios federales
que se ministr6 en efectivo, y que fueron
complementados con recursos de los Gobiernos
Estatales, del Distrito Federal, Gobiernos
Municipales o Jefaturas Delegacionales del
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Distrito Federal, para apoyar Unicamente
proyectos aprobados por Comité Dictaminador
del PRODERETUS, los cuales se clasificaron en
las lineas de producto:

1) Turismo de sol y playa.

2) Turismo cultural.

3) Turismo de naturaleza.

4) Turismo de negocios y reuniones.

5) Turismo deportivo.

6) Turismo de salud.

7) Turismo social.

8) Otros tipos y formas de turismo.

En tanto, los recursos se dirigieron

preferentemente a la atencién de los proyectos
gue contribuyeron a mejorar la capacidad
competitiva de los  destinos turisticos,
considerando las siguientes vertientes:

a) Infraestructura y servicios.

b) Equipamiento turistico.

c) Creacion de sitios de interés turistico.

d) Creacién de rutas, circuitos o corredores
turisticos.

e) Asistencia técnica y servicios

relacionados a los proyectos.

Derivado de lo anterior, el Estado de Tlaxcala
recibio subsidios a través del PRODERETUS
para realizar mejoras en la infraestructura
turistica, siendo los beneficiarios los habitantes
de los Municipios con vocacion turistica en los
gue se ejecutd la obra, por lo tanto la SETYDE
no cuenta con un padrén de beneficiarios. Cabe
seflalar que la informacién de los beneficiarios

considerados se integr6 en el Anexo 2
establecido en las ROP 2014.
No obstante, se debe resaltar que los

Municipios del Estado de Tlaxcala que fueron
apoyados por el PRODERETUS 2014 forman
parte del Padron de Beneficiarios del
Gobierno Federal.

Mecanismos de atencién y entrega del
apoyo

14.Los procedimientos para otorgar los
apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son

utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo
del programa.

e) Cedulas de Informacioén basica.

Respuesta: Si.

Nivel | Criterios
e Los procedimientos para otorgar los
4 apoyos a los beneficiarios tienen todas
las caracteristicas establecidas.
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Justificacion:

a), b), ¢) y d)

Conforme lo establecido en las ROP 2014 el
Comité Dictaminador de PRODERETUS elige los
proyectos turisticos que son beneficiarios segun
el cumplimiento de los requerimientos. Posterior
a la seleccion de los proyectos se firman los
Convenios de Coordinacion, dichos documentos
se encuentran en el Sistema de Administracion
de Convenios disefiado por la SECTUR, a fin de
transparentar el uso de los recursos publicos
(véase en el siguiente  sitio  web:
http://www.sectur.gob.mx/gobmx/proderetus/). En
el caso del Estado de Tlaxcala, los beneficiarios
fueron San Pablo Apetatittan de Antonio
Carbajal, Chiautempan, Apizaco, Nanacamilpa y
Tlaxcala. Cabe sefialar que en el Anexo 2 de
Solicitud de Apoyo se indica que los beneficiarios
directos por la realizacion de la obra son los
habitantes del municipio.



http://www.sectur.gob.mx/gobmx/proderetus/

llustraciéon 5. Acuerdos de la Secretaria de Turismo 2014

6O0oeed

Fuente: Secretaria de Turismo. Véase el sitio web:

http://www.sectur.gob.mx/gobmx/proderetus/

15.Si el programa recolecta informacion
socioeconémica de sus beneficiarios,
expligue el procedimiento para llevarlo a
cabo, las variables que mide y la
temporalidad de las mediciones.

No procede valoracion cuantitativa.
Respuesta: No aplica.

Las ROP 2014 del PRODERETUS no establecen
gue los beneficiados (Entidades Federativas y
Municipios) tienen que incluir informacién
socioecondémica, puesto que el programa esta
dirigido a proyectos que deben atender las
siguientes vertientes: a) Infraestructura vy
servicios, b) Equipamiento turistico, ¢) Creacion
de sitios de interés turistico, d) Creacién de rutas,
circuitos o corredores turisticos y e) Asistencia
técnica y servicios relacionados a los proyectos.

IV.6  EVALUACION Y ANALISIS DE LA
MATRIZ DE INDICADORES PARA
RESULTADOS
De la logica vertical de la Matriz de
Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la
MIR del programa existe una o un grupo
de Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir,
no existe ambigiedad en su redaccién.
b) Estan ordenadas de manera cronolégica.

PRODERETUS 2014

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las
Actividades es prescindible para producir
los Componentes.

d) Su realizacibn genera junto con los
supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Respuesta: Si.

Nivel | Criterios
e Del 85% al 100% de las Actividades
4 cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.
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Justificacioén:
a)y b)

Las ROP del PRODERETUS 2014 determinan
en el apartado 6.1 Evaluacion Interna, que se
deberd considerar el andlisis de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) los
indicadores contenidos en el Anexo 6 (véase la
ilustraciébn 6), asi como los resultados del
seguimiento y monitoreo en la operacion de los
proyectos, con el propésito de conocer y
retroalimentar las posibles acciones futuras de
mejora en su desempefio.** En este caso sélo se
considera un indicador en el nivel de propésito y
un indicador en el nivel de componente, los
cuales estan claramente especificados, es decir,

no existe ambigiedad en su redaccion.
Asimismo, estan ordenados de manera
cronoldgica.
llustracion 6. Indicadores de PRODERETUS 2014
Nivel de Unidad Frecuencia
Objetivo Nombre Férmula de de
I Medida | Medicién
Pc:)r:::;éggsde (Proyectos turisticos en
turisticos de obra | 2Peracion en el afio T
- o que fueron concluidos .
Propésito publica en en el afio T- Porcentaje Anual
agg:r;ecéén gs??je 2/Proyectos concluidos
bu en al afio T-2) X100
concluidos.
(NGmero de destinos
turisticos apoyados con
Porcentaje de infraestructura y
cobertura del equipamiento
programa para acumulados al afio T - .
Componente proyectos de sin duplicar- /NUmero Porcentaje Anual
infraestructura 'y de destinos turisticos
equipamiento que conforman la
poblacién objetivo del
Programa) X 100

Fuente: DOF. Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del
Programa para el Desarrollo Regional Turistico Sustentable
(PRODERETUS), 2014. Anexo 6. Indicadores, diciembre de 2013.

* DOF. Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del
Programa para el Desarrollo Regional Turistico Sustentable
(PRODERETUS), para el ejercicio fiscal 2014., diciembre de 2013.
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Cabe sefialar que para la SECTUR, Ila
informacion correspondiente a estos indicadores
serd reportada por la Unidad Responsable de la
Operacion del Programa (Direccion General de
Desarrollo Regional y Fomento Turistico) y
deberd realizarse con la coordinacion y previa
validacion de la Coordinacion de la Unidad
Técnica de Evaluacién, misma que fungird como
instancia revisora de acuerdo al Reglamento
Interior de la SECTUR. Para la SECTUR, la
totalidad de los indicadores de la MIR se
encuentran disponibles para su consulta en la
siguiente liga: http://www.sectur.gob.mx

c)yd)

En lo que se refiere al andlisis de la MIR del
Programa presupuestario PRODERETUS, para
el ejercicio fiscal de 2014, se informa que para
cada uno de los componentes se establecieron
seis indicadores en el nivel de actividad; de los
cuales dos indicadores se puede prescindir, ya
gue tienen el mismo nombre y el mismo método
de célculo; no obstante, el porcentaje de avance
que se reporta a la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico es distinto, segun informacion de
Transparencia presupuestaria (véase en el
Anexo 5 Indicadores del presente Informe de
Evaluacién).

llustracion 7. Denominacién de los Indicadores de la

es el indicador en el nivel de componente
“Porcentaje de cobertura del programa para
proyectos de infraestructura y equipamiento”, el
cual se vincula con los indicadores de nivel de
actividad: a) “Dictaminacion de los proyectos
aprobados de infraestructura y equipamiento”, b)
“‘Porcentaje de evaluaciones a los proyectos
apoyados” y c¢) “Porcentaje de recursos
transferidos a las Entidades Federativas bajo el
esquema de subsidios”.

Cabe agregar que con el propésito de avanzar en
el modelo de Presupuesto basado en Resultados
(PbR)- Sistema de Evaluacion del Desempefio
(SED), la SETYDE cuenta con la Matriz de
Indicadores para Resultados que deriva del
Programa “Desarrollo y Crecimiento Sustentable”
del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016 del
Gobierno del Estado de Tlaxcala (véase la
ilustracion 8), la MIR incluye objetivos,
indicadores y metas en todos los niveles, en este
sentido los proyectos de inversion apoyados por
el PRODERETUS 2014, coadyuvaran a mejorar
los resultados del sector turistico en el Estado de
Tlaxcala.

llustracion 8. Matriz de Indicadores para Resultados de
la SETYDE para el ejercicio fiscal de 2014.

.o TLAXCALA SOBEFNC DTL E3TADO DT TLAXCALA

LU MECTI ERMRIOLLS ¥ ERES AN 1O SN TRAINRS

Matriz de Indicadores para Resultados del
PRODERETUS 2014.
NIVEL |INDICADORES
|Denominacion Método de calculo
Fin Indicador de Convergencia en Derrama ICDET = TCPMex/TCPMun Donde: ICDET:= Indicador de
Econémica Turistica (ICDET) Convergencia en Derrama Econémica Turistica / TCPMex: Tasa de
Crecimiento Promedio de México en ingresos por llegadas de turismo
internacional. TCPMun: Tasa de crecimiento Promedio de los 23
paises que se encontraban mejor posicionados que México de
acuerdo al ranking de la OMT en 2012 en ingresos por llegadas de
turismo intemacional.
Propésito Porcentaje de proyectos turisticos de (Proyectos turisticos en operacion en el afo T que fueron
obra publica en operacién dos afios en el afio T-2 / Proyectos concluidos en al afio T-2) X100
despues de concluidos.
Componente  Porcentaje de cobertura del programa (Namero de destinos turisticos apoyados con infraestructura y
para proyectos de al afio T -sin duplicar- /NGmero de destinos
equipamiento turisticos que conforman la poblacién objetivo del Programa) X 100
Porcentaje de cobertura del programa (Nimero de destinos tuisticos apoyados con proyectos distintos a
para proyectos distintos a ir y (sin duplicar)/ Namero de
y equipamiento destinos turfsticos que conforman la poblacién objetivo del programa)
X100
Actividad Di 6n de proyectos de (Proy y por las entidades
i y i ivas)*100
Porcentaje de ewaluaciones a los (Visitas de seguimiento y evaluaci6 isitas de
proyectos apoyados. y 6 100
Porcentaje de recursos transferidos a las (Monto de los recursos transferidos/Monto de los recursos
entidades federativas bajo el esquema de programados originalmente)*100
subsidio.
Numero de instrumentos  juridicos Suma de los instrumentos juridicos suscritos en el periodo T.
suscritos.
Porcentaje de recursos transferidos a las (Monto de los recursos transferidos/Monto de los recursos
Entidades Federativas bajo el esquema programados originalmente) * 100
de subsidio.
Dictaminacion de proyectos distintos a (Proy )y por las Entidades
y ivas) * 100

Fuente. SHCP, Transparencia Presupuestaria.

Como se observa en la ilustracibn 6, los
indicadores seleccionados en las ROP para
medir los resultados de PRODERETUS en 2014,

Fuente: Programa Operativo Anual 2014, PbR-SED, SIIF,
Secretaria de Planeacién y Finanzas.

17.Los Componentes sefialados en la MIR
cumplen con las siguientes
caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el
programa.

b) Estan redactados como resultados
logrados, por ejemplo, becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los
Componentes es prescindible para
producir el Propésito.


http://www.sectur.gob.mx/

d) Su realizaciobn genera junto con los
supuestos en ese nivel de objetivos el
Propésito.

Respuesta: Si.

PRODERETUS 2014

d) Est4d redactado como una situacion
alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida.

e) Incluye la poblacién objetivo.

Respuesta: Si.

Nivel | Criterios
o Del 85 al 100% de los Componentes | | Nivel | Criterios
4 cumplen con todas las e El proposito cumple con todas las

caracteristicas establecidas en la 4 caracteristicas establecidas en la
pregunta. pregunta.

Justificacion: Justificacion:

a), b), c)y d) a), b), c)y d)

Conforme lo expuesto en la respuesta de la De conformidad con la justificacion de las

pregunta 16, la SECTUR solicita a las Entidades
Federativas y Municipios que fueron beneficiados
con el subsidio de PRODERETUS 2014, que
reporten informacion de avance de dos
indicadores: el primero en el nivel de propdsito
(Porcentaje de proyectos turisticos de obra
publica en operacion dos afios después de
concluidos.); y el segundo, en el nivel de
componente (Porcentaje de cobertura del
programa para proyectos de infraestructura y
equipamiento).

Los bienes y servicios que se producen el
PRODERETUS se refieren a proyectos de
infraestructura y equipamiento turistico, estan
redactados como resultados logrados, el
componente no es prescindible, es necesario
para producir el propésito en la cadena de
resultados. ElI avance del indicador de
componente coadyuva al cumplimiento del
proposito “Los destinos turisticos cuentan con
infraestructura y equipamiento suficiente para el
desarrollo turistico sustentable.”

18. El Propoésito de la MIR cuenta con las
siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera
ocurrira  como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel
de objetivos.

b) Su logro no estd controlado por los
responsables del programa.

c) Es Unico, es decir, incluye un solo
objetivo.
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preguntas 16 y 17, la SECTUR solicita a las
Entidades Federativas y Municipios que fueron
beneficiados con el subsidio de PRODERETUS
2014, que reporten informaciéon de avance de
dos indicadores: el primero en el nivel de
propésito (Porcentaje de proyectos turisticos de
obra publica en operacién dos afios después de
concluidos.); y el segundo, en el nivel de
componente (Porcentaje de cobertura del
programa para proyectos de infraestructura y
equipamiento).

El resultado en el indicador de propésito es
consecuencia directa del resultado de los
indicadores en el nivel de Componente. Su logro
no esta controlado por los responsables del
programa. Como se aprecia en la ilustracion 6 y
7, el proposito es uUnico, es decir, incluye un
objetivo. Esta redactado como una situacion
alcanzada. De acuerdo con la método de célculo:
(Proyectos turisticos en operacion en el afio T
gue fueron concluidos en el afio T-2 / Proyectos
concluidos en al afio T-2) X100. Se deben
considerar la poblacién objetivo que se refiere a
los habitantes de los 162 destinos turisticos
definidos en las Agendas de Competitividad de
los Destinos Turisticos de México, Destinos de
mayor potencial, Programa de Monitoreo de
Servicios de Alojamiento Turistico DATATUR,
Localidades “Pueblos Magicos”, y Municipios
integrados a la “Cruzada Nacional contra el
Hambre”, con vocacion turistica. En el caso del
Estado de Tlaxcala, son los habitantes de los
Municipios: San Pablo Apetatitlan, Chiautempan,
Tlaxcala, Nanacamilpa y Apizaco.
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes
caracteristicas:

a) Est& claramente especificado, es decir, no
existe ambigledad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa
contribuye, es decir, no se espera que la
ejecucion del programa sea suficiente
para alcanzar el Fin.

c) Su logro no estd controlado por
responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo
objetivo.

e) Estd vinculado con objetivos estratégicos

los

las ventajas competitivas del pais para permitir
un crecimiento similar (valor cercano a 1) o
superior (valor mayor 1) al de las potencias
turisticas mundiales en derrama generada por
turismo internacional.”® Lo que sugiere que el
buen desempefio del indicador de fin de
PRODERETUS deriva de los impactos positivos
de los proyectos de mejora de la infraestructura y
eguipamiento en destinos con vocacion turistica.

20. ¢En el documento normativo del programa
es posible identificar el resumen narrativo
de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y
Actividades)?

de la dependencia o del programa
sectorial. Respuesta: Si.
Respuesta: Si. Nivel | Criterios
_ . e Algunas de las Actividades, todos
Nivel | Criterios los Componentes y el Propdsito de
e EIl Fin cumple con toda Ias 3 la MIR se identifican en las ROP o
4 caracteristicas establecidas en la documento normativo del
pregunta. programa.
Justificacion: Justificacion:
Conforme lo establecido en las ROP de En congruencia con la justificacion de las

PRODERETUS 2014, las Entidades Federativas
tienen que reportar informacion de los
indicadores en el nivel de propésito vy
componente; no obstante, la SECTUR informa
del desempefio del indicador en el nivel de fin
‘Indicador de Convergencia en Derrama
Econdmica Turistica (ICDET)”, el cual se alinea
con los propoésitos de la Politica Turistica
Nacional.

Cabe sefialar que en el Programa Sectorial de
Turismo 2013-2018, la SECTUR determiné como
segundo objetivo sectorial “Fortalecer las
ventajas competitivas de la oferta turistica” y su
grado de cumplimiento estd medido por la
dinamica del Indicador Convergencia en Derrama
Econdmica Turistica (ICDET), indicador de fin en
la MIR del PRODERETUS 2014. Segln la
SECTUR el ICDET mide Ila brecha de
crecimiento de los ingresos promedio generados
por la llegada de turistas internacionales en
México, con relacion al crecimiento promedio de
los paises que en 2012 se encontraban en mejor
posicion que México en el ranking mundial de la
OMT, lo que se traduce en un fortalecimiento de

preguntas 16, 17, 18 y 20. En las ROP de
PRODERETUS 2014, se identifica el resumen
narrativo de la MIR en el nivel de propésito,
componente y actividad (véase la ilustracion 7).

De la légica horizontal de la Matriz de
Indicadores para resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de
la MIR del programa (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) existen
indicadores para medir el desempefio del
programa con las siguientes
caracteristicas:

f) Claros.

g) Relevantes.

h) Econdmicos.
i) Monitoreables.
j) Adecuados.

Respuesta: Si.

» CEESP, Evaluando el Desempefio del Gobierno Federal 2013-
2018., p.196-197.



Nivel | Criterios
e Del 85% al 100% de los indicadores
4 del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
Justificacion:

Conforme la MIR del PRODERETUS 2014, en
cada uno de los niveles de objetivos (Fin,
Propésito, Componente y Actividad) existen
indicadores para medir el desempefio. Los
indicadores son claros, relevantes, econémicos,
monitoreables y adecuados. Con excepcién de
dos indicadores en el nivel de actividad que se
repiten, por lo que se puede prescindir de los
mismos, como se sefial6 en la justificacion de la
pregunta 17.

Cabe destacar que el indicador de nivel de fin del
PRODERETUS es muy ambicioso, forma parte
de los indicadores de resultados del Programa
Sectorial de Turismo 2013-2018; sin embargo, su
desempefio es exdgeno, lo que significa que su
resultado se debe a diversas causas.

Cabe resaltar que las ROP del PRODERETUS
2014, sefialan que los indicadores de
desempefio para fines de la evaluacion interna,
son el indicador de propésito y componente.

llustracion 9. Matriz de Indicadores para Resultados del
PRODERETUS 2014.

PRODERETUS 2014

Método de célculo.

Unidad de Medida.

Frecuencia de Medicion.

Linea base.

Metas.

Comportamiento del indicador
(ascendente, descendente, regular 6
nominal).

Respuesta: Si.

NIVEL |INDICADORES

[Denominacién

Unidad de  Tipo-Dimensio
medida Frecuenc

Método de calculo

Indicador de Convergencia en Derrama.

ICDET = TCPMex/TCPMun _ Donde: ICDET:= Indicador de
Econémica Turistica (CDET) Comvergenci 6 i

Porcentaje _ Estratégico-
ia en Derrama Econémica Turistica / TCPMex: Tasa de ficacia-Anual

ue se encontraban mejor p
king de la OMT en

al

s en operacion en el afo T que fueron concluidos Estratégico-
yectos concluidos en al afio T-2) X100 Eficacia-Anual
despues de concluidos.
Porcentaje de cobertura del programa (NG
para proyectos de  infraestructura
equipamiento

s apoyados con infraestructuray Porcentaje
in duplic 0 de destinos

=
afio e Y
turisticos que conforman la poblacién objetivo del Programa) X 100

Estrat
Eficacia-Anual

Porcentaje de cobertura del programa (Nimero de destinos tuisticos apoyados con proyectos distintos a Porcentaje Gestion-Eficacia-
para proyectos distintos a infraestructura infraestructuta y equipamiento acumulados (sin duplicar)/ Namero de Anual
¥ equipamiento destinos turisticos que conforman la poblacién objetivo del programa)

[Actividad

Dictaminacion de proyectos aprobados de (Proyectos aprobados/Proyectos propuestos por las entidades Porcentaje Gestién-Eficacia-
y Trimestral

Porcentaje  de ewaluaciones a los (Visitas de seguimiento y evaluacion realizadas/visitas de Porcentaje Gestio
das)*100

proyectos apoyados. quimiento y

Porcentaje de recursos transferidos a las (Monto de los recursos
entidades federativas bajo el esquema de programados originalment

subsidio.

Porcentaje Gesti

Numero ~de instrumentos  juridicos Suma de los instrumentos juridicos suscritos en el periodo T.
susciitos.

Porcentaje de recursos transferidos a las (Monto de los recursos transferidos/Monto de los recursos
Entidades Federativas bajo el esquema programados originalmente) * 100

de subsidio.

Instrumento Gestion-Eficacia-
fimestral
Porcentaje Gestion-Eficacia-
Trimestral

Dictaminacion de proyectos distintos a (Proyectos aprobados/Proyectos propuestos por las Entidades
infraestructura y equipamiento. Federativas) * 100

Porcentaje Gestion-Eficacia-
Trimestral

Fuente: SHCP, Transparencia Presupuestaria.

22.Las Fichas Técnicas de los indicadores
del programa cuentan con la siguiente
informacion:

a) Nombre.
b) Definicion.
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Nivel | Criterios
Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas
4 de los indicadores del programa tienen
las caracteristicas establecidas.
Justificacion:

De acuerdo con la informacién del “Avance en
los Indicadores de los Programas
presupuestarios de la Administracién Publica
Federal”, en el cual se incluye la MIR del
PRODERETUS 2014, la ficha técnica incluye la
denominacion de los indicadores, el método de
calculo, la unidad de medida, el tipo-dimensién y
frecuencia de medicion, las metas y los avances
realizados al periodo de ejecucion.

No obstante, como se observé en la ilustracion 6,
el anexo 6 de las ROP solamente sefialan la
informacioén del nivel de objetivo, nombre del

indicador, férmula, wunidad de medida vy
frecuencia de medicion.
Nivel de | Nombre | Férmula | Unidad de Frecuencia
Objetivo Medida de Medicion

23. Las metas de los indicadores de la MIR del

programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estéan orientadas a impulsar el
desempefio, es decir, no son laxas.

c) Son factibles de alcanzar considerando

los plazos y los recursos humanos vy
financieros con los que cuenta el
programa.

Respuesta: Si.
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Nivel | Criterios
e Del 85% al 100% de las metas de
4 los indicadores del programa tienen
las caracteristicas establecidas.

La MIR del Pp PRODERETUS 2014 de la
SECTUR, incluye metas de los indicadores en
todos los niveles. Las metas son sectoriales, sin
embargo no hay metas para las Entidades
Federativas, ya que el recurso transferido bajo el
esquema de subsidio depende de los proyectos
aprobados. En el caso de Tlaxcala, la SECTUR
tenia proyectado proporcionar apoyo al menos a
los Municipios de Tlaxcala y Huamantla por su
vocacion turistica. No obstante, en el ejercicio
fiscal de 2014 fueron 5 los Municipios apoyados
por PRODERETUS.

La MIR del PRODERETUS 2014, cuenta con
unidad de medida, estan orientadas a impulsar el
desempefio y son factibles de alcanzar
considerando los plazos y los recursos humanos
y financieros con los que cuenta el programa.
Incluso la meta del indicador en el nivel de fin es
una meta sectorial.

24. Cuantos de los indicadores incluidos en la
MIR tienen especificados medios de
verificacién con las siguientes
caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.

c) Permiten reproducir el calculo del
indicador.
Respuesta: Si.
Nivel | Criterios
Del 50% al 69% de los medios de
5 verificacion cumplen con las
caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Justificacion:

Conforme lo establecido en las ROP 2014, la
informacion de avance de los proyectos se remite
a la SECTUR, los indicadores de propdsito y
componente del Anexo 6 de las ROP 2014, con
informacion relativa a los proyectos turisticos
ejecutados en el Estado de Tlaxcala se pueden
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verificar en el Convenio Modificatorio al Convenio
de coordinaciéon para el Otorgamiento de un
Subsidio en Materia de Desarrollo Turistico
Estado de Tlaxcala, Cumplimiento de Objetivos
especificos por Proyecto. En dichos
documentos se informa el nombre del proyecto,
el tipo de proyecto, el responsable de
seguimiento, el monto comprometido, la
transferencia del subsidio autorizado, el ejercicio
del monto total comprometido y el avance fisico
del proyecto.®

Asimismo, la verificacion del cumplimiento de los
objetivos se observa en las Evaluaciones de
Cumplimiento de Objetivos y Metas 2014 de
PRODERETUS, segun informacion de la
SETYDE.”

Sin embargo, solamente se puede contar con
informacion de verificacion del indicador en el
nivel de componente “Porcentaje de cobertura
del programa para proyectos de infraestructura y
equipamiento”, el indicador del indicador de
proposito “Porcentaje de proyectos turisticos de
obra publica en operacion dos afios después de
concluidos” se verificara posterior a dos afos
(2016), segun el método de calculo.

Cabe sefialar que la informacién de avance de
los indicadores a todos los niveles (fin, propésito,
componente y actividad) se verifica en la MIR de
PRODERETUS 2014.

25. Considerando el conjunto  Objetivo-
Indicadores-Medios de verificacién, es
decir, cada renglén de la MIR del
programa es posible identificar lo
siguiente:

a) Los medios de verificacion son los
necesarios para calcular los indicadores,
es decir, ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes
para calcular los indicadores.

c) Los indicadores permiten medir, directa o

indirectamente, el objetivo a ese nivel.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

% SETYDE, Convenio Modificatorio al Convenio de coordinacién
para el Otorgamiento de un Subsidio en Materia de Desarrollo
Turistico Estado de Tlaxcala, Cumplimiento de Objetivos
especificos por Proyecto 2015.

? SETYDE, PRODERETUS 2014, 1er, 2da, 3ra y 4ta, Evaluacién
de cumplimiento de objetivos y metas 2014 (Convenio 9¢ Fcc. llI
cada 45 dias naturales).



Respuesta: Si.

Nivel | Criterios
e Dos de los conjuntos Objetivo-
> Indicadores-Medios de verificacion
del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Justificacion:

De acuerdo con la MIR del PRODERETUS 2014,
es posible verificar los indicadores en el nivel
componente y actividad, segun informacion de la
SETYDE, SECTUR y la SHCP. Los indicadores
permiten medir directamente el objetivo a ese
nivel, la informacién es publica y accesible a la
poblacion.

La MIR del Pp PRODERETUS 2014 se pude
encontrar en la pagina de Transparencia
Presupuestaria de la SHCP; sin embargo, la
informaciéon de cumplimiento de los objetivos
especificos de los proyectos para el Estado de
Tlaxcala, asi como los informes evaluacion de
cumplimiento de los objetivos y metas solamente
son accesibles mediante una solicitud de
informacion a la SETYDE.

Valoracién final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del
programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en
cada uno de sus elementos a partir de sus
respuestas a las preguntas de este
apartado.

No procede valoracion cuantitativa.
Justificacion:

Se requiere que la MIR del PRODERETUS
incluya metas especificas para las Entidades
Federativas y Municipios con vacacion turistica, a
fin de que la Politica Nacional Turistica se vincule
con la aprobacion de los proyectos turisticos, con
una vision de largo plazo. Por un lado, las
Entidades Federativas reportan el avance de los
indicadores a nivel de actividad y componente,
sin embargo, el indicador de proposito es de
mediano plazo y el indicador a nivel de fin
depende de diversos factores. Incluso depende
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del desemperfio de la dinamica de crecimiento del
sector turistico de otras economias.

IV.7 PRESUPUESTO Y RENDICION DE
CUENTAS

Registro de operaciones programaticas y
presupuestales

27.El programa identifica y cuantifica los
gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que
ofrece y los desglosa en los siguientes
conceptos:

a) Gastos en Directos e
Indirectos.

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos
para mantener el estandar de calidad de
los activos necesarios para entregar los
bienes o servicios a la poblacion objetivo

operacion:

(unidades moviles, edificios, etc.).
Considere recursos de los capitulos 2000
y/o 3000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben
afrontar para adquirir bienes cuya
duracion en el programa es superior a un
afio. Considere recursos de los capitulos
5000 y/o 6000 (Ej: terrenos, construccion,
equipamiento, inversiones
complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion
atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento).
Para programas en sus primeros dos afos
de operacibn se deben de considerar

adicionalmente en el numerador los
Gastos en capital.
Respuesta: Si.
Nivel | Criterios
e El programa identifica y cuantifica los
4 gastos en operacion y desglosa todos
los conceptos establecidos.

Justificacion:

De acuerdo con la clasificacion econdmica,
objeto del gasto el 100 por ciento del subsidio es
gasto de capital, se registra en el capitulo 6000
(inversion publica). La informacion se puede
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verificar en los Informes Trimestrales sobre el
avance financiero de la obra que se remite a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), asi como en los Informes de avance
financiero de los proyectos convenidos de la
Secretaria de obras Publicas, Desarrollo Urbano
y Vivienda (SECODUVI). Véase el cuadro 8.

Cuadro 8. Clasificacion Econ6mica
Objeto del Gasto — Operacioén e Inversion (Pesos)
. Gasto Gasto de .
Capitulo Corriente Capital Reintegro Total
6000 Inversion 72.48 7.52 80.00
Publica (mdp) (mdp) (mdp)

Fuente: Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Informes Trimestrales.

Cabe sefalar que la Secretaria de Turismo y
Desarrollo Econémico (SETYDE) del Gobierno
del Estado de Tlaxcala es la Dependencia
solicitante de los subsidios para la realizacion de
los cinco proyectos de desarrollo turistico y
responsable de las evaluaciones de
cumplimiento de las obras ante la SECTUR; no
obstante, la Dependencia ejecutora de los
proyectos es la Secretaria de Obras Publicas,
Desarrollo Urbano y Vivienda (SECODUVI) y
responsable de reportar el ejercicio del subsidio
ante la SHCP. También la informacion se puede
verificar en el Modulo de obra del Sistema
Integral de Informacion Financiera (SIIF)
administrado por la SPF, en el cual se da
seguimiento a las obras de infraestructura
respecto a las erogaciones realizadas.

Cabe sefialar que en el andlisis de gabinete, la
SETYDE cuenta con las Actas de entrega y
recepcion fisica de los trabajos emitidas por la
SECODUVI, conforme el periodo contratado y
periodo real de ejecucidn, en la cual se informa la
descripcion de los trabajos que se reciben y el
importe contractual correspondiente al
PRODEREUS. Igualmente, la SECODUVI
presenta a la Secretaria de Planeacion y
Finanzas la solicitud de pago, la estructura
financiera del programa y obra, el monto de pago
neto a pagar y la carta responsiva con relacion al
contrato de obra.

Rendicién de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas con
las siguientes caracteristicas:

Las ROP o documento normativo estan
disponibles en la péagina electrénica de
manera accesible, a menos de tres clics.
Los resultados principales del programa
son difundidos en la pagina electrénica de
manera accesible, a menos de tres clics.
Cuenta con un teléfono o correo
electronico para informar y orientar tanto
al beneficiario como al ciudadano en
general, disponible en la pagina
electronica, accesible a menos de tres
clics.

Respuesta: Si.

Nivel | Criterios
e Los mecanismos de transparencia y
3 rendicion de cuentas tienen tres de
las caracteristicas establecidas.

La informacion relativa al PRODERETUS, ROP,
Evaluaciones, y transparencia del presupuesto
devengado se aprecia en la Pagina Oficial de la
SETYDE y SPF, conforme lo establecido en el
Programa Anual de Evaluacion 2015. La
informacion se puede revisar el siguiente Portal
de Internet (se encuentra a menos de 3 clics):
http://www.finanzastlax.gob.mx/spf/

>|nicio>Evaluacion>Programa Anual de

Evaluacién 2015.
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La SETYDE tiene su portal de transparencia a fin
de informar y orientar al ciudadano sobre los
programas que se operan. Se puede verificar en
el siguiente sitio web: http://www.setyde.gob.mx/

29. Los procedimientos de ejecucion de obras

ylo acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estdn estandarizado, es decir, son
utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.
c) Estén difundidos publicamente.



http://www.finanzastlax.gob.mx/spf/

d) Estan apegados al documento normativo
del programa.

Respuesta: Si.

Nivel | Criterios
e Los procedimientos de ejecucion de
4 obras y/o acciones tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Conforme el andlisis de gabinete, la SETYDE, la
SECODUVI y la SPF tienen un seguimiento
puntal del PRODERETUS para el ejercicio fiscal
de 2014, conforme lo establecido en las ROP, se
reporta a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico el avance financiero del ejercicio del
gasto, asimismo se informa a la SECTUR los
avances de la ejecucion de las obras. La
informaciéon relativa a los Convenios de
Coordinacién del Subsidio esta disponible en el
Portal de Internet de la SECTUR, asi como en
los Portales de la SETYDE y SPF. Cabe sefialar
gue la informacién sobre de los proyectos y
obras de infraestructura estan sistematizados en
el Sistema Integral de Informacion Financiera
(SIIF) de la SPF del Gobierno del Estado de
Tlaxcala, especificamente en el Modulo de Obra.
Igualmente, la SECODUVI (instancia ejecutora
del gasto), tiene sistematizados los avances de la
obra en su Bitacora Electréonica de Obra Publica,
no obstante, no esta difundida publicamente.

V.8 ANALISIS DE POSIBLES
COMPLEMENTARIEDADES Y
COINCIDENCIAS CON OTROS

PROGRAMAS FEDERALES

30. ¢Con cudales programas federales y en
gué aspectos el programa evaluado podria
tener complementariedad y/o
coincidencias?

No procede valoracion cuantitativa.

El PRODERETUS se complementa con el Fondo
de Aportacion para el Fortalecimiento de las

Entidades  Federativas  (FAFEF), recurso
proveniente de las Aportaciones Federales
(Ramo 33). ElI objetivo general de

PRODERETUS es contribuir a fortalecer las
ventajas competitivas de la oferta turistica
nacional, a través de proyectos que apoyen el

PRODERETUS 2014

desarrollo y aprovechamiento de las vocaciones
turisticas de las Entidades Federativas, siendo
los objetivos especificos modernizar la
infraestructura y el equipamiento de localidades
turisticas del pais, para la atencion de las
necesidades del sector turistico, consolidando
con ello las condiciones de los servicios para uso
y disfrute de los turistas. Por su parte, el FAFEF
atiende demandas de las Entidades Federativas
en los rubros de: Educacion; Salud;
Infraestructura basica; Fortalecimiento
financiero y seguridad puablica; Programas
alimenticios y de asistencia social e,
Infraestructura educativa. Para el caso de
Tlaxcala, se direcciona a acciones de
infraestructura urbana e infraestructura
social.

Es importante puntualizar que en el Ejercicio
fiscal de 2014, el 50 por ciento del gasto
devengado para la realizacion de los proyectos
turisticos en el Estado de Tlaxcala se realiz6 a
partir de la aplicaciéon de subidos del FAFEF,
acorde con lo dispuesto en la normatividad y
cumplimiento de los objetivos establecidos.
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V. VALQRACIC)N FINAL DEL
DISENO DEL PROGRAMA

Conforme el analisis de gabinete se obtuvo una
calificacion general de 3.5 puntos en una escala
gue va del 1 al 4, lo que significa que el
PRODERETUS contribuye al cumplimiento de las
metas nacionales, estatales y sectoriales, la
existencia del subsidio estd justificado de
acuerdo al andlisis de planeacién estratégica.

Cabe sefiala que en una escala del 1 al 10, el
PRODERETUS registra una puntuacion del 8.9.

APARTADO PUNTOS

Justificacion de la creacion y 3.0
del disefio del programa '
Contribucién a las metas y
estrategias nacionales
Poblacién potencial, objetivo y
mecanismos de elegibilidad
Padrén de beneficiarios y
mecanismos de atencion
Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR)
Presupuesto y rendicién de
cuentas
Complementariedades y
coincidencias con otros -
programas federales

4.0

3.0

4.0

3.6

3.7

CALIFICACION
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VI. ANALISIS DE

FORTALEZAS,

OPORTUNIDADES,
DEBILIDADES Y AMENAZAS

Tema de evaluacion:

Justificacién de la creacién y
del disefio del programa

Contribucién a las metas y
estrategias nacionales

Poblacién potencial, objetivo
y mecanismos de elegibilidad

PRODERETUS 2014

Fortalezay Referencia .
. Recomendacidn
Oportunidad (Pregunta)
El subsidio contribuye a|-1 Alinear los subsidios a través de
resolver un problema o PRODERETUS a la cartera de proyectos
necesidad del Estado de de inversion del Estado de Tlaxcala con
Tlaxcala, a través de Ila una vision de largo plazo, a fin de hacer
realizacién de los proyectos mas dinamico el sector turistico.
de infraestructura en
municipios con  vocacion
turistica de incentiva Ila
afluencia de turistas, lo que
dinamiza al sector y por lo
tanto a la economia.
Debilidad Referencia -,
Recomendacidn
0 amenaza (Pregunta)
Si bien el Plan Estatal de|2 Se recomienda que el Estado de Tlaxcala
Desarrollo 2011-2016 tiene actualice su diagndstico del sector
un diagnodstico del sector turistico con indicadores clave, a fin de
turistico es importante que conocer el impacto real de los subsidios
se actualice, por lo menos en la mejora del sector, la economia y el
cada dos afos, con bienestar.
indicadores de desempefio, a
fin de conocer los impactos
reales de los proyectos
turisticos en el Estado de
Tlaxcala y en sus municipios
con vocacion turistica.
Fortaleza 'y Referencia L
. Recomendacién
Oportunidad (Pregunta)
El PRODERETUS es un|4-5 Se recomienda a la SETYDE actualizar la
programa presupuestario de informacion relativa a los municipios y
subsidios, sujeto a reglas de localidades con vocacion turistica.
operacion, esta alineado a la
politica nacional turistica y la
planeacién nacional, estatal y
sectorial.
Debilidad Referencia .,
Recomendacion
0 amenaza (Pregunta)
La SETYDE no presenta|6 Un andlisis especifico del desempefio de
informaciéon que vincule el los proyectos turisticos a fin de
propodsito del subsidio con demostrar con evidencia robusta el
los objetivos de desarrollo fortalecimiento de las ventajas
del milenio de forma directa. competitivas de la oferta turistica del
Estado de Tlaxcala.
Fortalezay Referencia .,
. Recomendacion
Oportunidad (Pregunta)
El Gobierno del Estado de |7

Tlaxcala y sus municipios con
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Padrén de beneficiarios y
mecanismos de atencion

Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR)

vocacion turistica son parte
de la poblacion objetivo del
PRODERETUS, derivado de la
vision de la politica nacional
turistica.

Debilidad Referencia .,
Recomendacién
0 amenaza (Pregunta)
PRODERETUS es un programa | 7-8 Se recomienda que la SETYDE no

de subsidios, sin embargo no
cuenta con un informe
actualizado de los municipios
con vocacion turistica en el
Estado de Tlaxcala, en el que
se sefiale cudles son los
proyectos de infraestructura
turistica mds urgentes para
mejorar en la oferta turistica.
Es decir, el Gobierno Federal
incluye a los municipios de
Tlaxcala y Huamantla en su
planeacién estratégica; sin
embargo la SETYDE no
cuenta con una agenda de
trabajo de visién de largo
plazo.

considere solo los folletos turisticos
como documentos estratégicos de la
agenda turistica del Estado de Tlaxcala,
es importante un analisis robusto de los
municipios prioritarios (poblacion
objetivo) con visiéon transexenal vy
vocacion turistica.

Fortalezay Referencia Recomendacion
Oportunidad (Pregunta)
No aplica, conforme las
reglas de operacion del
PRODERETUS.
Debilidad Referencia -,
Recomendacion
0 amenaza (Pregunta)
La SETYDE no emite informes | 13 La informacion de la poblacion
de seguimiento sobre los beneficiada por la aplicacion de los
impactos positivos de los subsidios en los proyectos de
proyectos  turisticos en infraestructura turistica solamente se
beneficio de la poblacidn. menciona en las solicitudes de apoyo
remitidos a la SECTUR, posteriormente
no se menciona en algin documento
probatorio los resultados alcanzados.
Fortaleza 'y Referencia Recomendacion
Oportunidad (Pregunta)
Derivado de que | 16-26 Dar seguimiento a los indicadores de la
PRODERETUS es un programa MIR de PRODERETUS 2014.
presupuestario del Gobierno
Federal, se considera la MIR
de SECTUR, segun lo
establecido en las ROP.
Debilidad Referencia .,
Recomendacion
0 amenaza (Pregunta)
La MIR de la SETYDE que Alinear los indicadores de la MIR del
reporta en el Programa PRODERETUS en la ldgica de la MIR de
Operativo Anual, SETYDE como parte de las metas
Presupuesto basado en estatales.
Resultados no da

34




PRODERETUS 2014

seguimiento a los indicadores
de la MIR del PRODERETUS.

Fortalezay Referencia .
. Recomendacion

Oportunidad (Pregunta)
La informacién sobre el uso Se recomienda a la SETYDE la publicacion
de los recursos es de los informes de Evaluacion de los
transparente, la informacién proyectos turisticos, asi como los
estda sistematizada y se avances financieros.
reporté conforme lo

Presupuesto y rendicién de
cuentas

establecido en las reglas de
operacion a la SHCP vy
SECTUR. Ademas el 100 por
ciento del subsidio se aplica
en infraestructura fisica.

Debilidad | Referencia

Recomendacidén
oamenaza | (Pregunta)

Fortalezay | Referencia

R .,
Oportunidad | (Pregunta) ecomendacion

Debilidad | Referencia

Recomendacidén
oamenaza | (Pregunta)

Complementariedades y El PRODERETUS se
coincidencias con otros complementa con recursos

programas federales provenientes de FAFEF, son
recursos que pueden
aplicarse en infraestructura;
no obstante, el objetivo de
PRODERETUS es mejorar la
oferta turistica.
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VII. CONCLUSIONES

Conforme la informaciébn de los documentos
probatorios en el analisis de gabinete realizado
para evaluar en materia de disefio el Programa
para el Desarrollo Regional  Turistico
Sustentable, para el ejercicio fiscal de 2014,
operado en el Estado de Tlaxcala, se obtiene una
calificacion general de 3.5 puntos en una escala
de 1 a 4 (donde 4 es la méaxima puntacion),
segun el Modelo de Términos de Referencia del
CONEVAL. Esto significa que en una escala del
1 a 10 el PRODERETUS registra una puntuacion
del 8.9 (donde 10 es la maxima puntuacion).

El PRODERETUS estéa vinculado a los objetivos
estratégicos del Plan Estatal de Desarrollo 2011-
2016 del Gobierno del Estado de Tlaxcala, asi
como a los propésitos de la Politica de
Planeacion Nacional. La intervencion del subsidio
se justifica ante un problema que puede ser
revertido, relativo a mejorar la infraestructura y
equipamiento y diversificar la oferta, que permita
en el mediano plazo, la consolidacién de destinos
y el fomento de los productos turisticos. Puesto
que el fin dltimo es promover el aprovechamiento
de los recursos turisticos del Estado de Tlaxcala
a fin de contribuir a su desarrollo econémico y
social, mediante el incremento en el numero de
visitantes.

Destaca que los subsidios a través del
PREDERETUS estuvieron sujetos a criterios de
objetividad, equidad, transparencia, publicidad,
selectividad y temporalidad. Los mecanismos de
elegibiidad de los beneficiarios fueron
establecidos en las ROP, asimismo fueron
aprobados por el Comité Dictaminador de
PRODERETUS. De acuerdo con las ROP se
considera a los Municipios del Estado de
Tlaxcala con vocacién turistica parte de la
poblacién objetivo. En tanto, la SETYDE informa
gue los beneficiarios son todos los habitantes de
los Municipios que fueron apoyados por el
subsidio; es decir, cobertura municipal.

En la presente evaluacion se resalta que el
PRODERETUS es un programa de subsidios,
pero no integra padrones de beneficiarios,
derivado de que sus acciones estan orientadas a
la realizacion de obras de infraestructura, por lo
tanto el beneficio es social. Aunque, para la
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SECTUR los Municipios del Estado de Tlaxcala
gue fueron beneficiados por el subsidio forman
parte del padron de beneficiarios.

Respecto al analisis de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) del PRODERETUS 2014,
se estableci6 en las ROP que para fines de
transparencia, evaluacion y rendicién de cuentas
la Dependencia responsable debia reportar
informacion de avance de los indicadores del
nivel de propésito y componente, relativos a
medir el “Porcentaje de proyectos turisticos de
obra publica en operacion dos afios después de
concluidos” y “Porcentaje de cobertura del
programa para proyectos de infraestructura y
equipamiento”, lo que significa que el primer
avance del indicador de propdsito se reportara al
cierre de 2016; mientras que el indicador de
componente tiene periodicidad anual y solamente
se centra en los proyectos de infraestructura y
equipamiento, sin considerar los proyectos de
“creacién de sitios de interés turisticos, rutas o
circuitos, y asistencia técnica y servicios
relacionados a los proyectos”.

Al respecto, destaca que la MIR del Programa
Desarrollo y Crecimiento Sustentable de la
SETYDE creada para los cinco proyectos
turisticos con subsidio PRODERETUS, no
consideran los indicadores determinados en las
ROP. En la ldgica vertical, solamente se
establecio el indicador de actividad relativo a
medir el “Porcentaje de obras de infraestructura
turisticas realizadas”, aunque no especifica que
sean proyectos con subsidio de PRODERETUS.
Por lo tanto, se sugiere a la SETYDE integrar los
indicadores de las ROP de PRODERETUS en su
proyecto presupuestario.

En lo relativo al presupuesto y rendicion de
cuentas, se reporta que el 100% de los recursos
provenientes de PRODERETUS que fueron
derogados en el ejercicio fiscal de 2014 fueron
implementados en inversion publica, lo que se
reportdé en el capitulo 6000. Igualmente, la
participacion del Estado de Tlaxcala acordada en
el Convenio Modificatorio fue de 100% de los
recursos aplicada en inversién publica, cabe
sefalar que los recursos provinieron del Fondo
de Aportaciones para el Fortalecimiento de las
Entidades Federativas (FAFEF). Al cierre del
ejercicio fiscal de 2014 se ejercieron
72,476,888.75 pesos, lo que significo que
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restaron por ejercer 7,523,109.88 pesos, los
cuales se reintegraron el 12 de enero de 2015.
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Anexo 1 General del

Programa”.

“Descripcion

Nombre del Programa: Programa para el
Desarrollo Regional Turistico Sustentable
(PRODERETUS).

Modalidad: Subsidios. Programa sujeto a reglas
de operacion.

Dependencia/ Entidad: Secretaria de Turismo y
Desarrollo Econémico (SETYDE)

Tipo de Evaluacién: Disefio.

Afio de la Evaluacion: 2014.

Como parte de la politica de planeacion nacional,
el 13 de diciembre de 3013 se publica en el
Diario Oficial de la Federacion el Programa
Sectorial de Turismo 2013-2018 de la SECTUR,
en el que se delinean las lineas de accion, los

objetivos, indicadores y metas sectoriales;
asimismo, constituye el eje de alineacion de los
programas  turisticos de las entidades
federativas.

Para lograr que el turismo se consolide como una
actividad fundamental para el crecimiento
economico del pais y la generacion de empleos
de calidad, la SECTUR programd acciones y
proyectos para el ejercicio 2014, con el propésito
de establecer una politica publica activa en favor
del desarrollo del pais.

Entre los
establecidos

Programas presupuestarios
por la SECTUR, destaca el
Programa para el Desarrollo Regional
Turistico Sustentable (PRODERETUS),
mediante el cual se impulsa la creacién de
infraestructura turistica y promocion de proyectos
productivos turisticos en destinos consolidados y
emergentes, impulsados bajo una perspectiva
sustentable.?®

De acuerdo con la estrategia programatica del
Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF)
2014, “El turismo representa la posibilidad de
crear trabajos, incrementar los mercados donde
operan las pequefias y medianas empresas, asi
como la posibilidad de preservar la riqueza
natural y cultural de los paises. Conforme lo
establecido en la Ley General de Turismo, la
Secretaria de Turismo (SECTUR) es la

2 |pidem.
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Dependencia del Ejecutivo Federal responsable
de conducir el desarrollo turistico nacional,
mediante las actividades de planeacién, impulso
al desarrollo de la oferta, apoyo a la operacion de
los servicios turisticos, el mantenimiento y la
generacién de infraestructura, asi como la
promocién nacional e internacional de los

destinos”.?®

El PRODERETUS se alinea a los propésitos del
Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018,
en el que se establece la Meta Nacional “México
Préspero”, del cual deriva el objetivo nacional
4.11 “Aprovechar el potencial turistico de México
para generar una mayor derrama econémica en
el pais”. Las estrategias del PND son la guia de
la Administracion Publica Federal 2013-2018
para afrontar el crecimiento y desarrollo del pais,
en estas se incluyen las cuatro directrices de la

Politica  Nacional  Turistica, como son:
Ordenamiento y Transformacion Sectorial,
Innovacion 'y Competitividad, Fomento vy

Promocién y Sustentabilidad y Beneficio Social.

El PRODERERUS est4d alineado con los
propésitos del Programa Sectorial de Turismo
2013-2018, especificamente con el Objetivo
Sectorial 2. Fortalecer las Ventajas Competitivas
de la Oferta Turistica, en el que se argumenta
gue es necesario promover un turismo de
calidad, que ofrezca productos y servicios
innovadores con mayor valor agregado y con
adecuada articulacion de la cadena de valor, asi
como generar las condiciones para que los
visitantes tengan una experiencia Unica, que
fortalezca la competitividad del turismo mexicano
en el mundo y que haga que la industria turistica
multiplique su potencial y que sus beneficios
alcancen a mas mexicanos, y el Objetivo
Sectorial 5. Fomentar el desarrollo sustentable
de los destinos turisticos y ampliar los beneficios
sociales y econémicos de las comunidades
receptoras.

La Unidad responsable de PRODERETUS es la
Direccion General de Desarrollo Regional y
Fomento Turistico de la SECTUR; segun el
Manual de Organizacién General de la SECUR,
tiene la funcion de “Coordinar y evaluar la
ejecucion de los programas contemplados en los
convenios de coordinacion que para el efecto

* PEF 2014, Estrategia programatica. Ramo 21 Turismo., p. 1.



sean suscritos con los gobiernos de las
entidades federativas, para atender el
cumplimiento  programético y presupuestal

correspondiente, mediante las acciones de
seguimiento del desarrollo de los programas, asi
como celebrar las reuniones de trabajo
concertadas con las secretarias de Turismo de
las entidades federativas y el Gobierno del
Distrito Federal, en concordancia con Ilo
establecido en las reglas de operacion del
PRODERETUS, y con los lineamientos de
operacién que para tal efecto emita el comité del
citado programa. También, vigilar que los
recursos federales aportados a las entidades
federativas y a los municipios, se ejerzan en los
términos pactados en los convenios de
coordinacion, mediante el seguimiento y la
evaluacién del cumplimiento de los objetivos y
las metas establecidas en los anexos respectivos
de los citados convenios de coordinacion,
implementando las acciones legales y los
procedimientos juridicos necesarios para la
consecucion de dichos convenios, de
conformidad con lo establecido en las reglas de
operacibn del PRODERETUS, y con los
lineamientos de operacibn que emita su

respectivo comité”.*

Las Reglas de Operacién del Programa para el
Desarrollo  Regional Turistico  Sustentable
(PRODERETUS), para el ejercicio fiscal 2014, se
publicaron el martes 24 de diciembre de 2013 en
el Diario Oficial de la Federacion (DOF). El
programa se cre6 a efecto de contribuir a mejorar
las condiciones de la infraestructura vy
equipamiento y diversificar la oferta, que permita
en mediano plazo, la consolidacién de destinos y
el fomento de los productos turisticos.*

El PRODERETUS es un Programa de subsidios
sujeto a reglas de operacion dentro del “Ramo 12
Turismo”. Segun el PEF 2014, el gasto
programable para el PRODERETUS fue de
$1,508.5 millones de pesos, es decir 24.9% del
gasto total programable a la SECTUR..** Segun
la Cuenta Publica 2014, el presupuesto pagado
fue de $1,407.9 millones de pesos, lo que
signific6 12% del gasto en Turismo.

% SECTUR, Manual de Organizacién General de la Secretaria de
Turismo. DOF, martes 5 de agosto de 2014.

1 DOF. Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del
Programa para el Desarrollo Regional Turistico Sustentable
gPRODERETUS), para el ejercicio fiscal 2014., diciembre de 2013.

2 SHCP. Presupuesto de Egresos de la Federacion 2014.
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Las Reglas de Operacion (ROP) del
PRODERETUS, para el ejercicio fiscal 2014,
determinan el apoyo a proyectos de desarrollo
turistico a través de subsidios, en beneficio de
los Gobiernos Estatales y del Distrito Federal;
Gobiernos Municipales y Jefaturas
Delegacionales del Distrito Federal.

El objetivo general de PRODERETUS es
“Contribuir a fortalecer las ventajas competitivas
de la oferta turistica nacional, a través de
proyectos que apoyen el desarrollo vy
aprovechamiento de las vocaciones turisticas de
las Entidades Federativas”.

Los objetivos especificos son:

4. Modernizar la  infraestructura y el
equipamiento de localidades turisticas del
pais, para la atencion de las necesidades del
sector turistico, consolidando con ello las
condiciones de los servicios para uso y
disfrute de los turistas.

Contribuir en el cuidado y preservacion del
patrimonio cultural, histérico y natural de los
sitios turisticos del pais, mediante la
rehabilitacion y el equipamiento turistico, para
Su correcto uso y aprovechamiento como
producto turistico.

Fomentar la innovacibn de productos
turisticos, para el desarrollo de una oferta
turistica complementaria y diversificada, que
permita contar con nuevas alternativas y
motivadores de viaje.

Conforme los lineamientos de las ROP 2014, el
PRODERETUS tiene una cobertura a nivel
nacional.

El PRODERETUS da prioridad a los 162 destinos
turisticos, incluidos por la SECTUR, en las
Agendas de Competitividad de los Destinos
Turisticos de México, Programa de Monitoreo y
Servicios de Alojamiento Turistico DATATUR,
Localidades “Pueblos Magicos”, Plan Integral de
Accion para Destinos con Mayor Potencial
Turistico Identificando  Requerimientos  de
Necesidades para  Trabajar con las
Dependencias Responsables, y Municipios
integrados a la “Cruzada Nacional contra el
Hambre”, con vocacion turistica.
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Anexo 2 “Metodologia para la
cuantificacion de las poblaciones
potencial y objetivo”.

Nombre del Programa: Programa para el
Desarrollo  Regional Turistico  Sustentable
(PRODERETUS).

Modalidad: Subsidios. Programa sujeto a reglas
de operacion.

Dependencia/ Entidad: Secretaria de Turismo y
Desarrollo Econémico (SETYDE)

Tipo de Evaluacion: Disefio.

Ao de la Evaluacion: 2014.

Conforme lo establecido en las ROP 2014 de
PRODERETUS, el Estado de Tlaxcala y los
Municipios con vocacion turistica son parte de la
poblacién potencial y objetivo, segun la vision de
la Politica Nacional Turistica.
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Anexo 3 “Procedimiento para la
actualizacion de la base de datos de
beneficiarios”.

Nombre del Programa: Programa para el
Desarrollo  Regional Turistico  Sustentable
(PRODERETUS).

Modalidad: Subsidios. Programa sujeto a reglas
de operacion.

Dependencia/ Entidad: Secretaria de Turismo y
Desarrollo Econémico (SETYDE)

Tipo de Evaluacion: Disefio.

Ao de la Evaluacion: 2014.

Conforme lo establecido en las ROP 2014 de
PRODERETUS, el Estado de Tlaxcala y los
municipios con vocacion turistica son parte de los
beneficiarios, segun la Politica Nacional
Turistica. Asimismo, pueden ser beneficiados por
el subsidio aquellos municipios y localidades con
proyectos que impulsen al sector y cumplan lo
requerido en la normatividad.

41

PRODERETUS 2014



Programa para el Desarrollo Regional Turistico Sustentable 2014

Anexo 4

“Matriz de Indicadores para

Resultados del programa”.

Nombre del Programa: Programa para el

Desarrollo

Regional  Turistico  Sustentable

(PRODERETUS).

Modalidad: Subsidios. Programa sujeto a reglas
de operacion.

Dependencia/ Entidad: Secretaria de Turismo y
Desarrollo Econémico (SETYDE)

Tipo de Evaluacién: Disefo.

Afio de la Evaluacion: 2014.

Matriz de Indicadores para Resultados
PRODERETUS 2014

RESULTADOS
INDICADORES ‘
NIVEL OBJETIVOS i liEcs Meta anual
" . A Unidad de A
Denominacién Método de calculo N Dimension-
medida bad
[Fn Contribuir _a_fortalecer las _ ventajas Indicador de Convergencia en ICDET = TCPMex/TCPMun Donde: ICDET:= Indicador de Comwergencia en Derama  Porcentaje  Estratégico- 0.58 0.58
competitvas  de la oferta turistica Derama Econémica Turistica Econémica Turistica / TCPMex: Tasa de Crecimiento Promedio de México en ingresos por Eficacia-Anual
mediante el desarollo de obras de (ICDET) llegadas de turismo internacional. TCPMun: Tasa de crecimiento Promedio de los 23 paises
infraestructura y equipamiento suficiente que se encontraban mejor posicionados que México de acuerdo al ranking de la OMT en 2012
para el desarrollo turistico sustentable. en ingresos por llegadas de turismo internacional.
Propésito Los destinos turisticos cuentan con Porcentaje  de  proyectos (Proyectos turisticos en operacion en el afio T que fueron concluidos en el afio T-2 / Proyectos  Porcentaje  Estratégico- 95.24 95.24
infraestructura y equipamiento suficiente turisticos de obra publica en concluidos en al afio T-2) X100 Eficacia-Anual
para el desarrollo turistico sustentable. operacion dos afios despues de
concluidos.
Componente A Proyectos de infraestructura y Porcentaje de cobertura del (NGmero de destinos turisticos apoyados con y al i 74.07 74.07
equipamiento en destinos consolidades y programa para proyectos de afio T -sin duplicar- /Nimero de destinos turisticos que conforman la poblacion objetivo del Eficacia-Anual
y grama) X 100
B Proyectos distintos a infraestructura y Porcentaje de cobertura del (NGmero de destinos tuisticos apoyados con proyectos distintos a infraestructuta y  Porcentaje Gestion- 25.93 25.93
equipamiento impulsados programa  para  proyectos equipamiento acumulados (sin duplicar)/ Namero de destinos turisticos que conforman la Eficacia-Anual
distintos a  infraestructura y poblacion objetivo del programa) X 100
equipamiento
[Actividad A 1 Dictaminacion de proyectos de Dictaminacion de proyectos. por las entidades federativas)*100 Porcentaje Gestion- 26.63 26.63
infraestructura y equpamiento. aprobados de infraestructura y Eficacia-
equipamiento Trimestral
A 2 Seguimiento de los proyectos Porcentaje de evaluaciones a (Visitas de y 6 de y aj Gestion-  100.00 100.00
apoyados los proyectos apoyados. programadas)*100 Eficacia-
Trimestral
A 3 Ministracion de los Recursos Porcentaje  de  recursos (Monto de los recursos de los recursos i 100 aj Gestion- 79.55 79.55
Federales transferidos a las entidades Eficacia-
federativas bajo el esquema de Trimestral
subsidio
A 4 Fomalizacién de los instrumentos Numero  de instrumentos Suma de los instrumentos juridicos suscritos en el periodo T. Instrumento Gestion- N/A 32
juridicos juridicos suscritos. Eficacia-
Trimestral
B 5 Ministracion de los recursos Porcentaie  de  recursos (Monto de los recursos de los recursos i *100 aj Gestion- 20.45 20.45
federales. transferidos a las Entidades Eficacia-
Federativas bajo el esquema de Trimestral
subsidio.
B 6 Dictaminacion de proyectos distintos Dictaminacién de  proyectos por las Entidades Federativas) * 100 Porcentaje Gestion- 13.20 13.20
a infraestructura y equipamiento distintos  a  infraestructura y Eficacia-
equipamiento Trimestral

Conforme las ROP 2014, la SETYDE tiene la responsabilidad de reportar dos indicadores de la MIR
del PRODERETUS, estos son los relativos a medir el propésito y uno de los componentes
“Porcentaje de proyectos turisticos de obra publica en operacion dos afios después de concluidos” y
“Porcentaje de cobertura del programa para proyectos de infraestructura y equipamiento”. Cabe
sefalar que la Dependencia solicitante del subsidio (SETYDE) reporta de forma semestral los

Fuente: Transparencia Presupuestaria 2014.

avances a la SECTUR.
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Por su parte, la SETYDE incluye en su MIR un indicador de nivel de actividad, relativo a medir el
“Porcentaje de obra de infraestructura turistica”. Al respecto, se informa sobre la calendarizacion de
metas de la SETYDE, segun la MIR del Proyecto de presupuesto de egresos 2014.

MIR 2014 Proyecto 223-65 Mejoramiento de la infraestructura turistica de la Ciudad de
San Pablo Apetatitlan

1| TLAXCALA GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA
W PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS 2014
CALENDARIZACION DE METAS
CLASIFICACION Fp F. PROMOCION Y FOMENTO
PROGRAMA 2. DEEARROLLO Y CRECIMIENTO SUSTENTASLE
SUBPROGRAMA 21. CRECIMENTO, INVERSION Y EMPLED
DEPENDENCIA 11. SECRETARIA DE TURIEMO Y DESASROLLO ECONOMICO
UNIDAD RESPONSABLE 1. DRECCICN DE INDUSTRIA
PROYECTO 223 - 57. MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA TURISTICA DE LA CIUDAD DE SAN PABLO AFETATITLAN

3 b aacn s ororctessd esce TG00 ez ase a® ) soe [ am P oo ax om| TATARS
VARIACHN D LA SWERSICH O s
P wCToR x 00 (33 e e tw tx ox am tw o @ EE moe
PORCENTUAL OF LA
c 1| auenon e TussTas PoRCENTAE nm ™ oo am ™ soe ™ am 12 [ am om e
PORCENTAIL F ORRAS O
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MIR 2014. Proyecto 222-66 Mejoramiento de la Infraestructura Turistica de la Ciudad de
Santa Ana Chiautempan.

M TLAXCALA GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA
W PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS 2014
CALENDARIZACION DE METAS
CLAZFICACION Fp F. PROMOCION Y FOMENTO
PROGRAMA 2 DESARROLLO Y CRECIMIENTO SUSTENTASLE
SUEPROGRANA 21. CRECIMIENTO, INVERSION Y EMPLED
DEPENDENCIA 11. SECRETARIA DE TURISMO Y DESARROLLO ECONOMICO
UNIDAD RESPONSABLE 1. DRECCION DE INDUSTRIA
PROYECTO 222 - 8E. MEJORAMIENTO DE LA INFRASESTRUCTURA TURISTICA DE LA CIUDAD OE SANTA ANA CHIAUTEMPAN

7 FRODUCTD MTERNO SITO Rsce 2247 A0,000.00 L5 e a0 ™ e [ am tw ooe e am ’“""::
VARUAO oy O LA RSO B B

P MCTOR BOONCMCO PoRCENTAE nm 12 o ax tx e ax am ‘o ooe e a0 noe
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MIR 2014 224-68 Mejoramiento de la infraestructura turistica de la Ciudad de Apizaco

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA

TLAXCALA
HEMENTNS PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS 2014
CALENDARIZACION DE METAS
CLAMFICACION Pp F. PROMOCION Y FOMENTO
PROGRAMA 2 DEEARROLLO Y CRECIMIENTO SUSTENTASLE
SUBPROGRAMA 21. CRECIMENTO, INVERSION Y SMPLED
DEPENDENCIA 11. SECRETARIA DE TURISMO Y DESARROLLO ECONOMICO
UNIDAD RESPONSABLE 1. DRECCION DE INDUSTRIA
PROYECTO 224 - 58. MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA TURISTICA DE LA CIUDAD DE APIZACO

3 FROCUCTO TR0 SMIID sesce 217 000090 eoe oo 2w e ™ ox am L ™ a0 am| RETEES
VRN O LA WVERSION B B1

P HCTOR SN PoRCETA nmn s e am ™ o ™ T w ™ a0 am e

c 1+ | Anuenca oo TumaTas soRcaMTAE nm ™ e 2 ™ ™ 0w am w ™ e am 1o
POMCENTAIE OF CBRAS CE

A C P | —+r—sacd ey b PoRCENTAE 1090 soe e 2 ™ ™ e B s e a0 am e

MIR 2014 225-69 Mejoramiento de los accesos al Santuario de las luciérnagas, en el
Municipio de Nanacamilpa

S By
v‘ﬁ ILA_XQ,ALA GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA
S W PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS 2014
CALENDARIZACION DE METAS
CLASIFICACION Pp F. PROMOCION Y FOMENTO
PROGRAMA 2 DESARROLLO Y CRECIMIENTO SUSTENTASLE
SUSPROGRAMA 21. CRECIMENTO, INVERSION Y EMFLEC
DEPENDENCIA 11. SECRETARIA DE TURISMO Y DESARROLLO ECONOMICO
UNIDAD RESPONSABLE 1. DRECCION DE INDUSTRIA
PROYECTO 225 - £3. MEJORAMIENTO DE LOS ACCESOS AL SANTUARIO DE LAS LUCIERNAGAS, EN EL MUNICIPIO DE NANACAMLPA

F FRODUIIO MTRIIO AT, pesce Taa17A0000000 e ace aw tm soe [ am s ooe ax ap| METARE
VRGN 0F LA IWERSICH B B,

3 . nm ez o aw e e ™ ass e e am am e
VARUACSZR PORCENTLAL CF LA

c 1| Arumaca ce TumTas poRCEATAR o s e a® to coe oo am I (™ PT™ am 1e00
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Con base en la Metodologia de Marco Ldgico, la SETYDE organiza los objetivos, indicadores y metas
en la estructura programatica, vinculados al Programa Desarrollo y Crecimiento Sustentable;
asimismo, se presentan los indicadores a todos los niveles (Fin, Propoésito, Componente y Actividad).
De acuerdo con el Proyecto de Presupuesto de Egresos 2014, se establece una meta anual de 100%
de obras de infraestructura turisticas realizadas.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA

TLAXCALA
:_&:'..‘_?}_‘7_.‘?‘__) ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS 2014
VA METAS TRIMESTRALES
Programa: 2 Desarrollo y Crecimiento Sustentable
Subprograma: 21 Crecimiento, Inversién y Empleo
Dependencia o Entidad: 11 Secretaria de Turismo y Desarrollo Econémico
Unidad Responsable: 1 Despacho de la C. Secretaria
Proyecto: Desarrollo Turistico y Econémico
PROGRAMACION ANUAL DE OBJETIVOS POR PROYECTO CALENDARIZACION TRIMESTRAL
i jeti Ei -M Abril-Juni Julio-Septiembi Octubre-Diciemb
Nivel op Metas de Ia MIR (Verbos en Infinitivo) Unldat:l de | Objetivo Programado nero-Marzo ril-Junio ulio-Septiembre ubre-Diciembre
Medida 2013 Meta % Meta % Meta % Meta %

Contribuir al desarrollo econémico incrementando la
Fin inversion en los sectores turistico, industrial, comercial y Porcentaje 72,017,819,712.00 0 0 0 0 0 0 72,017,819,712.00 100
de servicios en el Estado de Tlaxcala.

Incrementar la inversion en los sectores turistico,

Proposito industrial, comercial y de servicios en el Estado de Porcentaje 292570 0 0 0 0 0 0 292,570.00 100
Tlaxcala.
Componentes Afluencia turistica incrementada. Turista 352,000.00 0 0 0 0 0 0 352,000.00 100
Empresas instaladas y consolidadas
2 Empresa 42 0 0 0 0 0 0 42 100
Incrementadas

Realizar campafia promocional en medios .

11 o Campafia 3 1 33.33 1 33.33 1 33.33 0 0
especializados.
Realizar el proyecto de actualizacion del banco

1.2 de imagenes fotografico y video de alta Proyecto 2 1 50 0 0 1 50 0 0
definician
Promover al Estado en ferias y exposiciones

13 turisticas estatales nacionales e internacionales. Evento 10 3 30 3 30 2 20 2 20

1.4 Capacitar a prestadores de servicios turisticos. Programa 1500 0 0 0 0 550 36.67 950 63.333
15  Atendera turistas Turista 20500 4500 21.95 5000 24.39 6500 3171 4500 21.951
1.6 Realizar obras de infraestructura turistica. Obra 6 0 0 0 0 2 33.33 4 66.667
1.7 Elaborardisefios de material promocional. Disefio 106 27 25.47 27 25.47 27 25.47 25 23.585

Promover las ventajas competitivas del estado a Participacid
21 . " A . 64 8 125 20 31.25 21 32.81 15 23.438
nivel nacional e internacional. n

Formar cadenas productivas a través de
22 . Empresa 160 30 18.75 45 28.13 50 31.25 35 21.875
programas de desarrollo de proveeduria.

Activi Promover productos elaborados en el estado a
ctividades |, Promover produc ’ Producto 80 15 1875 30 375 30 375 5 6.25
nivel nacional e internacional.

Promover y ejecutar programas de fomento al

2.4 desarrollo tecnoldgico y la innovacién en las Empresa 73 14 19.18 18 24.66 19 26.03 22 30.137
empresas.
25 Atendera la planta productiva Empresa 590 130 22.03 165 27.97 165 27.97 130 22.034

Promover y ejecutar programas federales para
26 . Empresa 360 77 21.39 98 27.22 100 27.78 85 23.611
apoyar proyectos productivos.

Vincular a las empresas con los tres niveles de
2.7 . e . ; Empresa 65 14 21.54 21 3231 17 26.15 13 20
gobierno para facilitar su tramitologia.

28 Promover la calidad y mejora regulatoria a través € 350 o 20 o5 " " " . .
) del Premio Tlaxcala a la Competitividad. mpresa

Impartir asesorias a empresas y emprendedores
29 X P Empresa 600 150 25 150 25 150 25 150 25
en materia de desarrollo econémico.

Ejecutar programas de capacitaciéon, apoyos y
2.10 financiamiento para las empresas y Empresa 200 40 20 60 30 60 30 40 20
emprendedores.

Ejecutar proyectos de infraestructura industrial,
211 . - Proyecto 4 1 25 3 75 0 0 0 0
comercial yde servicios.

Total Anual
Responsable del Proyecto
Elaboré
Lic. Kathya Elizabeth Torres Vazquez
Directora de Industria
Lic. Matilde VerdnicaSanchez Gracia
Directora de Desarrollo Comercial y de Servicios
Lic. Javier Zamora Rios
C.P. Sonia Davila Garcia Director de Operacién Turistica
Directora Administrativa Lic. Lucila Andalco Viveros
Unidad de Mejora Regulatoria

Autorizo

Lic. Maria Adriana Moreno Durén
Secretaria de Turismo y Desarrollo Econémico
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Anexo 5 “Indicadores”.

Nombre del Programa: Programa para el
Desarrollo  Regional Turistico Sustentable
(PRODERETUS).

Modalidad: Subsidios. Programa sujeto a reglas
de operacion.

Dependencia/ Entidad: Secretaria de Turismo y
Desarrollo Econémico (SETYDE)

Tipo de Evaluacién: Disefo.

Afio de la Evaluacion: 2014.

El siguiente cuadro es relativo al andlisis de los indicadores de la MIR de PRODERETUS, para el
ejercicio fiscal de 2014, conforme lo indican las ROP.

. Unidad Frecuencia o
Nivel de Nombre del MEt,OdO de Claro Relevante Econdémico Monitoreable Adecuado Definicion de de Linea Meta Comportamiento
Objetivo Indicador Calculo . Base del indicador
Medida Medicion
(Proyectos
. turisticos en
Porcentaje de A
operacion en Se desconoce, el
proyectos = -
e el afio T que primer avance se
turisticos de P
i obra publica fue_ron i presentara al
Propdsito A concluidos en Si Si Si Si Si Si Si Si No No concluir el
en operacion - L
- el afio T- ejercicio de 2016,
dos afios p 5
. 2/Proyectos segun el método
después de Juid de calcul
concluidos concluidos en e célculo.
al afio T-2)
X100
(NGmero de
destinos
turfsticos
apoyados con
infraestructura
Porcentaje de M
equipamiento
cobertura del acumulados al
programa para a0 T -sin No se reporta
Componente proyectos de duplicar- Si Si Si Si Si Si Si Si No No informacion de
infraestructura up avance
/Namero de
equi gm\emu destinos
quip: turisticos que
conforman la
poblacién
objetivo del
Programa) X
100

Asimismo, la SETYDE tiene previsto reportar el primer avance del indicador de propoésito al cierre de
2016, conforme lo establecido en el método de céalculo. En esta logica, cada seis meses reporta a la

SECTUR la informacién relativa a los indicadores, incluyendo testigos fotograficos a fin de verificar la
operacion de las obras.

. Unidad Frecuencia P
Nivel de Nombre del Método de . L Linea Comportamiento
Objetivo Indicador Calculo Claro Relevante Econdémico Monitoreable Adecuado Definicién Meddeida Mec?iimn Base Meta del indicador

Porcentaje de

)
obra de l?nolr/;:setrigrjr:e
Actividad infraestructura - Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si turistica
turistica ‘
realizadas realzadas
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Anexo 6 “Metas del programa”.

Nombre del Programa: Programa para el
Desarrollo  Regional Turistico Sustentable
(PRODERETUS).

Modalidad: Subsidios. Programa sujeto a reglas
de operacion.
Dependencia/ Entidad: Secretaria de Turismo y

Desarrollo Econémico (SETYDE)
Tipo de Evaluacién: Disefo.
Afio de la Evaluacion: 2014.

PRODERETUS 2014

El siguiente cuadro es relativo al andlisis de las metas de la MIR de PRODERETUS, para el ejercicio
fiscal de 2014, conforme lo indican las ROP.

Nivel de Nombre del iz P erentada a e . e Propuesta de mejora
o " Meta de Justificacién impulsar el Justificacion Factible  Justificacion
Objetivo Indicador : o de la meta
Medida desempefio
Porcentaje de Se pretende
proyectos verificar que Establecer una meta
turisticos de Permite A a o
P e efectivamente cuantitativa del total de
- obra publica . cuantificar y . . Se puede o
Propésito - Si Si las obras Si proyectos turisticos
€n operacion comparar realizadas generar considerados para el
dos afios elementos . p
después de estén en Estado de Tlaxcala
- operacion
concluidos.
sobertura del Se pretende
. verificar que Establecer una meta
programa Permite - L
ies efectivamente cuantitativa del total de
Componente para Si cuantificar y Si las obras Si Se puede royectos turisticos
p proyectos de comparar lizad generar proy
infraestructura elementos realizadas considerados para el
estén en Estado de Tlaxcala
Y operacion
equipamiento

Justificacion

Factible

Justificacion

Propuesta de mejora de la

) Unidad Orientada a
NIUEES NOTIEE CEl Meta de Justificacié impulsar el
Objetivo Indicador A P ~

Medida desempefio
La meta esta
Porcentaje de endfurllcmn
obra de € ots
. . . proyectos .
0,
Actividad |nfrae§tryctura 100% Si programados Si
turistica y los
realizadas proyectos
realizados

La meta se
alinea alos
objetivos,
estatales,
nacionales y
sectoriales

Si

Se puede
generar

meta

Se refiere a la principal
accion emprendida
mediante las cuales se

movilizan los insumos para

generar las obras de
infraestructura, la meta es
realista y se apega a los
compromisos adquiridos
en los Convenios de
Coordinacion.
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Anexo 7 “Propuesta de mejora de la
Matriz de Indicadores para Resultados”

Nombre del Programa: Programa para el
Desarrollo  Regional Turistico Sustentable
(PRODERETUS).

Modalidad: Subsidios. Programa sujeto a reglas
de operacion.

Dependencia/ Entidad: Secretaria de Turismo y
Desarrollo Econémico (SETYDE)

Tipo de Evaluacién: Disefo.

Afio de la Evaluacion: 2014.

Nivel de Objetivo Nom_bre [o[=]] Linea base Unidad de Medida Propuesta de mejora
Indicador 2014 de la meta
Es la contribucion del
347087 programa, en el
! Llegada de Turistas 327,441 S o . : mediano plazo, al
Fin Totales a la Entidad (2014 (crecimiento de 6% Miles de turistas logro de un objetivo de
anual)
desarrollo estatal,
nacional y sectorial
Porcenta!e _de Establecer una meta
proyectos turisticos de o
obra piblica en cuantitativa del total
Propésito P o 0% 100% Porcentaje de proyectos turisticos
operacion dos afios - |
después de considerados para e
- Estado de Tlaxcala
concluidos.
Porcentaje de
cobertura del Establ_ecs_ar una meta
rograma para cuantitativa del total
Componente prog P 0% 100% Porcentaje de proyectos turisticos
proyectos de -
. considerados para el
infraestructura y Estado de Tlaxcala
equipamiento
NUmero de Municipios
con vocacion turistica
en el Estado de
Actividad Tlaxcala que fueron 10 10 NUmero de obras
apoyados con el
financiamiento de e Son las principales
subsidio acciones emprendidas
Inversion Publica mediante las cuales se
detonada en obras de movilizan los insumos
Actividad |nfragstructura turistica 80 80 Millones de pesos Para generar !o;
realizadas con fuente bienes y/o servicios
de financiamiento de que produce o entrega
subsidio el programa
NUmero de obras de
infraestructura turistica
Actividad realizadas con fuente 5 5 Numero de obras
de financiamiento de
subsidio
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Anexo 8 “Gastos desglosados del
programa”.

Nombre del Programa: Programa para el
Desarrollo Regional Turistico  Sustentable
(PRODERETUS).

Modalidad: Subsidios. Programa sujeto a reglas
de operacion.

Dependencia/ Entidad: Secretaria de Turismo y
Desarrollo Econémico (SETYDE)

Tipo de Evaluacién: Disefio.

Afio de la Evaluacion: 2014.

Cuadro 8. Clasificacién Econ6mica
Objeto del Gasto — Operacion e Inversion (Pesos)
. Gasto Gasto de .
Capitulo Corriente Capital Reintegro Total
6000 Inversion } 72.48 7.52 80.00
Publica (mdp) (mdp) (mdp)

Fuente: Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Informes Trimestrales.
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Anexo 9 “Complementariedad y
coincidencias entre programas
federales”.

Nombre del Programa: Programa para el
Desarrollo  Regional Turistico  Sustentable
(PRODERETUS).

Modalidad: Subsidios. Programa sujeto a reglas
de operacion.

Dependencia/ Entidad: Secretaria de Turismo y
Desarrollo Econémico (SETYDE)

Tipo de Evaluacion: Disefio.

Ao de la Evaluacion: 2014.

PRODERETUS | FAFEF

El PRODERETUS se complementa con el Fondo de Aportacion para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas
(FAFEF), recurso proveniente de las Aportaciones Federales (Ramo 33). El objetivo general de PRODERETUS es
contribuir a fortalecer las ventajas competitivas de la oferta turistica nacional, a través de proyectos que apoyen el
desarrollo y aprovechamiento de las vocaciones turisticas de las Entidades Federativas, siendo los objetivos especificos
modernizar la infraestructura y el equipamiento de localidades turisticas del pais, para la atencion de las necesidades del
sector turistico, consolidando con ello las condiciones de los servicios para uso y disfrute de los turistas. Por su parte, el
FAFEF atiende demandas de las Entidades Federativas en los rubros de: Educacion; Salud; Infraestructura bésica;
Fortalecimiento financiero y seguridad publica; Programas alimenticios y de asistencia social e, Infraestructura educativa.
Para el caso de Tlaxcala, se direcciona a acciones de infraestructura urbana e infraestructura social.

Es importante puntualizar que en el Ejercicio fiscal de 2014, el 50 por ciento del gasto devengado para la realizacion de los
proyectos turisticos en el Estado de Tlaxcala se realiz6 a partir de la aplicacion de subidos del FAFEF, acorde con lo
dispuesto en la normatividad y cumplimiento de los objetivos establecidos.
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Anexo 10 “Valoracion final del diseino del
programa”.

Nombre del Programa: Programa para el
Desarrollo Regional Turistico  Sustentable
(PRODERETUS).

Modalidad: Subsidios. Programa sujeto a reglas
de operacion.

Dependencia/ Entidad: Secretaria de Turismo y
Desarrollo Econémico (SETYDE)

Tipo de Evaluacién: Disefio.

Afio de la Evaluacion: 2014.

Conforme el analisis de gabinete se obtuvo una
calificacion general de 3.5 puntos en una escala
gue va del 1 al 4, lo que significa que el
PRODERETUS contribuye al cumplimiento de las
metas nacionales, estatales y sectoriales, la
existencia del subsidio estd justificado de
acuerdo al andlisis de planeacion estratégica.

Cabe sefiala que en una escala del 1 al 10, el
PRODERETUS registra una puntuacion del 8.9.

APARTADO PUNTOS

Justificacion de la creacién y

s 3.0
del disefio del programa
Contribucién a las metas y
estrategias nacionales
Poblacion potencial, objetivo y
mecanismos de elegibilidad
Padrén de beneficiarios y
mecanismos de atencion
Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR)
Presupuesto y rendicion de
cuentas
Complementariedades y
coincidencias con otros -
programas federales

4.0

3.0

4.0

3.6

3.7

CALIFICACION
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Anexo 11 “Principales fortalezas, retos, y
recomendaciones”.

Nombre del Programa: Programa para el
Desarrollo  Regional Turistico Sustentable
(PRODERETUS).

Modalidad: Subsidios. Programa sujeto a reglas
de operacion.

Dependencia/ Entidad: Secretaria de Turismo y
Desarrollo Econémico (SETYDE)

Tipo de Evaluacién: Disefio.

Afio de la Evaluacion: 2014.

Fortalezay

Tema de evaluacion: .
Oportunidad

Referencia
(Pregunta)

Recomendacién

El subsidio contribuye a
resolver un problema o
necesidad del Estado de
Tlaxcala, a través de |la
realizacién de los proyectos
de infraestructura en
municipios con  vocacion
turistica de incentiva la
afluencia de turistas, lo que
dinamiza al sector y por lo
tanto a la economia.

-1

Alinear los subsidios a través de
PRODERETUS a la cartera de proyectos
de inversion del Estado de Tlaxcala con
una vision de largo plazo, a fin de hacer
mas dinamico el sector turistico.

Justificacién de la creacién y Debilidad
del disefio del programa 0 amenaza

Referencia
(Pregunta)

Recomendacién

Si bien el Plan Estatal de
Desarrollo 2011-2016 tiene
un diagnodstico del sector
turistico es importante que
se actualice, por lo menos
cada dos anos, con
indicadores de desempefio, a
fin de conocer los impactos
reales de los proyectos
turisticos en el Estado de
Tlaxcala y en sus municipios
con vocacion turistica.

2

Se recomienda que el Estado de Tlaxcala
actualice su diagndstico del sector
turistico con indicadores clave, a fin de
conocer el impacto real de los subsidios
en la mejora del sector, la economia vy el
bienestar.

Fortalezay
Oportunidad

Referencia
(Pregunta)

Recomendacién

El PRODERETUS es un
programa presupuestario de
subsidios, sujeto a reglas de
operacién, esta alineado a la
politica nacional turistica y la
planeacidén nacional, estatal y
sectorial.

Contribucién a las metas y
estrategias nacionales

4-5

Se recomienda a la SETYDE actualizar la
informacién relativa a los municipios y
localidades con vocacidn turistica.

Debilidad
0 amenaza

Referencia
(Pregunta)

Recomendacidén
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Poblacién potencial, objetivo
y mecanismos de elegibilidad

Padrdn de beneficiarios y
mecanismos de atencion

Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR)

PRODERETUS 2014

La SETYDE no presenta
informaciéon que vincule el
propodsito del subsidio con
los objetivos de desarrollo
del milenio de forma directa.

Un analisis especifico del desempeiio de

los proyectos turisticos a fin de
demostrar con evidencia robusta el
fortalecimiento de las ventajas

competitivas de la oferta turistica del
Estado de Tlaxcala.

Fortaleza 'y Referencia L
. Recomendacidn
Oportunidad (Pregunta)
El Gobierno del Estado de |7
Tlaxcala y sus municipios con
vocacién turistica son parte
de la poblacién objetivo del
PRODERETUS, derivado de la
vision de la politica nacional
turistica.
Debilidad Referencia -,
Recomendacidn
0 amenaza (Pregunta)
PRODERETUS es un programa | 7-8 Se recomienda que la SETYDE no
de subsidios, sin embargo no considere solo los folletos turisticos
cuenta con un informe como documentos estratégicos de la
actualizado de los municipios agenda turistica del Estado de Tlaxcala,
con vocacion turistica en el es importante que se realice un analisis
Estado de Tlaxcala, en el que robusto de los municipios prioritarios
se sefiale cuales son los (poblacion  objetivo) con vision vy
proyectos de infraestructura vocacion turistica transexenal.
turistica mas urgentes para
mejorar en la oferta turistica.
Es decir, el Gobierno Federal
incluye a los municipios de
Tlaxcala y Huamantla en su
planeacién estratégica; sin
embargo la SETYDE no
cuenta con una agenda de
trabajo de visién de largo
plazo.
Fortalezay Referencia L.
. Recomendacién
Oportunidad (Pregunta)
No aplica, conforme las
reglas de operacion del
PRODERETUS.
Debilidad Referencia -,
Recomendacién
0 amenaza (Pregunta)
La SETYDE no emite informes | 13 La informacion de la poblacidon
de seguimiento sobre los beneficiada por la aplicacion de los
impactos positivos de los subsidios en los proyectos de
proyectos  turisticos en infraestructura turistica solamente se
beneficio de la poblacidn. menciona en las solicitudes de apoyo
remitidos a la SECTUR, posteriormente
no se menciona en algin documento
probatorio los resultados alcanzados.
Fortalezay Referencia L.
. Recomendacidn
Oportunidad (Pregunta)
Derivado de que | 16-26 Dar seguimiento a los indicadores de la

PRODERETUS es un programa
presupuestario del Gobierno

MIR de PRODERETUS.
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Presupuesto y rendicién de
cuentas

Complementariedades y
coincidencias con otros
programas federales

Federal, se considera la MIR

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

de SECTUR, segun lo
establecido en las ROP.
Debilidad
0 amenaza
La MIR de la SETYDE que
reporta en el Programa
Operativo Anual,
Presupuesto  basado en
Resultados no da

seguimiento a los indicadores
de la MIR del PRODERETUS.

Alinear los indicadores de la MIR del
PRODERETUS en la ldgica de la MIR de
SETYDE como parte de las metas
estatales.

Fortalezay Referencia Recomendacion
Oportunidad (Pregunta)
La informacién sobre el uso Se recomienda a la SETYDE la publicacion
de los recursos es de los informes de Evaluacion de los
transparente, la informacién proyectos turisticos, asi como los
esta sistematizada y se avances financieros.
reportd conforme lo
establecido en las reglas de
operacion a la SHCP vy
SECTUR. Ademas el 100 por
ciento del subsidio se aplica
en infraestructura fisica.
Debilidad | Referencia L,
Recomendacion
oamenaza | (Pregunta)
Fortalezay | Referencia Recomendacion
Oportunidad | (Pregunta)
Debilidad | Referencia L,
Recomendacion
oamenaza | (Pregunta)
El PRODERETUS se

complementa con recursos
provenientes de FAFEF, son
recursos que pueden
aplicarse en infraestructura;
no obstante, el objetivo de
PRODERETUS es mejorar la
oferta turistica.
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